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KI' T DE DI STRI BUCI DN

Este producto se adquiere a trav®s dé&l edogairofi esale pgeodect
proveedor:

e Certificado de licencia;

e Claves de licencia en formato .key.

Antes de instalar nuestro producto, por favor lea atentamente el contrato de licencia de usuario final (CLUF).

CONTRATO DE LICENCIA  DE USUAR IOFINAL (CLUF)

El contrato de licencia de usuario final es un contrato legal entre Usted y Kaspersky Lab que describe las condiciones de
uso del producto que acaba de adquirir.

Lea el contrato atentamente.

Si no est8 de acuer do o0esdel GLUFs pued®devoiven la saja gel productd al distribuidor

donde | o compr- y recuperar el i mporte abonado, siempre que
Al abrir el sobre sellado con edto€Dl dse {t ®smahasiyncoddi pobona
licencia.

SERVICIOS PARA USUARI  OS REGISTRADOS

Kaspersky Lab ofrece una amplia variedad de servicios, permitiendo a sus usuarios legales disfrutar de todas las
caracter2sticas de |l a aplicaci:-n.

Tras adquirir una licencia, se convierte en usuario registrado y, durante el plazo de vigencia de la licencia, se beneficia
de los servicios siguientes:

e actualizar cada hora | a base de datos de | a aplicaci-n vy
programa;
e soportesobre | a instalaci-n y configuRecciibinr§ ell sucsmpordted med

tel ®f ono o correo electr - -nico;

e notificaciones de los nuevos productos de Kaspersky Lab y nuevos virus que surgen diariamente. Este servicio
est § di papasusdrifiidres del servicio de noticias de Kaspersky Lab en el Sitio Web del Servicio de
Soport e (fAit@ksappoct.kaspersky.com/sp/subscribe).
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INTRODUCCI DN

No se facilita asistencia para problemas relacionados con el funcionamiento o el uso de sistemas operativos, productos
software de terceros u otras tecnolog?as.

REQUISITOS HARDWARE Y SOFTWARE DEL SISTEMA

Para un funcionamiento correcto de Kaspersky Anti-Virus 6.0, el equipo debe cumplir las siguientes especificaciones
m2 ni mas:

Requisitos generales:
e 300 MB de espacio libre en disco.
e Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior (para actual:i
e  Microsoft Windows Installer 2.0 o superior.

Windows 2000 Server / Advanced Server (Service Pack 4 Rollupl), Windows Server 2003 Standard / Enterprise (Service
Pack 2), Windows Server 2003 x64 Standard / Enterprise (Service Pack 2), Windows Small Business Server 2003:

e  Procesador Intel Pentium 400 MHz 32 bits (x86) / 64 bits (x64) o superior (0 su equivalente compatible).

e 512 MB de memoria RAM libre.

Windows Server 2003 R2 Standard / Enterprise Edition, Windows Server 2003 R2 x64 Standard / Enterprise Edition,
Windows Server 2008 Standard / Enterprise (Service Pack 1 o superior), Windows Server 2008 x64 Standard /
Enterprise (Service Pack 1 o superior), Windows Small Business Server 2008, Windows Essential Business Server 2008,
Windows Server 2008 R2 x64 Standard / Enterprise:

e Procesador Intel Pentium 1 GHz 32 bits (x86) / 1,4 GHz 64 bits (x64) o superior (0 su equivalente compatible).

e 1 GB de memoria RAM libre.




KASPERSKY ANTI -VIRUS 6.0 FOR
WINDOWS SERVERS MP4

Kaspersky Anti-Vi rus 6.0 for Windows Servers MP4 es una nuevams.gener a

EN ESTA SECCI DN

I nformaci -n acer c.a..de..l.a..apl..Ca.Cli N . 10
Novedades de Kaspersky Anti-Virus 6.0 for WIindOWS SErvers MP4 ............ooiiiiiioiiiiieeee e 12
Qu ® d e firearpr@ BasPersky ANT-VITUS .........eeio ittt e e s e e s e e e s e e 13

INFORMACI DN ACERICA MAELI CACI DN

Si tiene cualquier pregunta relativa aVilrausc,onmpueade imbsttean earcif:é
respuestas.

KasperskyLab di spone de varias fuentes de informaci -n acerca de |
la importancia y urgencia de su pregunta.

EN ESTA SECCI DN

Fuentes de datos para .bh%sg.ueda..i.ndependi.ent.e............10
Contacto con el DePArtameNntO A€ VENTAS .........ueiiiiiieeiiiiee ettt e et e e e bt e e st e e e s sb e e e e s br e e e anb et e e nneeeesnneeeaas 11
Contactar con el Serv.i.c..o..de..So0.port.e. .  TEOCNL.CO . 11
Foro Web sobre productos Kaspersky LaD ............eeiiiiiiiiiiieiie ettt e st 12

FUENTESDEDATOSPARA BESQUEDA | NDEPHERDI EN

Di spone de |l as siguientes fuentes de informaci-n acerca de |
e p8gina de | a aplicaci-n en el sitio Web de Kaspersky Lab
e p8gina de | a aplicaci-n eapelttei T®onWeb (eh BarBaderddeC
e sistema de ayuda online;
e documentaci - n.

P8gina del producto en el sitio Web de Kaspersky Lab

http://www.kaspersky.com/sp/anti-virus_windows_server

Esta p8§gina proporciona informaci-n general acerca de | a a
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P8§gina de | a aplicaci -n del sitio Web del Servicio de Soport
Knowledge Base)

http://support.kaspersky.com/sp/win_serverémp4

En esta p8gina encontrar8§ art2culos creados por | os especi
Estos art2culos contienen i nfor maci ents(FAQ)atercadedacanpra,ndaci one
instalaci-n y wutilizaci-n de | a aplicaci - -n. Est8n clasific
Configuraci-n de actualizaciones de | as bases Lbs datéds,ul Bls
contestan a preguntas no s-lo relacionadas con | a aplicaci
tambi ®n pueden incluir noticias del Servicio de Soporte T®

Sistema de ayuda

El paquete de instalaceé -@l derc¢thi apldeasyudacoompleata y con:
acerca de c¢c-mo administrar | a protecci-n del equipo (ver e
equipo busca de virus, ejecutar otras tareas), con descripciones de cada ventanadel a apl i caci -n, i ncl uy
y descripci-n de | os par8metros correspondientes, y con | a

Para abrir el archivo de IAgdaley ladeatana domegpondienteio bagacliceedFl>v 2 ncul o
Documentaci -n

ElI paquete de inst al-dirasincloyeld@u Ka s ¢ e Ir el fgrmabarPDB). Este documento
describe |l as caracter2sticas y opciones de | a aplicaci-n a

CONTACT AR CONEL DEPARTAMENTODE VENTAS

Si tiene alguna pregunta acerca de | a compra o amp
Kaspersky Lab I beria en el+3491398876ht e n¥mer o de t el

l'iaci-n de
®f ono:

Tambi ®n puede enviar sus pregant as dachnel@kapparsky.esment o de ventas

CONTACTARCONEL SERVICIODE SOPORTE TECNI CO

Siya ha adquirido Kaspersky Anti-Vi r us, puede obtener informaci-n en el Servic
Internet.

Los expertos del Servicio de Soporte T®cnico responder8n a su
aplicaci-n que no est®n cubiertas en | os temas de | a ayuda.

consecuencias de actividad maliciosa.

Lea las reglas de soporte antes de contactarconelSer vi ci o de Soporte T®cnico
(http://support.kaspersky.com/sp/support/rules).

Consulta por correo al Servicio de soporte t®cnic

Puede realizar su pregunta a | os especi al fosmularisWebeld Ser vi ci
Soporte TRip:Hsuppoot.kaspersky.com/helpdesk.htmI?LANG=sp.

Puede f ormul ar su pregunta en cualquier de |l os idiomas al em§

Para enviar una consulta por correo, debe indicareln Yame r o d e reabldo durantees| registro en el sitio Web

del Servicio de sopocontag ats@cfrmi co junto con su
Puede realizar su pregunta a | os especi al fosmularis Webeéd Sofbeer vi ci o
T®c ni ttps:/esupport.kaspersky.com/en/personalcabinet/Registration/Form/?2LANG=sp. Dur ant e el regi st

comunicarelc - di go de o&lnanmbre detarchivo llave de licencia.
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ElI Servicio de Soporte T®cni OficinaResgnainder 8 a su consulta en
(https://support.kaspersky.com/en/personalcabinet?LANG=sp),y en | a direcci -n de correo el
en su consulta.

Describa su problema con todos los detalles posibles en el formulario Web de consulta. Especifique los campos
obligatorios:

e Tipo de .peltdsxidwmdas de usuario m8s frecuentes se organi zzé

"Probl emas con |l a Instalaci-nAoDebeésifestalJAcoidreveMeanalsa apl i
secci -n adecua"Braguntaggenkral'c ci one

e Nombre de | a aplicaci-.n y n¥mero de versi - -n

e Descripci - n dPBesdriza syppeobléma con todos los detalles posibles.

e [Ddecliente y contrasefa. Introduasefelreétinerdadeurcaneatel

sitio Web de Soporte T®cnhico.

e Direcci-n .deocsorerxepert os del Servicio de Soporte T®cnico
esa direcci - n.

Soporte TPp@axusuiadodinal

Puede contactarconelServi ci o de Soporte T®cnico de Kaspersky Lab a tr
www.kaspersky.com/sp/support _new.

O bien puede contactar con su canal de compras habitual para las soluciones de Kaspersky Lab.

FORO WEB SOBRE PRODUCTOS KASPERSKY LAB

Si su pregunta no requiere una respuesta inmediata, puede tratarla con los expertos de Kaspersky Lab y con otros
usuarios en nuestro foro http://forum.kaspersky.com/index.php?showforum=80.

En el foro, puede ver | as discusiones existentes, dejar sus

N OVEDADES DE K ASPERSKY ANTI-VIRUS 6.0 FOR
WINDOWS SERVERS MP4

Kaspersky Anti-Virus 6.0 es una herramienta integraldepr ot ecci - n de datos. A continuaci - -n
innovaciones de Kaspersky Anti-Virus 6.0.

Novedades en | a protecci - n:

e EI nuevo n%cl eo del a RAVrus detectalss prdgeamads analipiasas sok gnaydy eficacia. El
nuevo n¥cl euws deesl taanmbiiv@nr si gni ficativamente m8s r 8pido en
por un procesamiento mejorado de objetos y una optimizac
modelos de procesador dual-core o quad-core).

e Seimplementaunnuevo analizador heur2stico, para | a detecci - -n
maliciosos desconocidos hasta entonces. Si no se encuentra la firma de un programa en las bases antivirus, el
analizador heur2stico simula de wnp eecmrutcar mo dwilr tpu alg raimal ac

seguro que permite analizar todos los efectos de un programa antes de ejecutarlo en entorno real.

e Se ha mejorado el procesado deAhomaed rararienteznacesarm reimisiarele | a apl
equipo.
Nuevas caracter2sticas de |l a interfaz:

e Lainterfaz simplifica y facilita el uso de las funciones del programa.
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e La interfaz ha sido redisefada pensando en | as necesidad
medi anas, as?2 c¢omo ganieadgienes. de grandes or

Nuevas caracter2sticas de Kaspersky Administration Kit:

e Kaspersky Administration Kit facilita y simplifica | a ad
organi zaci - n. Los admini str ador entnistpaude tbrena centrilicaddla ar | a apl
protecci n de una red corporativa de cualquier tamafo, ¢
remotos y m-viles.

e Se ha incluido una caracter2stica que paear ylttd maa viemrsti alna
bases de |l a aplicaci: n.

e Se ha mejorado |l a administraci-n de | a aplicaci-n cuando
di sefar |l a estructura de directivas).

e Se ha incluido una caracter 2 «tei ccao ndu e upercmi-tne dwet iulniaz aarp I u
para | a creaci-n de una directiva.

e Otra caracter2stica importante se introducearausuariosl a opci
m-viles, coamhidgusan tareas de actualizaci -n para grupos.

e Una caracter2stica adicional i mpl ementada permite desact
tareas de grupo para equipo cliente, con | a aplicaci - -n i

QUE DEFENSAS | N@a®&RBRERSKY ANTI-VIRUS

El sistema de pr ot e c\risfonWindevs Beaverpimcluyek y Ant i
e Antivirus de archivos ( p § gli3)mae supervisa el sistema de archivos del equipo en modo de tiempo real.

e Tareas de an §lpigxglliddn agmeei sier bscen cargo del an8lisis antiywv
carpetas, discos o zonas por separado.

e Actualizaciones( p 8§ gldnaque aseguran | a actualizaci-n de bkos m:-dul
bases utilizadas para buscar programas maliciosos, detectar ataques de red y mensajes indeseados.

e Caracter?2sti ctasctCmrmcpgenrt?testi cas de 'Sop@id)gedrecenl a apl i cac
infor maci -n asistencia para trabajar con | a aplicaci-n y a
ANTIVIRUS DE ARCHIVOS
El servidor est8 protegido en tiempo real por el componente

Un sistema de archivos puede contener virus y otros programas peligrosos. Los programas maliciosos pueden

mantenerse dentro del sistema de archivos durante afos despu
I nternet sin manifestarse de ning¥%n modo. Pevires basta con abr
instant 8neamente.

El Antivirus de archivos es el componente que supervisa el sistema de archivos de su equipo. Analiza todos los archivos

gue son abiertos, ejecutados o guardados en el equibkyo as?2 co
Ant-Vi rus i ntercepta cada intento de acceso a un archivo y ana
posi ble seguir trabajando con el archivo si no est8 infectad
posibler epar ar un archivo por cualquier raz-n, se eliminar8 y un

s e mover § a cuarentena.
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TAREAS DE ANC¢LTNBRUS AN

Adem8s de | a protecci-n en tiempo real mpoadamedteinportapeo nent e Ant
analizar con regularidad el servidor en busca de virus. Esto
programas maliciosos que no fueron descubiertos por el componente Antivirus de archivos, por ejemplo, porque el nivel

de seguridad est8§8 definido a m2nimo o por otras razones.

Las siguientes tareas de an8lisis-Vimntivirus se incluyen con
Analizar
An.§lisis de objetos seleccionados por el usuar archivosBel ede an
equipo.
An8lisis completo

Analizar el sistema completo en profundidad. Los siguientes objetos son analizados de forma predeterminada:
memoria del sistema, programas cargados durante el arranque, copias de respaldo del sistema, bases de correo,
di scos duros, medios extra2bles y unidades de red.

An8lisis r8pido

An8lisis antivirus de | os objetos de inicio del sistema op
ACTUALIZAR
Para poder blogquear cual quier ataque a trav®s decesarm red, el
actualizar Kaspersky Anti-Virus con regularidad. El componente Actualizare st § preci samente disefado
Controla |l as actualizaciones de |l as bases de datos y m-dul os
El servicio de distrpkhbumite deaadbtuval asaactonasi zaciones de |
descargadas desde | os servidores de Kaspersky Lab dentro de
dem8s equipos de |l a red para reducir el trg8fico Internet

CARACTERCSTDESOBORTEDELAAPL | CACI DN

Kaspersky Anti-Vi rus incluye un cierto de n¥wmero de caracter2sticas
protecci-n actualizada, mejorar | as prestaciones de | a aplic

Archivos de datos

Cuando wutiliza |l a aplicaci-n, cada componente de protecci
aplicaci-n crea un informe. Contiene informaci -n y resulta
en detalle el funcionamiento de cualquier componente de Kaspersky Anti-Virus. En caso de problema, puede enviar

los informes a Kaspersky Lab para que nuestros especialistas estudien el caso con mayor detalle y ayudarle tan
r§pidamente como sea posible.

Kaspersky Anti-Virus muevetod os | os archivos sospechosos de ser peligrosc«
Cuarentena. Se al macenan con un formato cifrado que evita | a in
restaurarlos a sus ubicaciones de origen, eliminarlos o mover manualmente los archivos a cuarentena. Todos los

archivos que despu®s de terminar el an8lisis antivirus no

ubicaciones de origen.

La Zona de respaldo conserva copias de los archivos desinfectados y eliminados por Kaspersky Anti-Virus. Estas

copias son creadas por si es necesario restaurar | os archi
de | os archivos tambi ®n se al macenan en formato cifrado pa
Puederestaur ar un archivo a su ubicaci-n original a partir de |

Disco de Rescate
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El disco de rescate ha sido disefado para analizar y desin
infecci - -n al caresaltaimpoaible desinfecéal el eguipo ejecutando aplicaciones antivirus o
herramientas de eliminaci-n de software malicioso.

Licencia
Cuando adquiere Kaspersky Anti-Vi r us, acepta un contrato de |icencia con K
delaaplicaci-n as?2 como su acceso a actualizaciones de | as b
especificado. Los t®r minos de uso y otros datos necesarios

suministrados por la licencia.

La entrada Licencial e per mite consultar informaci-n detallada sobre
existente.

Soporte
Todos los usuarios registrados de Kaspersky Anti-Vi r us se benefician de nuestro Servi
ver | a innfacremaa@i -de ¢- mo obtener soSoportt.e t ®cnico, utilice |
Con |l os v2nculos disponibles, puede consultar el foro de u
de preguntas frecuentes que pueden ayudarle a resolver su problema. Adicionalmente, puede completar desde el
sitio un formulario especial y enviar al Soporte T®cnico u
del funcionamiento del programa.
Tambi ®n tiene acceso al ServiciapdesBoponuesT®onpeosenal 2e

di spuesto a asistirle poMrust el ®f ono con Kaspersky Anti




| NSTALACI DN DERSKWYWS\FIE-VIRUS
6.0

Es posible instalar Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows Servers MP4 en su equipo de varios modos:

e instal dcwic-al :en nstala | a aplicaci-n en un equipo ¥nico. E
para ejecutar y completar |l a instalaci:-n. Es posible rea
m®t odos:

e modo interactivo, con el Asistented e i nst al aci - n( sdeec dia-smtapl acbch- - on el As
p8gilla que requiere | a intervenci-n del usuario par | a
e modo desatendido iniciado desda ilmatérPwnemcidencoemanddsari
instalaectimsnalaci-n de | a aplicac' -pS8iitgede | a | 2nea d

e instalaci-n remota: instala de forma eemobhaebtaaaplncdeidt

del administrador, y utiliza:
e |l a suite Kaspersky Administration Kit (ver | a Gu2a par

e directivas de dominio de grupos de Microsoft Windows Server 2000/2003 ( s e c 8lin-snt al aci - n desde
Editor de objetos de directiva de grupo”, p §20). n a

Antes de i ni ci akKaspérsky AntR\sras diriclaso iemota), seeecomienda cerrar todas las aplicaciones
activas.

EN ESTA SECCI DN

I nstal aci - N Cl Bl A S S L B L e 16
Instalaci-n de |l a aplicaci..n..desde..l.a..l.2.ne.a..d.e..c.oma.niBc
I nstalaci-n desde el Edi trupa...de...a.bj.et.as..de..di.r.e.c.t.i.v.a..20¢€

INSTALACI DN CABISENTE

Para instalar Kaspersky Anti-Vi r us en su equi po, ejecute el archivo de insta
La instalaci-n con el archivo de di sta iibrnusctialna cdie-src adegsaddeo eplo r(
El programa de instalaci-n est§8 disefado como un Asistente.
desplazarse por el proceso de instalaci-n. A continuaci-n ap
e Siguiente: acepta |l a acci-n y pasa a |l a etapa siguiente de 1| a
e Anterior: regresa al paso anterior de | a instalaci-n.
e Cancelar: cancela |l a instalaci-n.

e Terminar: termina | a instalaci-n de | a aplicaci-n.




INSTALACI DE KASPERSKY ANTI-VIRUS 6.0

Damos a continuaci - -n uracadml ied apia- deddtaalilnadaldaci -n del pagq

PAsO 1. COMPROBACI DN DEEQUSISOS®EINSTALA CI DN EN
EL SISTEMA

Antes de instalar Kaspersky Anti-Virus en el equipo, el Asistente comprueba que el equipo cumple con los requisitos
m2 ni mos. Tambi quadisponendp losuperimisos necesarios para instalar el software.

En caso de no cumplirse estos requisitos, aparecer8 un aviso
las actualizaciones y programas requeridos con el servicio Windows Update, antes de intentar de nuevo instalar
Kaspersky Anti-Virus.

PASO 2. VENTANA DE INICIO DE LA | NSTALACI DN

Si su sistema cumple totalmente | o0os requisitos, inmediatamen
ventana en pantallainforma deliniciode | a i nstal aci --Yrusde Kaspersky Anti

Para continuar con | aSiguiereet Rhrnai eancbhhgn thicnCateldraci - n, haga

PASO 3. LECTURADEL CONTRATO DE LICENCIA

ElI cuadro de di 8l ogo siguieairtti @ eoantrice Usteld Qo Ktarspteo ske ILiad .

de acuerdo con todos | os t®rminos®AWcepnaoi ¢cioene Drdé hosontl atCo
Licenciay haga clic en Siguiente. EIl proceso de instalaci-n se reanuda.
Para cancelar | a i nCarceldraci -n, haga clic en

PASO 4. SELECCI DN DE LAACPAEPENSTALACI DN

El paso siguiente de | a -Virnsdéfiaellaccarpeta de deséno dedasnptaacis -kipa.rutd por i
omi si -n es:

e <Unidad> — Archivos de programa — Kaspersky Lab — Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows Servers
MP4 -- para sistemas de 32 bits.

e <Unidad> — Archivos de programa (x86) — Kaspersky Lab — Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows
Servers MP4 -- para sistemas de 64 bits.

Para especificar una car petEandnarfye rseenteec chiaognae c@lsitca eem eell bcouta-drr
est8ndar de selecci-n de carpetas, 0o escriba Il a ruta de |l a ¢

Recuerdequesiespeci fi ca manual mente | a ruta completa de | a carpeta
caracteres ni la ruta debe incluir caracteres especiales.

Para continuar con | aSiguierdet al aci - n, haga clic en

PASO 5. UTI1 LI ZACI DN DE THOSBUARBA DOS DE ANTERIORES
INSTALACIONES

En este paso, puede especificar si desea seguir trabajando c
|l a aplicaci-n, si estos objetos fueron conser veaedasgerskyn su equ
Anti-Virus 6.0.
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Veamos con m8s detalle c¢c-mo funcionan | as caracter2sticas an
Si una versi-n anterior (o-Vactusaleiszadia-n)hsdal hasapemslsw Amtuii p
aplicaci-n ant es pdoed rd8e sriencsutpaelraarrl a®st as para | a nueva versi-n
casilaMBases de aplliacsachhasnes de aplicaci-n distribuidabk en el p
servidor.

Para wutilizar par8metros de protecci-n modificados de una ve
|7Configuraci-n de | a aplicaci - -n

PASO 6. SELECCI DN DEL TWTNSPFAQLREI DN

En este paso, debe definir el modo de completar |l a instalaci
Completa. En este caso, todos los componentes de Kaspersky Anti-Vi rus se i nstalar8n en el se
con los pasos siguientesdelai nst al aci - nrPaso8onsul te el
Personalizado. Este paso |l e permite seleccionar | os componentes
Para obtener mPasodet all es, vea

Para seleccionar el modo de i nsporgieneeci - n, haga clic en el bot

PASO 7. SELECCI DN DE L CBBENDEQVEB®FTWAREINS TALADOS

Este paso s:-|l o aparece si sePereonaitadan- | a opci -n de instalaci
Antes de iniciar |l a instalaci-n personali zad-¥iusqedesea sel ecci o
instalar. De forma predeterminada, | os componentes de protec
instalaci-n, as2 como el conector del Agente de Red para | a

Administration Kit.

Paras el ecci onar Il a instalaci-n de un componente, abra el me n Y
componente y selEBstaonar dat eptstinca se .lLaparteaferiordglaeentanal di sco
del programadeinstalacic- n i nf or ma acerca del tipo de protecci-n ofrecida
de espacio de almacenamiento requerido para su instalaci:-n.

Para obtener informaci-n detallada acerca del Vodumenalai o en di s
informaci-n se visualiza en | a ventana abierta.

Para cancelar |l a instal aciEsthn adelaracmpoddintegansnbl eceée@moBe menY
contextual. Observe que si cancela | a i nsdtoalcamit-rma duen e&li ge¥n oc

programas peligrosos.

Despu®s de seleccionar | os ¢ o mpSigoientet Rasaregrasaera lalistapredeterminada haga ¢
de componentes instalados, haga clic en Restablecer.

PASO 9. BESQUEDA DE OT RIEACIONESIANTIVIRUS

En este paso, el Asistente busca otros programas antivirus, inclusive programas Kaspersky Lab que puedan entrar en
conflicto con Kaspersky Anti-Virus.

Si se detectan en su equipo, la lista de las aplicaciones antivirus se muestraenpant al | a . Podr 8 eliminarl a
continuar con | a instalaci:n.

Puede decidir si |l as elimina autom8ticamente o manual mente ¢
antivirus detectados (tan s-1 o0 | osuproamBudtcoasmekhasper sky Lab s
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Para continuar con | aSiguierde al aci - n, haga clic en

PAsSO 10. PREPARACI DN FI NALI RNETALACI DN

Este paso completa | a preparaci-n de |l a instalaci-n de | a ap

Para |l a primera i nst aMirsé6.0,lerecothendakhasn@desadivaryla casilla ¥ Proteger el

proceso de inbsaaprmcteamci -n activada permite anular correctam
siseproduceal g¥%n error. Cuando vuelve a instalar |l a aplicaci-n, e
En caso de instalar de f oEscdtorioeemotd de Windowa, gd récamerndable desactivar la e |

casillapProteger el proces &Ende aisms tcaolnaaiarn o, el procedi mi ento de

incorrectamente o no realizarse en absoluto.

Si desea agregar autom8ticamente | as easavidoesiadivedacasittac c o mendad a
MExcluir 8reas recomendadas por .Microsoft del an8lisis antiywv
Si desea agregar |l a ruta de avp.com a | a oiarn,abdct idee elnd oa asi

vV Agregar la ruta de avp.com a la variable de entorno %PATH%.

Para continuar con | alnstalast al aci -n, haga clic en
Cuando instala componentes de Kaspersky Anti-Virusqgue i nterceptan el tr8&8fico de red, I
se interrumpen. La mayor2a de |l as conexiones interrumpidas s

PAso 11. FI N DE LA | NSTALACI DN

Laventanal nst al aci - ninfaneadehfindedmor eso de i nstal aci -Viusehsueluips.per sky An
ParainiciarelAsi st ente de pr i, hagachcercSiguitntegur aci - n

Si es necesario reiniciar el equipo para completar correctam
pantalla.

INSTALACI DN DE ILCAACAFIN DESDEEADE LCN
COMANDOS

®» Parainstalar Kaspersky Anti-Vi rus 6. 0 for Windows Servers MP4, escriba |o
msiexec /i <nombre_paquete>

Se abre el Asistentedei nst al aecdm-snt al aci - n ¢&onp 8bh) nfasCusatnednot e a apl i caci - n
instalada, es necesario reiniciar el equipo.

» Para instalar |l a aplicaci-n en modo desat eladoisiguientd.si n ej ecu
msiexec /i <nombre_paquete> /gn

En este caso, es necesario rearrancar el equipo al terminar
autom8ticamente el equipo, escriba | o siguiente desde |l a | 2n
msiexec /i <nombre_paq uete> ALLOWREBOOT=1 /gn

Observe que el reinicio autom8tico s-lo se producir8 en el m
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» Para instalar | a aplicaci-n usando una contrasefa que conf
siguiente:
msiexec /i <pa ckage_name> KLUNINSTPASSWD=****** jcuando instala | a aplicaci - -n
msiexec /i <nombre_paquete> KLUNINSTPASSWD=****** |qn :cuando instala |l a aplicaci

desatendido sin reiniciar el equipo;

msiexec /i <nombre_paquete> KLUNINSTPASSW D=***+* ALLOWREBOOT=1/gn : cuando instala la
aplicaci-n en modo desatendido y a continuaci-n reinicia e

Cuando instala componentes de Kaspersky Anti-Virus en modo desatendido, se acepta la lectura del archivo setup.ini; el

archivo corettireorse geanre§ml es para | a anshalaciden ingall.Efd (gsueacpctii -ema c i
|l mportaci -n de | os par@ampR)yea achiddlavgpde liceneix Olserve que estos archivos
deben ubicarse en | a misma carpeta que-Viue. paquete de instala

INSTALACI DN DE SHDHORDE OBJETOS DE
DIRECTIVA DE GRUPO

El Editor de objetos de directiva de grupo le permite instalar, actualizar y desinstalar Kaspersky Anti-Virus en
estaciones de trabajo de su organizaci-n dentro del mismo do
Kit.

INSTALACI DN DE I ICACAPIN

®» Para instalar Kaspersky Anti-Virus, haga lo siguiente:

1. Creeunacarpetaderedcompar t i da en el equipo que act¥%a como control a
paquete de inst al acVYiusenfdmatokass per sky Ant i
Adicionalmente, en el mismo directorio, puede copiar el archivo setup.inique contiene |l a | ista de

instalaci -n pardiruKelapehskyg dAat install.éfg (gsuercatccmmponr t aci -n de | os
par 8metr os de ppEri@Btyacarchivoflave de licencia.

2. Abrael Editor de objetos de directivadegrupodesde | a consola MMC est8ndar (par
detallada acerca de c¢c-mo trabajar con este editor, consu
3. Cree un nuevo paquete. Para ello seleccione Objeto de directivadegrupo/Conf i guraci -n del equi
Configuraci -n de softwareern élnhs§nrbalcide densolfd Gragrehaga
/ Paquetee n el men¥% contextual
En la ventana abierta, especifique la ruta de la carpeta de red compartida donde guarda el paquete de
instalaci -n devViKaussp e rEsnk ye | Anctiasdtrroi bdwei rd i,|8eleazigpel Asignado,iy- n
haga clic en Aceptar.
La directiva de grupo se aplicarg§ a todas | as estd@ci ones d
dominio. Como resultado, Kaspersky Anti-Vi r us se instalar8 en todos | os equipos.
DESCRI PCI DN DERCMBTRAS DEL A FRETP WD
El archivo setup.iniubi cado en el directori o eVausserutdizagdaradeinstalnladpe i Kaspens k)
en modo desatendido desde |l a | 2nea de comandos o desde el Ed
|l os par8metros siguientes:
[Setup]: configuraci-n gener al para |l a instalaci-n del progr ama.

e InstallDir=<ruta alacarpetadeinst al aci -n de |l a aplicaci - - n>.
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e Reboot=yes|no: reinicia el equi po al finalizar | a instalaci-n
predeterminada).

e SelfProtection=yeslno: activa | a autopr ot-¥icrcus ndurea Ktaes plea sikrys tAaltac i
forma predeterminada).

[Components]isel ecci -n de componentes de aplicaci-n que se instal
instala 2ntegramente | a aplicaci:-n.

e FileMonitor=yeslno: i nstal aci-n del componente Antivirus de archi
[Tasks]:activaci -n de |l as tared&srdes. K&spaeonskgpAniifica ninguna tarea
despu®s de |l a instalaci-n. Si especifica al menos una tarea,

e ScanMyComputer=yes|no:tareade angl i sis compl eto.

e ScanStartup=yesjno: t area de an8lisis r8pido.

e Scan=yeslno: tarea de an8lisis.

e Updater=yesino: tarea de actwualizaci-n de | as bases y m-dul os s
Enlugardelvaloryes, puede wutil i zar | odisablesy endugsr del valor noo puede gilizar 0, bfe
di sable - disabl ed.

ACTUALI ZACI DN BESLBNVDE LA IAPMNI CAC

» Para actualizar | a v-¥iushagahosiduentKasper sky Antii

1. Copie el paquete de i nst al acasperskyArti-Virus em formatc MSl, eadunaz aci ones
carpeta de red compartida.

2. Abra el Editor de objetos de directiva de grupo y cree un nuevo paquete siguiendo los pasos anteriores.

3. Seleccione el nuevo paquete en la lista y seleccione Propiedadese n e | me nush. Seleccioneslaficha
Actualizacionesen | a ventana de propiedades del paquete y especi
la versi-n anter i-\irr wWse. KRaasrpee risrksyt aAlnari una ver-¥ilus n actual.
conservandolospar 8metros de protecci-n, seleccione | a opci-n de
existente.

La directiva de grupo se aplicar8§ a todas | as estaciones de

Observe que los equipos bajo Microsoft Windows 2000 Server no admiten las actualizaciones de Kaspersky Anti-Virus a
trav®s del Edi tor de objetos de directiva de grupo.

ELI MI NACI DN DEI @ACIAPN

®»  Para eliminar Kaspersky Anti-Virus, haga lo siguiente:

1. Abrala Editor de objetos de directiva de grupo.

2. Seleccione Objetodedire ct i va de grupo / Configuraci-n del equi po/ C
I nstal aci - n ede edo f§trvbeorle de consol a.
Seleccione el paquete Kaspersky Anti-Vi rus en | a | ista, abra el mé&add cont ext

las tareas/ Eliminar.

En el cuadr Blimcandodapl@dciones, seleccioneEIl i mi nar i nmedi atamente esta apl
equipos de todos los usuarios para eliminar Kaspersky Anti-Virus durante el siguiente reinicio.
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Unodelospri nci pales objetivos de Kaspe&rnshy lbhabsaldodiosefarrKasnme
-ptima de Il a aplicaci-n.

Para comodidad del usuari o, hemos agrupado | osAsptenteals i nici al
primeraconfigur aci -n que se inicia al finalizar |l a instalaci-n del
podr 8 activar el programa, configurar | os par8metros de actu
acceso a | a aplicaci - n.

Despu®s de completar |l a instalaci-n y tras iniciar el progr am:

e Compruebe el estado dsctudlidmienilsat rparcoit-en¢ cdie S@Bpparaegur i dad
asegurarse de que Kaspersky Anti-Virus se ejecuta en el nivel apropiado de seguridad.

e Actualice I aeaphiciteuaaclii-znaci - n " d ep 8126) (siaap b hizo al dtilizar el Asistente
de instalaci-n, o autom8ticament e, inmedi atamente despu®s

e Analiceelservidor( sec tAin-8d i si s del equi"pop &23p)ebhuscadevidse vi rus

EN ESTA SECCI DN

Asi stente de pri.mer.a..c.anf i g Ur.a.Cul N 22
An8lisis del equi.po..en..bus.ca..de. . Vol lS. ... 26
Actuali zaci -n.de. ..l a. .. @apl..Ca. i D 26
Admi ni straci .. de. . o G Bl Ll .S 27
Admi ni straci - n..de..l.a..s.eQ.Ul.i.d.a.d 28
Suspensi - N de.lod Pl Bl Colit e 29
Soluci - n de probl emas. Sop.or.t.e..t.®cni.c.o..al..us.u.ar.i.Q............29
Creaci-n de un ar chi.v.o..de..dep.Ul.aC.i .. 29
Configuraci - -n .de..l.a..apl..Ca.Cui D 30
I nformes de act i viAdghivdsdddatod..a....a.p.l.l..C.a.Coli s 30

ASISTENTEDE PRIMERA CONFI GURACI DN

ElI Asistente de conf i gWirrawsi -sne dieniKcaisap eals kfyi nAanltiizar | a instal e
par a ayudarle a configurar | os par8metros iniciales de | a apl
en su equipo.

El di seffo de | a interfaz del Asi stente de instalaci - -ntaes sim
de varios pasos: puede desplazarse por ellos con los botones Anterior y Siguiente, o salir con Finalizar. Para
interrumpir el Asistente en cualquier momento, utilice Cancelar.

Para completar | a instalaci-n de Icarertogob lospasosidel Asistere. 21 equi po,
interrumpe el Asistente por cualquier raz-n, |l os valores de
ejecutar |l a aplicaci-n, el Asistente de pdemevavoohbbsgpragime
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REUTI LI ZACI DN TDISGOMDADOSDELA VERSI DN ANTERI OR

Esta ventana del Asistente se abre cuando instala |l a-aplicac
Virus. Le invita a elegrioflogudatiesedei mpovensi denandb de | a
objetos en cuarentena o respaldo, o | os par8metros de protec
Para utilizar estos datos en |l a nueva versi-n de | a aplicaci

ACTI VACI DNADEPLI CACI DN

El proceso de activaci-n consiste en instalar una |l ave para
aplicaci-n determina |l os privilegios existentes y eval %a | as
El archivo |1 ave c on tioseatesariospdreoel funcianamiento codreplete derKaspersky Anti-Virus,

as? como datos adicional es:
e informaci-n de soporte (qui®n ofrece asistencia y d-nde
e nombre de archivo, n¥%mero y fecha de caducidad de Il a I|ic

Dependiendo de si ya dispone de un archivo llave o necesita obtenerlo desde un servidor de Kaspersky Lab, dispone de
varias opciones para activar Kaspersky Anti-Virus:

e Activaci -(np&gdi.@ nSeed ecci one esta opci-n dresiacnt icvoanteir-cni asli
aplicaci-n y recibido un c¢c-digo de activaci-n. Utilice e
acceso a todas | as caracter2sticas de |l a aplicaci-n de a

e Activaci-n de allaatprsgidnm Bel evci one esta opci-n de actiywv
versi-n de evalwuaci-n de | a aplicaci-n antes de tomar | a
I'lave gratuita v8lfideaagporemlelt i eomptor atspeadeé | i cencia de | q

e Activaci-n con un archivo || a¢eedt®icltii varcdi-a chtnenmnindargme

p8gi2zhha Acti var | aarehipdllave dedaspersky dmti+Virus 6.0 obtenido previamente.

e Activar m8s tarde. Al elegir esta opci-n, se pasa por al
en su equipo y tendr8 acceso a t odalsvd alsas aaatcuelrizzzadicare
podr 8 actualizar una vez | a aplicaci - n, Acntnievda ratna8se nttaer de
s-lo est8 disponible | a primera vez que inicia el Asiste
Asistent e, s Il a aplicaci - n vy aElihimar adhidgollaveper matla, ebhai apci ®8t

Al seleccionar cualquiera de |l as dos primeras opciones, |l a a
Lab, |l o cual requitersmeudna Acnd reesxid-en iailcn ar | a apcatri8vnaectir-ons, dceo I
conexi  -nsag¥%a sed necesari o efoh&digenbhan®aabAibt @aneon m8s det
de | os par8metros de red, p- wmagodeeed esuproveendr lmtermeb con su admini s
Si en el momento de | a instalaci - -n, | areanexiarn Innstaetanradieecn 6 n
bien desde |l a interfaz de | a aplicaci-n. Taynltené®®wunallpeeede conec
medi ante el c¢c-digo de activaci-n atribuido al registrarse en
Tambi ®1 puede activar | a aplicaci-n a trav®s de Kaspersky Ad
instalaci- n adhivollave ( p §gl23)a (para obtener m8s detalles, consulte | a

Administration Kit).
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ACTI VACI DN EN LCNEA

La activaci - n einntlr2ondeuac iseen droe aulni zca- di go de activaci- -n recibidc
Kaspersky Anti-Vi rus por I nternet. Si compra una versi-n en caja (en
sobre que contiene el disco de instalaci - -n.

INTRODUCCI DN DEL CDDI BOTDEACI DN

En este paso, debe introducir el c¢c-digo de activaci- -n. EI c-
formados por cinco n¥Ymeros o |l etras cada uno, s-éliddldAHeoes por
11111. Observe que el c¢c-digo utiliza s-1o el juego de caract
I ndique su informaci-n personal en | a parte inferior de |l a v
y ciudad de residencia. E s tiapara identdicamaairc usuano registrado i, par ejemplo, e ¢ e s a
pierde sus datos de |icencia o han sido robados. En este cas
informaci-n personal

OBTENCI DN DE UN WVORLCAVE

ElI Asistente de acomddtgairacliosn servidores I nternet de Kaspersl
incluyen el c¢c-digo de activaci-n y sus datos de contacto. Un
activaci-n y |l os dat ose daec tciovnatcaic-tno.s uSpierea Ica dciogooprdobaci - n, el
Il ave de licencia y | o instala autom8ticamente. Al finalizar
acerca de la licencia obtenida.

Si el c-digo dpeaatl sacomprobasu-n, se mostrar§g el aviso cor
produce, p-ngase en contacto con el di stribuidor donde adqui
Si se supera el n¥wmero de activacr ®nels gpviexvd saa@arsr eoporedi &ntde
aplicaci-n interrumpe el proceso de activaci-n y |l e ofrece p
Lab.

NV BPES EVALUACI DN

B

ACTI VACI DN DE L

Sel eccione esta opci - nstdael aarc tliav avceir-sni -sni ddee seeddausiamescde tomar d e Ka s p
|l a decisi-n de adquirir |l a versi-n comercial. Reci bir® una |
de |licencia de evaluaci-n.p@daBdactadagudel aubvoehaiaerab:-n

ACTI VACI DN CON HI\O LMARE

Si ya dispone de un archivo || awda,r ust.i IE?2nc eelsee raBa@amiaacdtii i arc eK a
indique | a ruta delkeyarchi vo con extensi - -n
Despu®s de instalar con ®xito |l a |Ilave, aparecer8 |l a informaci

|l icencia, tipo (comercial, beta, de evalwuaci-n, etc.), fecha
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FIN DE LA ACTI VACI DN

El Asistentedeconfigur aci -n |l e informar-¥§idasqgbha KadpemaskyvAdbi con ®xit
informaci-n acerca de |l a |icencia: n¥mero de I|icencia, tipo
n¥mer o de equi pos.

CONFI| GURACI DIMS AHUALIZACIONES

La calidad de |l a protecci-n de su equipo depende directament
aplicaci - -n. En esta ventana, el Asistente de configuawci -n |
configurar | a planificaci - n:
e AUt om§ Kaspesky Anti-Vi rus comprueba autom§ticamente si est§n d
actualizaci-n a intervalos pragraamado n.Ymenr oc aleo chanpea pibdae

se reduce una vez desaparecida. Si encuentra nuevas actualizaciones, Kaspersky Anti-Virus las descarga e
instala en el equipo. Es el modo predeterminado.

e (cCada2horas(s)(l a frecuencia puede variar dependiendo de | o0s
actualizaciones se ejecutar8n autom8ticamente de acuerdo
planificaci -n en ot €Canbimrent ana, haga clic en

e (" Manualmente. Al elegir esta opci-n, tendr§ que ejecutar | as

Observe que | as bases y m-dul os de aplnipoeden estanya desfasddosi dos en e
cuando instala el programa. Por ello, |l e recomendamos descar
haga clic en Actualizarahora. A conti nuaci -Vn rKiass pdeerssckayr glart8i | as asdeddellesl i zaci
sitios de actualizaci-n y |l as instalar8 en su equipo.

Si desea cambiar a | a configuraci-n de | as actualizaciones (
actualizaciones con otra cuenta de usuario o repositorio local donde descargar las actualizaciones), haga clic en

Configurar.

PLANI FI CACI DN DIS$ANANRUS

El an8lisis de zonas seleccionado en busca de objetos malici
Cuando instala Kaspersky Anti-Virus, se crean tres tareas predete r mi nadas de an8lisis antivirus.
Asistente de instalaci-n |le invita a seleccionar un modo de

An8lisis completo
Analizar el sistema completo en profundidad. Los siguientes objetos son analizados de forma predeterminada:
memoria del sistema, programas cargados durante el arranque, copias de respaldo del sistema, bases de correo,
di scos dur os, medi os extra2bles y unidades de red. Puede ¢
abierta con Cambiar.

Ang8lisis r8pido

Ang8lisis antivirus de | os objetos de inicio del sistema op
ventana abierta con Cambiar.

RESTRICCIONESDEACCE SO A LA APLI CACI DN

Dado que personas con niveles diferentesdec onoci mi ent os i nform8ticos pueden utiliz
mal i ciosos pueden intentar desactivar | a protecci -Vitusdel equi
medi ante una contrase€fa. El uso @apliumcaccomtcasnefa patm@nte®spm

desactivaci-n o modificaci-n de sus par8metros o su desinsta
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Para activar | a protecci-npom:nio/mrltriaascqmﬂnaa,tc@mattjfd:anmtallaa casill a
camposCont r ay@odfmaf i r mar contrase¢€fa

Debajo, especifique el §rea que desea proteger con contrasef
e (¥ Todas las operaciones (excepto notificaciones de eventos peligrosos). Se pedir§ |l a contras
usuario intenta cualquier acci-n en | a aplicaci-n, excep

objetos peligrosos.
e (¥ Operaciones seleccionadas:

. |7Configuraci-n d:e sloal iacpiltiac aucniaz ncontrasefa si un usuar.i
de Kaspersky Anti-Virus.

e Msalir de Ia apliciacta-mna contrasefa si un usuario int

o [V Desactivar componentes y detenertareas: sol i cita una contrasefa si un u
componente Antivirus de archivos o detener una tarea de

e [V Desactivar la directiva de Kaspersky Administration Kit: sol i cita | a contrasefa si
eliminar el equipode lacobertur a de directivas y de |l as tareas de grup
Kaspersky Administration Kit).

e« Ml desinstal ar $al apilti@alca -oontrasefa siciunnudelari o i
equipo.

FINDEL ASISTENTEDE CONFIGUR ACI DN

La %%l tima ventana del Asistente present a-Viwushasidonnstalgdey i nf or m8n
configurado con ®xito. Para iniciar Vanapiiacaa'plhcianinediatam
Si algo va mal durante |l a instalaci-n, por ejemplo un proble

invita a reiniciar su equipo.

ANCE¢LI SI'S DEL EMNRUSEADEE VIRUS

Debido a que los autores de software malicioso se esfuerzan en disimular las acciones de sus programas, es posible
gue no se d® cuenta de su presencia dentro del equi po.

Una vez instalado en el equipo, Kaspersky Anti-Vi r us ej ecut a a UAtnaS8nh§ tsii cséeheeBipol &bstau n

tarea busca y neutraliza | os programas dafinos presentes en
Los especialistas de Kaspersky Lab Are§lriesciosmiceonndpalne tacde m§8s ej e
®» Parainici ar o detener una tarea de ans8lisis antivirus, haga | o
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci:-n.
2. Enla parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Analizar (An 81 i si s ,Ao®&pli ei 9. r §pi do
3. Hagaclicenl ni ci ar paaig Icii @irs el an8lisis. Si necesita detener |

Det ener dumBté al fancienamiento de la tarea.

ACTUALI ZACI DN PEIICACA DN

Necesita una conexi-n I ntern¥mus. para actualizar Kaspersky Ant
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El paquetedeinstalaci - n de Ka¥ipeinckye las bAsed de datos con las firmas de amenazas. Cuando

instala | a aplicaci-n, es posible que | as bases de datos hay
regul armente, junto coem.los m-dul os de aplicaci

Durante | a ejecuci-n del Asistente de primera configuraci: n,
actualizaciones. De forma predeterminada, Kaspersky Anti-Vi r us comprueba autom8ticamente | a

actualizaciones en los servidores de Kaspersky Lab. Si el servidor contiene actualizaciones recientes, Kaspersky Anti-
Virus las descarga e instala en segundo plano.

Para mantener siempre actualizada | a protecci-n dmussu equipo
inmediatamente despu ® s de su instalaci:-n.

®» Para actualizar manualmente Kaspersky Anti-Virus, haga lo siguiente:
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci:-n.
2. En la parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Actualizar.

3. Hagaclicenl ni ciar | a .actwualizaci - -n

ADMINIS TRACI DN DE LI CENCI AS

Kaspersky Anti-Virus requiere una licencia para poder funcionar. Recibe una licencia cuando adquiere el producto. Le da
derecho a utilizar el programa tan pronto como lo activa.

Sin una |licencia, salvo emnmael - o0as &ad\pieruuss ysveA nesji e cnu tdaer & veal mo
una sola actualizaci - -n. La aplicaci-n no descargar8 ninguna
Si activ- una versi-n de evalwuaci-n de | a aplicaVWrusndejaadr §in

de funcionar.

Cuando |l a |l ave comercial caduca, el programa sigue funciona
Como antes, podr 8 analizar su equipo en busca de virus y uti
bases de aplicaci n di sponibles cuando caduc- | a licencia. N
aparezcan despu®s de caducar su licenci a.

Para evitar | a infecci-n de su equipo por nueypaskyAntiViruss, | e r
La aplicaci-n | e notificar8 con dos semanas de antelaci-n | a
recordatorio se visualizar8 cada vez que inicie |l a aplicaci

Puede visualizar i nf or ma c iautiizadg é e licemdias active y adi@onad, si indtata edtai c e n ¢

Yl t i ma) e rLicénaia defatventana principal de Kaspersky Anti-Vi rus: tipo de | icencia (con
beta), nYrmero m8ximo de equipos,sfereetthadeesadBairdadbyené&mem?
la licenci a, haga clic en el v2nculo del tipo de I|icencia ac
Para examinar | os t®r mi nos deVera oonttato aée licenciaede Usuarie finali a, haga cl

Para desinstalar la licencia, haga clic en Agregar / Eliminar y siga las instrucciones en el Asistente abierto.

Kaspersky Lab ofrece regularmente descuentos especiales para renovar las licencias de sus productos. Busque ofertas
especiales en el sitio Web de Kaspersky Lab.

=®» Para comprar o renovar una licencia, haga lo siguiente:

1. Compre un nuevo archivo ||l ave o Adguircundliicgncia@dei alcai aplki cac
no ha sido activada)oenRenovaci -n deEhi tantianda en blaBienteselede Kasper s
informar8 de |l as condiciones de compra de |l a Il ave o de
|l 2nea, despu®s de realizar el pago, recibir8 un archivo

en el formulario de pedido.




GUCA DHISUARIO

2. Active | a apl i cAgegar hElimiihba @néa ertrhda iceecia de la ventana principal de la
aplicaci-n o uAd¢tivcaer ellacdembeomdeokci man’% conteStuabrde 8§l &1 a|
Asi stente de activaci - -n

ADMI NI STRACI| DN SBEEERIDAD

Los problemasenlapr ot ecci - n del eguwirpelsestiaddi daed s ot €enténa n del equ
principal d% Ip& 33 maiantecambiomen el color del icono indicador y del panel donde se encuentra.
En cuanto aparece alg¥%n problema en | a protecci-n, es recome

Alerta de seqguridad Reparar!

Figura 1. Estado actugb de | a protecci-n del equi

Puede ver la |lista de problemas que se han producido, su des
seguridad (ver figura siguiente) abierto con Corregir.

Figura2.Soluci - n de probl emas de seguridad

Puede visualizar | a lista de problemas existentes. Los probl
aparecen en primer lugar | os problemas m8s graves, com un ic¢c¢
icono amarillo y para terminar, | os mensajes de informaci - -n.
y |l as siguientes acciones est8n disponibles:

e Eliminar inmediatamente. Utilizando | os v2ncul os cor rbd sepman ccioenn tl eas ,a cpe

recomendada.




























































































































































































































































































































































































































