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Estimado Usuario,  

Gracias por elegir nuestro producto. Esperamos que este documento le ayude en su trabajo y le proporcione las 
respuestas relativas a este software. 

Advertencia. El presente documento es propiedad de Kaspersky Lab ZAO (tambi®n denominado Kaspersky Lab): todos 
los derechos de este documento quedan reservados por las leyes de copyright de la Federaci·n de Rusia y por tratados 
internacionales. La reproducci·n y distribuci·n ilegal del presente documento en su totalidad o parcialmente resultar§ en 
responsabilidades penales, administrativas o civiles seg¼n la legislaci·n vigente.  

La reproducci·n o distribuci·n de cualquier material en cualquier formato, incluidas sus traducciones, se permite 
¼nicamente tras obtener consentimiento por escrito de Kaspersky Lab ZAO. 

Este documento y sus im§genes gr§ficas asociadas podr§n utilizarse ¼nicamente para su uso informativo, no comercial 
y personal. 

Kaspersky Lab ZAO se reserva el derecho de modificar este documento sin previo aviso. Puede encontrar la ¼ltima 
versi·n de este documento en el sitio Web de Kaspersky Lab http://www.kaspersky.com/sp/docs. 

Kaspersky Lab ZAO no ser§ responsable por contenido, calidad, relevancia o exactitud de la documentaci·n utilizada en 
este documento para la que los derechos est§n en manos de terceros, o por cualquier p®rdida real o potencial asociada 
con el uso de estos materiales. 

El presente documento incluye marcas registradas y marcas de servicio propiedad de sus respectivos propietarios. 

Fecha de revisi·n: 15.10.2010 
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ACERCA DE ESTA GUĊA 

Esta Gu²a contiene el objetivo de Kaspersky Administration Kit y descripciones, paso a paso, de las caracter²sticas que 
ofrece. Los conceptos b§sicos y esquemas generales para trabajar con la aplicaci·n se describen en la Gu²a del 
Administrador de Kaspersky Administration Kit. 

EN ESTA SECCIĎN 

En este documento ........................................................................................................................................................... 8 

Convenciones del documento ........................................................................................................................................... 9 

 
 

EN ESTE DOCUMENTO  

En este documento se incluyen las siguientes secciones: 

 Fuentes de informaci·n adicionales (consulte la p§gina 10). Esta secci·n le informa de d·nde obtener 
informaci·n sobre la aplicaci·n, aparte de en la documentaci·n que se incluye en el paquete de distribuci·n. 

 Inicio y detenci·n de la aplicaci·n (consulte la p§gina 12). La secci·n le indica c·mo iniciar Kaspersky 
Administration Kit. 

 Asistente de Inicio R§pido (consulte la p§gina 13). Esta secci·n describe los pasos iniciales de la configuraci·n 
que se usan para crear un sistema de gesti·n de la protecci·n antivirus utilizando Kaspersky Administration Kit. 

 Administraci·n de los Servidores de Administraci·n (consulte la p§gina 21). Esta secci·n contiene datos sobre 
las operaciones con el servidor de administraci·n en Kaspersky Administration Kit. 

 Administraci·n de los grupos de administraci·n (consulte la p§gina 56). Esta secci·n presenta el dise¶o 
operativo de Kaspersky Administration Kit y de los grupos de administraci·n. 

 Administraci·n remota de aplicaciones (consulte la p§gina 74). Esta secci·n describe la administraci·n remota 
de la aplicaci·n utilizando Kaspersky Administration Kit. 

 Equipos cliente (consulte la p§gina 138). La secci·n contiene informaci·n sobre la administraci·n de equipos 
cliente cuando se trabaja con Kaspersky Administration Kit. 

 Informes y notificaciones (consulte la p§gina 179). Esta secci·n describe las peculiaridades de la 
administraci·n de informes y notificaciones en Kaspersky Administration Kit. 

 Selecciones de equipo y evento (consulte la p§gina 216). Esta secci·n contiene datos sobre la manera de 
controlar el sistema de protecci·n antivirus utilizando Kaspersky Administration Kit. 

 Equipos no asignados (consulte la p§gina 236). Esta secci·n describe los principales problemas relacionados 
con los equipos de la red corporativa no incluidos en el grupo de administraci·n. 

 Actualizaci·n (consulte la p§gina 249). Esta secci·n abarca los procedimientos para actualizar las bases de 
datos y los m·dulos del programa administrados a trav®s de Kaspersky Administration Kit. 

 Administraci·n de licencias (consulte la p§gina 272). Esta secci·n contiene datos sobre la administraci·n 
centralizada de licencias utilizando los servicios de Kaspersky Administration Kit. 

 Repositorios (consulte la p§gina 279). Esta secci·n describe operaciones con objetos utilizados para controlar 
el estado de los equipos cliente y realizar su mantenimiento. 
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 Caracter²sticas adicionales (consulte la p§gina 290). Esta secci·n describe algunas caracter²sticas adicionales 
de Kaspersky Administration Kit, dise¶adas para extender las posibilidades de la administraci·n centralizada de 
aplicaciones en las redes inform§ticas. 

 Informaci·n de referencia (consulte la p§gina 327). Esta secci·n contiene informaci·n de referencia sobre los 
elementos del men¼ contextual de los objetos de la Consola de Administraci·n, objetos del panel de resultados 
y el significado de los estados asignados a los objetos de red y de los grupos de administraci·n. 

 Glosario. La secci·n enumera los t®rminos utilizados en el documento. 

 Kaspersky Lab ZAO (consulte la p§gina 341). La secci·n proporciona informaci·n sobre Kaspersky Lab ZAO. 

 ĉndice. En esta secci·n encontrar§ la informaci·n deseada en el documento con facilidad. 
 

CONVENCIONES DEL DOCU MENTO  

Las convenciones utilizadas en este documento se describen en la tabla siguiente. 

Table 1. Convenciones del documento 
  

TEXTO DE EJEMPLO  DESCRIPCIĎN DE LAS CONVENCIONES DEL DOC UMENTO  

Tenga en cuenta que... 
Las advertencias se resaltan en rojo y van encerradas en un marco. Las 
advertencias contienen informaci·n importante: por ejemplo, informaci·n 
relacionada con operaciones cr²ticas para la seguridad del equipo.  

Se recomienda utilizar... 
Las notas se incluyen dentro de cuadros con el marco con l²neas de puntos. Las 
notas contienen detalles adicionales e informaci·n de referencia.  

  

Ejemplo: 

... 

  

Los bloques de ejemplo tienen un fondo amarillo y el encabezado "Ejemplo". 

Actualizar quiere decir... Los t®rminos nuevos se escriben en cursiva. 

ALT+F4 Los nombres de las teclas del teclado se escriben en negrita y en may¼sculas.  

Los nombres de teclas seguidos del signo m§s (+) indican una combinaci·n de 
teclas.  

Activar Los nombres de los elementos de la interfaz se escriben en negrita; por ejemplo, 
campos de entrada, comandos de men¼ y botones.  

 Para configurar una planificaci·n 
de tareas: 

Los encabezados de procedimientos se escriben en cursiva. 

ayuda  El testo en la l²nea de comandos y el texto de los mensajes que se muestran en 
la pantalla escriben con una fuente especial. 

<direcci·n IP del equipo> Las variables se encierran entre par®ntesis angulados. En lugar de una variable, 
se debe introducir el valor correspondiente en cada caso y los par®ntesis 
angulares se omiten. 
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ORĊGENES DE DATOS ADICIONALES  

Si tiene algunas preguntas sobre la selecci·n, compra, instalaci·n o uso de Kaspersky Administration Kit, puede 
resolverlas r§pidamente. 

Kaspersky Lab proporciona diversos or²genes de informaci·n sobre la aplicaci·n. Puede elegir el que m§s le convenga, 
de acuerdo con la importancia y la urgencia de su consulta. 

EN ESTA SECCIĎN 

Or²genes de informaci·n para una b¼squeda independiente .......................................................................................... 10 

Discusi·n sobre las aplicaciones de Kaspersky Lab en el foro Web ............................................................................... 11 

Contacto con el grupo de desarrollo de documentaci·n del usuario ............................................................................... 11 

 
 

ORĊGENES DE INFORMACIĎN PARA UNA BĒSQUEDA 

INDEPENDIENTE  

Puede ver los siguientes or²genes de informaci·n sobre la aplicaci·n: 

 la p§gina de la aplicaci·n en el sitio web de Kaspersky Lab; 

 la p§gina de la aplicaci·n en la Base de Conocimientos en el sitio Web del Soporte T®cnico; 

 sistema de ayuda en l²nea; 

 documentaci·n. 

La p§gina de la aplicaci·n en el sitio Web Kaspersky Lab 

http://www.kaspersky.com/sp/administration_kit 

Esta p§gina le proporciona informaci·n general sobre las caracter²sticas y las opciones de la aplicaci·n. 

La p§gina de la aplicaci·n en la Base de Conocimientos en el sitio Web del Soporte T®cnico 

http://support.kaspersky.com/sp/remote_adm 

Esta p§gina contiene art²culos publicados por los expertos del Servicio de Soporte T®cnico. 

Estos art²culos contienen informaci·n ¼til, recomendaciones y la p§gina de preguntas m§s frecuentes (FAQ), y 
cubren la compra, instalaci·n y uso de Kaspersky Administration Kit. Los art²culos se clasifican por tema, como 
"Trabajo con archivos llave", "Actualizaci·n de bases de datos" y "Soluci·n de problemas". Los art²culos pretenden 
dar respuesta a preguntar no s·lo sobre Kaspersky Administration Kit, sino tambi®n sobre otros productos de 
Kaspersky Lab. Pueden tambi®n contener noticias del servicio de Soporte T®cnico. 

Sistema de ayuda en l²nea 

El paquete de instalaci·n de la aplicaci·n incluye todos los archivos de la ayuda, que contiene descripciones 
detalladas de las caracter²sticas de la aplicaci·n. 

http://www.kaspersky.com/sp/administration_kit
http://support.kaspersky.com/sp/remote_adm
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Para abrir el archivo de ayuda, seleccione Sistema de ayuda de Kaspersky Administration Kit, en el men¼ 
Ayuda de la consola. 

Si tiene alguna duda sobre una ventana espec²fica de la aplicaci·n, puede usar la ayuda de contexto. 

Para abrir la ayuda sensible al contexto, en la ventana correspondiente, haga clic en el bot·n Ayuda o en la tecla 
F1. 

Documentaci·n 

La documentaci·n proporcionada con la aplicaci·n contiene m§s de la informaci·n requerida para trabajar con ®sta. 
Incluye los siguientes documentos: 

 La Gu²a del Administrador describe el prop·sito, conceptos b§sicos, caracter²sticas y esquemas generales 

para trabajar con Kaspersky Administration Kit. 

 la Gu²a de Implementaci·n contiene una descripci·n de los procedimientos de instalaci·n para los 

componentes de Kaspersky Administration Kit as² como de la instalaci·n remota de aplicaciones en redes 
inform§ticas de configuraci·n elemental. 

 La Gu²a de Primeros Pasos contiene una descripci·n de los pasos que permiten al administrador de 

seguridad antivirus comenzar a trabajar con Kaspersky Administration Kit r§pidamente y distribuir la protecci·n 
antivirus basada en aplicaciones Kaspersky Lab en la red administrada. 

 La Gu²a de Referencia contiene una visi·n general de Kaspersky Administration Kit y la descripci·n detallada 

de sus caracter²sticas. 

La documentaci·n viene proporcionada en el formato .pdf en el paquete de distribuci·n de Kaspersky 
Administration Kit. 

Puede descargar los archivos de documentaci·n desde la p§gina de la aplicaci·n en el sitio Web de Kaspersky Lab. 

La informaci·n sobre una interfaz de programaci·n de aplicaciones (API) de Kaspersky Administration Kit se incluye 
en el archivo klakaut.chm. Este archivo est§ ubicado en la carpeta de instalaci·n de la aplicaci·n. 

 

DISCUSIĎN SOBRE LAS APLICACIONES DE K ASPERSKY 

LAB EN EL FORO WEB  

Si su pregunta no requiere una respuesta inmediata, puede tratarla con los expertos de Kaspersky Lab y con otros 
usuarios en nuestro foro http://forum.kaspersky.com/index.php?showforum=45. 

En este foro puede ver los temas existentes, dejar sus comentarios, crear nuevos temas y utilizar el motor de b¼squeda. 
 

CONTACTO CON EL GRUPO  DE DESARROLLO DE 

DOCUMENTACIĎN DEL USUARIO  

Si tiene preguntas sobre la documentaci·n, ha detectado un error en ella, o le gustar²a dejar un comentario, p·ngase en 
contacto con nuestro grupo de desarrollo de documentaci·n del usuario. 

Haga clic en el v²nculo Enviar comentario, situado en la parte superior derecha de la ventana para abrir el cliente de 

correo electr·nico predeterminado del equipo. Se abrir§ una ventana con la direcci·n de correo electr·nico del grupo de 
desarrollo de documentaci·n del usuario (docfeedback@kaspersky.com) y el asunto "Kaspersky Help Feedback: 
Kaspersky Administration Kit". Escriba su comentario y env²e la carga sin modificar el asunto. 

 

http://forum.kaspersky.com/index.php?showforum=45
mailto:docfeedback@kaspersky.com
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INICIO Y DETENCIĎN DE LA APLICACIĎN 

Kaspersky Administration Kit se inicia autom§ticamente al iniciar el servidor de administraci·n. 

Kaspersky Administration Kit puede ser iniciado seleccionando Kaspersky Administration Kit desde el grupo de 

programas Kaspersky Administration Kit, en el men¼ est§ndar Inicio  Programas. Este grupo de programas se crea 

¼nicamente en los equipos administrados durante la instalaci·n de la Consola de administraci·n Kaspersky. 

Para acceder a la funcionalidad de Kaspersky Administration Kit, el Servidor de administraci·n de Kaspersky 
Administration Kit debe estar en ejecuci·n. 
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ASISTENTE DE INICIO RćPIDO 

La configuraci·n del asistente puede configurar los par§metros m²nimos para la administraci·n centralizada de la 
protecci·n antivirus. 

El asistente se abre al establecer la primera conexi·n a un Servidor de Administraci·n despu®s de la instalaci·n. 

EN ESTA SECCIĎN 

Paso 1. Agregar una licencia .......................................................................................................................................... 13 

Paso 2. Detecci·n de Red ............................................................................................................................................... 16 

Paso 3. Configuraci·n de los par§metros de notificaci·n ............................................................................................... 17 

Paso 4. Configurar la protecci·n antivirus ....................................................................................................................... 17 

Paso 5. Descargar actualizaciones ................................................................................................................................. 19 

Paso 6. Finalizando el asistente ...................................................................................................................................... 20 

 
 

PASO 1.  AGREGAR UNA LICENCIA  

Durante esta etapa, debe seleccionar el m®todo para agregar una licencia para las aplicaciones (ver figura siguiente), 
que ser§ gestionado por el administrador mediante Kaspersky Administration Kit. 

 

Figura 1. Seleccionar el m®todo para agregar una licencia 
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Seleccione el m®todo para agregar una licencia: 

 Introducir el c·digo de activaci·n ï se le solicitar§ que especifique el c·digo obtenido cuando compre una 

versi·n comercial de la aplicaci·n (ver la figura siguiente). 

 

Figura 2. Introducir el c·digo de activaci·n 

Si desea aplicar autom§ticamente la licencia a los equipos de los grupos de administraci·n, marque la casilla 
en el campo correspondiente. 
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 Cargar desde archivo llave ï se le solicitar§ que especifique el archivo llave (ver la figura siguiente). 

 

Figura 3. Seleccionar el archivo llave 

Si desea aplicar autom§ticamente la licencia a los equipos de los grupos de administraci·n, marque la casilla 
en el campo correspondiente. 

 Agregar la licencia m§s tarde. Una licencia puede ser instalada m§s tarde mediante la tarea de instalaci·n de 

licencia (ver secci·n "Instalar una licencia", p§gina 275). 
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PASO 2.  DETECCIĎN DE RED  

Durante esta etapa, la red se sondea y se identifican los equipos que est§n dentro de la red (ver la figura siguiente). En 
base a los resultados de este an§lisis, se crea un grupo de servicio Equipos no asignados junto con sus subcarpetas 

Dominios, Directorio Activo y Subredes IP. La informaci·n obtenida se utilizar§ cuando se creen autom§ticamente los 
grupos de administraci·n. 

 

Figura 4. La ventana Asistente de Inicio R§pido. Detecci·n de Red 

Para mostrar la estructura de la red, utilice el v²nculo Ver equipos detectados. Haga clic en el v²nculo Ver 
introducci·n a Kaspersky Administration Kit, para ver la descripci·n de las caracter²sticas principales ofrecidas por 

Kaspersky Administration Kit. 
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PASO 3.  CONFIGURACIĎN DE LOS PARćMETROS DE 

NOTIFICACIĎN 

Durante la siguiente etapa, tendr§ que configurar los par§metros para el env²o de notificaciones de correo electr·nico 
generadas por las aplicaciones Kaspersky Lab.  

 

Figura 5. Configurar el env²o de notificaciones 

Si el servidor SMTP utiliza autorizaci·n, marque la casilla Utilizar autorizaci·n ESMTP y rellene los campos Nombre 
de usuario, Contrase¶a, y Confirmar contrase¶a. Estos par§metros servir§n de configuraci·n predeterminada de las 

directivas de la aplicaci·n. 

Para comprobar la correcci·n de los par§metros especificados, pulse el bot·n Comprobar. Se abrir§ una ventana para 

enviar un mensaje de prueba. En caso de errores, se mostrar§ informaci·n detallada. 
 

PASO 4.  CONFIGURAR LA PROTECC IĎN ANTIVIRUS  

Durante esta etapa, debe configurar el sistema de protecci·n antivirus (ver la figura siguiente). 

El Asistente de Inicio R§pido crea un sistema de protecci·n antivirus para los equipos cliente dentro de los grupos de 
administraci·n, mediante Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows Workstations MP4. En este caso, el Servidor de 
Administraci·n crea una directiva y define un conjunto m²nimo de tareas para el nivel jer§rquico m§s alto de Kaspersky 
Anti-Virus 6.0 for Windows Workstations MP4, as² como las tareas de descarga de actualizaciones y la copia de 
seguridad de los datos. 

Los objetos creados por el Asistente se muestran en el §rbol de consola: 

 las directivas para Kaspersky Anti-Virus for Windows Workstations y Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows 
Servers MP4 ï en la carpeta Directivas del grupo Equipos administrados bajo los nombres Directiva de 
protecci·n ï Estaciones de trabajo Windows y Directiva de protecci·n ï Servidores Windows, y con los 

par§metros predeterminados; 
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 las tareas para la actualizaci·n de la base de datos antivirus para Kaspersky Anti-Virus for Windows 
Workstations y Kaspersky Anti-Virus 6.0 for Windows Servers MP4 ï en la carpeta Tareas de grupo del grupo 
Equipos administrados bajo los nombres Actualizaci·n ï Servidores Windows y Actualizaci·n ï 
Estaciones de trabajo de Windows, y con los par§metros predeterminados; 

 las tareas para el an§lisis bajo petici·n para Kaspersky Anti-Virus for Windows Workstations y Kaspersky Anti-
Virus 6.0 for Windows ServersMP4 ï en la carpeta Tareas de grupo del grupo Equipos administrados bajo 
los nombres An§lisis de Virus ï Servidores Windows y An§lisis de Virus ï Estaciones de trabajo de 
Windows, y con los par§metros predeterminados; 

 descargar actualizaciones al repositorio ï en la carpeta Tareas de Kaspersky Administration Kit bajo el 
nombre Descarga de actualizaciones al repositorio, y con los par§metros predeterminados; 

 la tarea de copia de seguridad de los datos del Servidor de administraci·n - en la carpeta Tareas de 
Kaspersky Administration Kit bajo el nombre Copia de Seguridad de los datos del Servidor de 
administraci·n, y con los par§metros predeterminados. 

No se crea una directiva para Kaspersky Anti-Virus 6.0 MP4 for Windows Workstations si ya est§ definida dentro de la 
carpeta Equipos administrados. Si las tareas de grupo para el grupo Equipos administrados y la Descarga de 
actualizaciones al repositorio con estos nombres ya existe, tampoco se crean. 

 

Figura 6. Configurar la protecci·n antivirus 

La ventana del asistente muestra el proceso de creaci·n de tareas y directivas. Si se produce alg¼n error se mostrar§ un 
mensaje en la pantalla. 
 










































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































