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OBTENDO | NFORMA (OBEED S
APLICATIVO

Se houver d“vidas sobre a compr a, a inst
pode obter respostas imediatamente.

A Kaspersky Lab possui diversas fontes de
mai s conveniente, dependendo da urg°nci a

FONTES DE | NF ORNARAIPESRUISAR
SOZINHO

Voc° pode demadeiAjmda.r o si s

O sistema de Ajuda cont®m i nforma-»es sob
computador : como exibir o status de ©pro
computador e executar outras tarefas.

Para abrir a Ajuda, clique no link Ajuda na janela principal do aplicativo ou
pressione <F1>.
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PARA ENTRAR EM CONTAT OCOMO
DEPARTAMENTODE VENDAS

Se houver d%vidas sobre a sele-«0 ou a c
prorrogar seu per2odo de utiliza-«o, t
DepartamentodeVendas em nosso escrit-rio central
+7 (495) 797-87-00, +7 (495) 645-79-39, +7 (495) 956-70-00.

O servi-0o ® fornecido em russo ou em ingl

Voc°® pode enviar suas dw%Wvidas para o Depa
e n d e rseles@kaspersky.com.

PARAENTRAREMCONTAT OCOMO SERVI ¢ O
DE SUPORTE TECNI CO

Se voc°®° 8§ tiver comprado o aplicativo,
mesmo junto ao Servi-o de Suporte Tt®cnico
Os especialistas do Servi-o de Suporte T
sobre a instala-«0o e o uso do aplicativo
infectado, el es 0 ajudar «o a el i minar a
malware.

Solicita-«o0oodae Seruwior t e Tnead rfapenas pgpao r e
usu8rios registrados)

Voc°® pode fazer a sua pergunta aos esp
T®cnico preenchendo um formul 8ri o do He
(http://support.kaspersky.com/helpdesk.html).

Voc?* pode enviar sua pergunta em russ
espanhol.

Ao enviar uma mensagem de e-mail com a sua pergunta, insira o n Yame r o
do cliente e asenha obti dos durante o registro
Suporte T®cnico.


mailto:sales@kaspersky.com
http://support.kaspersky.com/helpdesk.html
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Observa-«o

Se voc® ainda n«o for um usus8ri o r ¢

Lab, poder 8 preencher um formul 8ri ¢
https://support.kaspersky.com/en/PersonalCabinet/Registration/Form/.
Durante o registro, voc®° dever§ fo

arquivo de chave.

O Servi-o de Suporte T®cnico responde
Gabinete Pessoal em https://support.kaspersky.com/en/PersonalCabinet) e
atrav®s do emaielr ee op edcei fei cado na sua sol

Descreva o problema encontrado no for mu
0 m8&xi mo de detEsslpheecsi fg gquse? vassl .segui nt es
campos obrigat - -rios:

T Tipo de sol iAci tpae-rgaunt as mais freqg¢
usu8rios est«o agrupadas em t-pico

AiProbl ema de instal a-«o/remo-«o de
varredura/ r e mo - « 0O de VZ2ruso. Se n «o
correspondente " sua d¥%vida, seleci
f Nome do aplicativo e n¥mero da vers

T Texto da s.dkscreva b preblema encontrado com o
m&xi mo de detal hes poss?2vel

T N¥%mero do cl i.Ditge te Demhaner o de cl i
recebidos durante o registro no sit

T Ender e-omabde O Servi -o de Suporte T
resposta para esnhle endere-o de e

Suporte T®cnico por telefone

Se voc° tivea emprpercoibsiaerm de ajuda urger
para o escrit-rio de Suporte T®cnico

fornecer i nforma-»es de
(http://support.kaspersky.com/support/details) ao solicitar o Su
em russo (http://support.kaspersky.com/support/support _local) ou
internacional (http://support.kaspersky.com/support/international). Isto
ajudar8 nossos especialistas a process

rapidez poss?2vel


https://support.kaspersky.com/en/PersonalCabinet/Registration/Form/
https://support.kaspersky.com/en/PersonalCabinet
http://support.kaspersky.com/support/details
http://support.kaspersky.com/support/support_local
http://support.kaspersky.com/support/international
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DISCUTINDO OS APLICAT IVOSDA K ASPERSKY
LAB NO FDRUWEBA

Se a sua d¥Wvida n«o preci sarpade rusmda irsecsupt:
com o0s especialistas da Kaspersky Lab e
Kasper sky no n bttp:gfaunfkaspetskp.come m

Neste f -rum, voc®° pode ver 0sespbstap cr@ros e X |
novos t-picos e usar o0 mecanhismo de pesqu

NOVIDADES DO KASPERSKY ANTI -
VIRUS 2009

O Kaspersky Anti-Vi rus 2009 (tamb®m chamradda sdbe ofuKa

aplicativoo) aborda a seguran-a de dado:
baseadana restri-«o0 dos direitos de acesso d
sistema. Essa abordagem ajuda a wevitar :

suspeitos e perigosos. A capacidade do aplicativo de proteger os dados
confidenciais de cada onsidetagimente agrimaradoc®m f or
Agora, o aplicativo inclui assistentes e ferramentas que simplificam
significativamente as tarefas espec2ficas

Segue uma an8lise dos novo¥irus20@ur sos do K
Novos recursos de prot e - « 0 :
1 A varredura do sistema operacional e do software instalado para
detectar e eliminar vulnerabilidades

do sistema e evita que programas perigosos invadam seu sistema.

f Os novos Assistentes do dealCbebhdgur de

do Navegador facilitam a verifica-«o
vul nerabilidades de seguran-a nos [
configura-«o do sistema operacional e
T Agor a, a Kaspersky Lab reage mad s r §j

uso do Kaspersky Security Network, qu


http://forum.kaspersky.com/
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de computadores de usu8rios e 0s envi
Lab.

T O novo Assistente de Restaura-«o do
danos ao sistema causados por ataques de malware.

Novos recursos de prote-«o0 para uso da In

T A prote-«o0o contra invasores da I ntern
de endere-os de sites de phishing nos

T O wuso seguro de mensagens i nstant ©n
ferramenta que verifica o tr8fego do I CQ e

Novos recursos da interface do aplicativo:

f A nova interface do aplicativo refl
prote-«o de informa-»es.
T A alta capacidade de informa-«o das ¢

atomardecis »es rapi dament e.

T A funcionalidade de registro de estat
foi ampliada. £ possz2vel usar filtros
uma ferrament a sofisticada e fl ex?
profissionais.

VI ST O GERAPRDAE¢Ii O DO
APLICATIVO

O Kaspersky Anti-Vi rus protege seu computador <cont
desconheci das, e contra dados indesejados
por um componente espec?2fico do aplicatiywv
com op-»es f8ceis para todos o0s componen
necessidades de um usu8rio ou da empresa

O Kaspersky Anti-Vi rus of erece 0s seguintes recurs

T Monitora as atividades do si stema rea
evitando a-»es perigosas.
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1 Os componentes de prote-«o fornecem
todas as transfer°ncias de dados e
computador.

T A Seguran-a Online fornece prote-«o0 ¢

T As tarefas de rwar rsecdburuas addeasvzpara ver

arqui vos, past as, uni dades ou 8reas ¢
todo o] comput ador . As tarefas de ve
configuradas para detectar vulnerabil
instalados.

T Ocomponente de atwualiza-«0 garante qu

0s bancos de dados usados para detectar programas maliciosos,
ataques de hackers e spams estejam atualizados.

T Assistentes e ferramentas facilitam :
funcionamento do Kaspersky Anti-Virus.

f Recursos de suporte f ornecem infornm
trabalhar com o aplicativo e ampliar seus recursos.

ASSISTENTES EFERRAME  NTAS

Assegurar a seguran-a do computador ® ur
conhecimento sobre osr ecur sos do si stema operaciona
para explorar seus pontos fracos. Al ®m d
informa-»es sobre a seguran-a do si ster
processamento dif?2cil

Para ajudar na execUd-«<asdadet droefnesci eneme ©?2
ao computador, o pacote Kaspersky Anti-Virus inclui um conjunto de assistentes
e ferramentas.

T O Assistente do Anal i sador de Segur
computador, pesquisando vulnerabilidades no sistema operacional e
nos programas do usu8rio instalados n

1T OAssistente de Conf i @narlda-s«@o ake cMNavda ga
do Microsoft Internet Explorer, avaliando-as principalmente do ponto de
vista da seguran-a.


mk:@MSITStore:D:\Perforce\KAV\Products\dev\PPP\GUI\Help\English\KAV\help.chm::/4485.html
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T O Assistente de Restaura-«o do Sister
ataques de malware no sistema.

T O Assistente de Di sc arad é&nciBrldadpdor a- «o
sistema depois que um ataque de v2rus

operacional, tornando i mposs2vel rein
RECURSOS DE SUPORTE
O aplicativo incl ui um Vv8rios recur sos
aplicativoatu al i zado, ampliar de@eunareswuar A¢s | & zau

Kaspersky Security Network

O Kaspersky Security Network ® um si st ema gue t
automati camente o0s relat-rios sobre ame
0 banco de dados central da Kaspersky Lab. Esse banco de dados permite
Kaspersky Lab responder mai s rapid
di ssemi nadas e notificar o0os usu8rios so

Licen-a

Ao adquirir o Kaspersky Anti-Vi rus, voc° estabelece um
com a Kaspersky Lab que regula o uso do aplic
atualiza-»es do banco de dados do aplic
per2o0do determinado. Os termos de uso0 ¢
para o funcionamento integral uodaapl i c:
chave de |icen-a.

Usando alLifuen«woc®° pode obter i nfor ma- »e
|l icen-a atual , comprar uma nova |licen-a

Suporte

Todos o0s usuS8rios r egi-¥itus podbmo Srar draveitia s p e r

denossoSer vi -0 de Suporte T®cnico. Para vel
obter suporte t ®S8uportec.o, use a fun-«o
Seguindo os |links correspondentes, voc?®
dos produtos da Kaspersky Lab, envi ar

T ® ccnoi ou fazer coment 8ri os sobre 0] a
formul 8ri o online espec2fico.
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Voc?* tamb®m tem acesso aos servi-os 0
Gabinete Pessoal do UsuS8rio. Nossa eq
fornecer suporte ao aplicativo por telefone.

ANéLI SE HEURCSTI CA

A an8lise heurzstica ® usada em alguns ¢
real, como 0s component-mmai Arquil Mogs d@r &@émg
al ®m das varreduras de v2rus.

A verifica-«o0o de obj et odurag gue otitiza unobanod®t o d o

de dados contendo as descri-»es de todas
uma resposta definitiva ° quest«o de o0 ot
grau de periculosidade. O m®todo heur ?2st
assi natur as, tem como objetivo detectar o]
nNn«o seu contew%wdo ests8tico, mas n«o ofere

suas concl us»es.

A vantagem da an8lise heur2stica ® que el
banco de dados, de forma que n«o -lcRanteselxvarsedufar i o at
Por i sso, as novas amea-as s«o0 detectadas
analistas de v2rus.

Por ®m, hg§ m®t odos para contornar a 4

defensivas a® actoingiedaadce do c¢c-di go mal
detecta a verifiObhseovaewo?2stica.

Usar uma combi na- «o de m®t odos de
seguran-a.

Ao verificar um obj et o, o analisador heur
um ambiente virtual seguro fornecido pelo aplicativo. Se for descoberta alguma
atividade suspeita enquanto o obj eto ®

mal i ci oso e sua &execu-«0 no host n«o se
mensagem solicitando: instru-»es do usuS8ri
1T Colocar 0O objeto em quarentena, 0 qu
processamento posterior da amea- a u
atualizados.

1  Excluir o objeto.

T Ilgnorar (se o usuS8rio tiver certeza d
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Para wusar 0s m@Ginaduesa cakeWs &rstanal i sador he
e mova o controle deslizante para wuma
Profunda. O nzvel de det al hament o d \

a
profundi dade e, portanto, a qualicomae da
sobre os recursos do sistema operacional
mai s alto o n2vel heur2stico definido, m
pela varredura e mais tempo ela | evar §.

Aviso!

As novas amea- as detectadast iucsaansloo
rapi dament e pel a Kasper sky Lab -1 as o
adicionados " s atwualiza-»es do banco

Se voc° atwualizar seus bancos de dad
do computador ser 8 manti do.

REQUISITOS DE HARDWAR EE
SOFTWARE DO SISTEMA

Para que o computador possa funcionar normalmente, ele deve atender aos
seguintes requisitos m2Zni mos:

Requisitos gerais:
T 75 MB de espa-o0o livre no disco r2gido
1 CD-ROM (parainstalar o aplicativo apartrdoCD de i nstal a-«o0)
1 Um mouse.

T Microsoft Il nternet Expl orer 5.5 ou su
de dados do aplicativo e m-dulos do s

1 Microsoft Windows Installer 2.0.

Microsoft Windows XP Home Edition (SP2 ou superior), Microsoft Windows XP
Professional (SP2 ou superior), Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

T Processador I nt el Pentium 300 MH z ou
compatz2vel ).
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1 256 MB de RAM.

Microsoft Windows Vista Starter x32, Microsoft Windows Vista Home Basic,
Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1  Processador Intel Pentium 800 MHz 32 bits (x86) / processador 64 bits
(x64) ou mai s rrBtpe doormpat 2ewali val e

1 512 MB de RAM.



AMEA¢AS é SEGUMANC¢A
COMPUTADOR

A seguran-a do computador pode ser compro
spam, phi shing, ataques de hacker, adwar e
fonte de amea-as ® a I nternet.

NESTA SE¢i O

Aplicati vos..de..amea d .. 15

APLI CATI VOS DE AMEACA

O Kaspersky Anti-Virus pode detectar milhares de programas de malware que
podem residir em seu computador. Alguns desses programas representam uma

amea-a constante ao seu computador, enque
em determinadas condi -»es. Depois que o0 ¢
mal war e, ele o classifica e atribui a el e

Osanalistas de v2rus da Kaspersky Lab estabel
de apli cat i v pregramias deanmleare eaprogramas potencialmente
indesejados.

Os programas de mal wir esq{oepni adops8 gp araa
comput ador e prejudicar seu usus8rio: poi
modi ficar ou apagar informa-»es, ou par
computador ou da rede de computadores.

Os progr amas potenci al ment e i ndesB,j ados
di ferentemente de outros mal wares, nN«o S¢
mas podem ajudar a invadir o sistema de s

A Encicl op®di attp:/fdnew.virdsRstccongen/vifuses/encyclopedia)
cont ®m uma descri-«o detal hada desses prog



http://www.viruslist.com/en/viruses/encyclopedia
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PROGRAMAS MALICIOSOS

Os programas maliciosos ( imal war e 0) S «0 criados es
causar danos aos computadores e usiaeny s us
modi fi cam ou apagam informa-»es, atrapal h
ou das redes de computadores.

Os programas de mal ware s«o0 dv2riwd de swaemm
caval os el iTri-ti8a i os de mal war e.

Os v2rus e wordmsWo(rVisr u s evselitdan mo dheS8ng i crai ar ¢
de si mesmos que, por sua vez, se disseminam e se reproduzem novamente.

Al guns deles s«o0 executados sem 0 conheci
outros requereme ado»ess PHrri opagara serem e

programas executam suas a-»es maliciosas
Os cavalos de Tr-ia (Troj28)n _rp«oogaraimsm V@
S me s mo s, ao contr 8r i dnfeadamsam eomputador, g@r Vv 2 r U S
exemplo, por e-ma i | ou usando um navegador da Wel
um site Ainfectadoo. El es precisam ser i
a-»es maliciosas quando executados.

Os utilit8rios de oamlad wa i & e j( & lais epidoguicsn_at a d
especi ficamente para causar danos. Por ®m,
de mal war e, el es n«o realizam a-»es mal i

ser armazenados e executados seguramenten o comput ador do usu
fun-»es s«o0o usadas por hackers para criar
organizar ataques de rede em servidores remotos, invadir computadores ou
executar outras a-»es maliciosas.

VCRUS E WORMS

Subcategoria : v 2 r u erms(Viruses_and_Worms)
N2vel de :@toavi dade

Os worms e v2rus cl| §8s s iaotwizadag moecompttalon a - » e
infectado, incluindo sua pr-pria replica-
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V2rus cl 8ssico

Depois que um v2rus cl 8ssi feaa usarquiv) $ei | tr a
ativa, realiza sua a-«0 maliciosa e depoi
arquivos.

Os v2rus cl 8ssicos se reproduzem nos recu

mas n«o conseguem invadir outrosoutcsmput a
comput adores poder 8 ocorrer somente se o
armazenado em wuma pasta compartil hada ou

encaminhar um e-mail com um anexo infectado.

Geral ment e, 0 c-digo de um v2?2rasxoc ld&®s suintac
8rea espec2fica do computador, si stema op
do ambient e, hg8 uma2dustide- @o qaantvios, oge

scripts e de macro.

Os V2rus podem infectar arqui vos usandoa
substidmavam seus pr-prios <c¢c-digos subst
infectado, destruindo o conte%do original
funcionar e h«o pode sparasnaslm(x:ili‘lcanhmwla ,0 . Os
deixando-os totalmente ou parcialmente operacionais. Os v 2 r u s mpanhe
n«o modificam os arqui vos, mas oO0s d upli ca
® abert o, sua duplicata, ou sej a, 0O VvVZ2ru

incluemosv2rus ,dev2lriunskine@m gqueae ul os devaobjetbk
gue infectam bibliotecas de compiladores e v 2 r infectaw &exto original de
programas.

Worm
Depois de invadir si st ema, um worm de r
cl 8ssicos, ® ativ o e Onoma\Wornzda redegeadeva - « 0 m

passar secretamente d
e v8rios canais de inf

o

ad

sua capacidade de

propagar por meio d

Os worms s«o classificados de acordo com
conforme listado na tabela a seguir:
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Tabelal. Wor ms cl assificados de acordo

TiPO N omE DESCRI ¢i O

Email- | Worms de e-mail Os worms de e-mail infectam computadores

Worm atr av ®mailsde e
A mensagem i nfect aduwo
anexado com uma c-pi a
para um arquivo de worm carregado em um
site. Geralmente, esse site foi invadido por
hackers ou ® o pr-prio
anexo ® aberto, 0O Wwor T
voc® clica no®Ibaikx a do
e, ent «o, 0 wor m ®
continuar8 a se repro
ender e- o-mal d enviemdo mensagens
infectadas a eles.

IM- Worms de Esses wor ms s e prop

Worm mensagens programas de mensagens i nsta

i nstant ©n{ ICQ, MSN Messenger, AOL Instant Messenger,

Yahoo Pager e Skype.
Geralmente, esses worms usam as listas de
contatos para enviar mensagens com um link
para um arquivo do worm em um site. Quando
um usu8rio baixa oe wal
ativado.

IRC- Worms do IRC Os worms desse tipo entram nos computadores

Worms atrav®s de canais | RC
gue s«o0 usados para se
pessoas atrav®s da I nt
Esses worms s«o puadlic
I nternet, como uma <c-p
ou um | ink para o arqu

bai xa e abre o arquivo

com s
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TiPO N omE DESCRI ¢i O
Net- Worms de rede Esses worms s«o distri
Worms | (worms que de computadores.
residem em redes
de computadores) | Ao contr 8ri o dos outr
worms de rede se propa
do wusus8rio. El es proc
hospedam programas com vulnerabilidades nas
rede |l ocal . Il sso ® fei
de um pacote de rede ( expl or a- «(
contendo seu c-digo o]
c-digo para cada <comp
comput ador vul ner 8vel
infiltrar § nel e. Qua
totalmente no computador, ele se torna ativo.
P2P- Worms de troca de | Os worms de troca de arquivos se propagam
Worm arquivos atrav®s d e -ta-peadl pama trpca a@e

arquivos, como Kazaa, Grokster, EDonkey,
FastTrack ou Gnutella.

Para usar uma rede de troca de arquivos, 0
worm faz wuma <c¢-pia de
troca de arquivos que geralmente se localiza no
computador do wusuS8rio
arquivos exibe informa
usu8rio pode filocali z4q
rede como qualquer -loe
abri-lo.

Os worms mais complexos imitam protocolos de
rede de uma rede de troca de arquivos
espec?2fica: eles forne
solicita-»es de pesqui
si mesmos para download.
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TiPO N oME DESCRI ¢i O

Worm Outros worms Outros worms de rede incluem:

1 Worms que distribuem suas ¢ - pi as
de recursos de rede. Usando a
funcionalidade do sistema operacional, eles
passam por pastas d
conectam-se a computadores na rede global
e tentam abrir suas unidades para acesso

total . Ao contr8rio
comput ador es, O UuUSsSUuS8ri
arquivo contendo uma
at Hor 8

1 Wor ms qgue usam outr

propaga-«0 n«o | istagd
wor ms gue s e propa
celulares.

CAVALOSDE TRDI A

Subcategoria: Cav al o qTrajae_prdgrams) a

N2vel de :@toavi dade

Ao contr8rio de wor ms e v2rus, 0s caval
mes mos. El es infectam um computador, por
e-mail infectado ou por meio de um navegador da Web, quandoousu8§ r i o vi si t
um site Ainfectadod. Os cavalos de Tr :-i a
realizar suas a-»es maliciosas ao serem e
Os cavalos de Tr-.-ia podem executar diver

fun-»es dos cavalbgsede, Tmodaf sBear bk apags
prejudicar o funcionamento de computadores ou de redes de computadores.

Al ®m di sso, os cavalos de Tr -ia poltksem r ec
exi bir mensagens, acessar p8§gi namas da Wetk
reiniciar o computador infectado.

Freq¢ent ement e, 0s invasores usam HfAconj
cavalos de Tr-ia compl ementares.
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Os diferentes tipos de cavalos de Tr -ia e
na tabela a seguir.

Tabela2. Ti pos de cavalos de Tr-ia de acordo
computador infectado

TiPO NomE DESCRI ¢i O

Trojan - Caval os d|Os arquivos comprimidos, quando

ArcBomb T bombas de descompactados, atingem um tamanho
arquivos que prejudica o funcionamento do
comprimidos comput ador . Quandg

descompactar esse arquivo comprimido,
0O computador pode ¢
l ent amente ou ficong
ficar cheio de d g
fibombas de arqui vog
especialmente perigosas para servidores
de arquivos e e-mail. Se um sistema de

processamento aut
informa-»es recebi
servidor, essa b
compri mi doso pode
servidor.

Backdoor Caval os d{|Esses programas S«
de admi pni| mais perigosos dentre os cavalos de
remota Tr - i a. Sua fun-«o

programas de admi i
padr «o. Esses prog

sem o] conheci ment g
permitem o gerenciamento remoto do
computador pelo invasor.
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TiPO NomE DESCRI ¢i O
Cavalos de Caval os d|Os cavalos de Tr
Tr - i a seguintes programas maliciosos:
fTfcaval os de Tr ; ique
executam apenas as principais
fun-»es dos cava
blogueiam, modificam ou apagam
dados, prejudicando o funcionamento
de computadores ou de redes de
comput ador es. El e s
fun-»es adicionai g
outros ti pos de
descritas nesta tabela;
fcaval os deficolm - iva
finali,dadeso possu
adicion a'i s caracter 24
tipos de cavalos d
Trojan - Caval os d|EI es it omam como
Ransoms gue exigem o informa-»es no comp

pagamento de um
resgate

as modificam ou bloqueiam, ou
prejudicam o  funcionamento  do
comput ador , de f or mal
consiga usar os dados. Depois, o invasor
pede um resgate ao
promessa de enviar
restaurar a funcionalidade do
computador.
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TiPO NomE DESCRI ¢i O
Cavalos de Caval os d|Esses programas ace€g
Tr - i a dd decliques Web a partir do coi
cliques eles enviam um comando ao navegador
da Web ou substitue
Web armazenados nos arquivos do
sistema.
Com esses programas, 0S invasores
organizam ataques de rede ou
aumenta m o] tr8fego
espec2ficos, aument
exibi-«o0o de banners
Trojan - Caval os d|Esses programas acs-s
Downloaders de download Web do invasor, baixam outros

programas de malware e os instalam no
computado r do usus8ri o]

armazenar 0 nome do arquivo de
mal ware di spon2vel
seu pr-prio c - do gao
p8gina da Web acess
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TiPO

N oME

DESCRI ¢i O

Trojan -
Droppers

Caval
droppers

Esses programas salvam programas que
cont°m outresTrcaival
do computador e depois os instalam.

Os Trojans-Droppers podem ser usados
por invasores de diversas formas:

i para instalar programas de malware
sem o0 conheci ment
Trojans-Dr opper s n«o
mensagens ou exibem mensagens
falsas, por exemplo, notificando sobre
um erro em um arquivo comprimido
ou sobre o uso da
sistema operacional;

9 para impedir que outro programa de
malware conhecido seja detectado:
nem todos 0s pr o
podem detectar um programa de
mal war e inclu2do-
Dropper.

Trojan -
Notifiers

Caval

de

Eles notificam o invasor de que o
comput ador infectad
depois transferem i
computador para o invasor, incluindo:
ender e- o eftoPde ummaYiporta
aberta ou o -emaldHEes se-
comunicam com o0 in
di ver sos m®t -ondlpEIP oud
acessando a pS8§gina

Freqg¢ent ement e ,-Notifiers
s«0 usados em conj U

Tr - i a rmeotargsl Ees notificam o
invasor de que out
foram instal ados

comput ador do usuS8r
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TiPO NomE DESCRI ¢i O

Cavalos de Caval os d|Eles permitem ao invasor acessar

Tr - i a dd deproxy p8ginas da Web anot
aidentidadedoc omput ador d
mui t as vezes S«o0 u
spam.

Trojan -PSWs Caval os d|Esses caval os de

que roubam
senhas

cont as do usus8rio
i nforma-»es de reg
EIl es encontram

confidenciais nos arquivos do sistema e
no Registro, e as enviam para seus
desenvolvedores por e-mail, FTP e
acessando o site do invasor.

Al guns desses cava
classificados nos tipos descritos nesta
tabela, incluindo Trojan-Bankers,
Trojan-IMs e Trojan-GameThieves.

Trojan -Spies

Caval os
espi »es

d

Esses programas S 4

espionar ) usus8ri
informa-»es sobre g
no computador. Por exemplo,

interceptam os dados digitados pelo
usus8rio no teclado
tela e coletam listas de aplicativos ativos.
Depois de receber
eles as transferem ao invasor por e-mail,
FTP ou acessando o site do invasor.
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TiPO

N oME

DESCRI ¢i O

Trojan -DoS

Caval os
que realizam
ataques de rede

d

Nos ataques de n e
(DoS, Denial-of-Service), os cavalos de
Tr-ia enviam numer o
computador do usuSs§r
remot o. Os recur sos;f
sobrecarregados com o processamento
dessas informa-»es
funcionar Freqg¢e
programas S«O0 usad
v8rios computadores
atague combinado ao servidor.

Trojan -IMs

Caval os
que roubam
dados pessoais
de
programas de
mensagens

d

usus8ri

instant ©n

Esses
senhas de us u §r i
mensagens instant ©
MSN Messenger, AOL Instant
Messenger, Yahoo Pager ou Skype. Eles
transferem as info
por e-mail, FTP ou acessando o site do
invasor.

progr amas ro
0s de p

Rootkits

Rootkits

Esses programas escondem outros
programas de malware e sua atividade
e, assi m, estendem
programas no sistema. Eles ocultam
arqui vos, processo
computador infectado ou chaves do
Registro executadas pelos programas de
malware, ou ainda escondem a troca de
dados entre aplicativos instalados no
comput ador do usu
computadores na rede.

Trojan -SMS

Caval os
de mensagens
SMS

d

Esses programas infectam celulares e
enviam mensagens SMS para
determinados nYsmer (
usu8ri o rdoi ncfeelcutlaad o
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TiPO NomE DESCRI ¢i O

Trojan - Caval os d|Esses programas ro

GameThieves que roubam de contas de wusuS8ri
dados pessoais e as transferem ao invasor por e-mail,

de usu8ri| FTP ouacessando o site do invasor.
jogos de rede

Trojan - Caval os d|Esses programas ro
Bankers que roubam de contas banc8ri as
informa-»contas de d®bito e
cont as b a] transferem os dados ao invasor por e-
mail, FTP ou acessando o site do

invasor.
Trojan - Caval os d|Esses programas col
Mailfinders gue coletam e-mail no computador e os transferem
ender e-0s|para o invasor por e-mail, FTP ou
mail acessando o site do invasor. O invasor
pode usar os endere - 0s col et
enviar spam.

UTI LI TERI OS MABICI OSO

Subcategoria: ut il it 8rios maliciosos (Malicious
N2 vel de :gr®aviodade

Esses wutilit8rios s«o projetados especi fi
contr8rio de outrosreprogssaaasf arer ameelnwaa s
principalmente para atacar outros computadores e podem ser armazenadas e

execut adas no computador do wusus8rio com

fornecem funcionali dades para ajudar na ¢
Tr-m&a,organi za-«o0 de ataques de rede em s
computadores ou em outras a-»es maliciosa
Exi stem diversos tipos de wutilits8rios de

est«o descritos na tabela a seguir
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Tabela3. Ut i |l it 8ri os de mal war e

TiPO N oME DESCRI ¢i O

Constructor Construtores Os construtores S «O0
novos v2arus, wWor ms
Alguns  construtores  possuem  uma
interface padr«o do
ao hacker selecionar o tipo do programa
mal i ci oso a ser cri a
programa wusarg8§ para
de depur a- «o e out
semelhantes.

DoS Ataques de rede Os programas de ne
(Dos, Denial-of-Service) enviam
numer osas solicita-»eg
usus8rio par a o] ser
recur sos do ser
sobrecarregados com 0 processamento
das solicita-»es e i

Exploit Expl ora-»Uma explora-«o ® um

ou uma parte de um c-did
programa-«0 que usa
de um aplicativo palt
maliciosa no computador. Por exemplo, as
expl ora-»es podem gr
ou acessar p8ginas d

As di ver sas explor
vulnerabilidades dos diferentes aplicativos
ou servi-o¥dmaeexplde

transferida atrav®s
computadores na forma de um pacote de
rede, procurando computadores com
servi-os de r é&ad exemplo]
uma expl ora- «o voeBOC
procura vulnerabilidades de editores de
texto e, guando o u§g
infectado, pode e X
programadas pelo invasor. Uma
expl ora-«o em uma-maih
pesquisa vulnerabilidades em programas

de

ac
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TiPO

N oME

DESCRI ¢i O

deemai | ; el acpbder §u
mal i ci osas assim qus
mensagem  infectada usando esse
programa.

As expl ora-»es tambd
distribuir worms de rede (Net-Worm).
ExploitssNuk er s s«o pacot
tornam os computadores inoperantes.

File Cryptors

Codificadores de
arquivos

Os codificadores de arquivos criptografam
outros programas maliciosos para
escohods dos aplicati

Flooders

Programas
usados para
inundar redes

Esses programas enviam um grande
n¥mer o de me n s a gas nies
rede, como canais IRC.

Entretanto, essa cat
incl ui 0S programas
de e-mail ou os canais de mensagens
i nstant ©neas e SM
classificados separadamente na tabela a
seguir (Email-Flooder, IM-Flooder e SMS-
Flooder).

HackTools

Ferramentas de
hackers

As ferramentas de h
para invadir os computadores nos quais
el as est«o instalad
ataques a outros computadores. Esses
ataques i ncl uem: a
contas de ou sistegna i sem
permi ss«o ou a i m
sistema para oculta
dos novos usus8rios
incluem alguns farejadores que realizam
fun-»es mal i ci osas,
intercepta-«o de se
S«O0 Ppr 0(greaemitem eaminar o
tr§fego de rede.
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TiPO NomE DESCRI ¢i O

not - Programas de Esses programas inti

virus:Hoax hoax mensagens semel hant

fdetectamd um v2rus
ou exibem uma mensagem sobre a
formata-«o do disco

Spoofers Spoofers Esses programas enviam mensagens e

solicita-»es de redeg
remetente falso. Os invasores utilizam
spoofers para, por exemplo, fingir ser um
remetente | eg2ti mo.

VirTools S«o ferrallsso ® feito par a
usadas paracriar [pr ogramas de mal war-¢
modi ficem-[{l os dos aplicativos
programas de
malware

Email - Programas para Esses programas enviam numerosas

Flooders i nundar e[mensagens par a e -mdile
de e-mail (inundando-os). Devido ao grande fluxo de

mensagens, 0s usus8ri
vi sualizar mensagens
S«0 Sspam.

IM-Flooders | Programas Esses programas enviam numerosas
usados para mensagens aos programas de mensagens
inundar instant ©neas, como |
programas de AOL Instant Messenger, Yahoo Pager ou
mensagens Skype. Devido ao grande fluxo de
instant ©nfmensagens, 0s ususri

vi sualizar mensagens
S«0 Sspam.

SMS- Programas Esses programas 6

Flooders usados para mensagens SMS para celulares.
inundar com

mensagens de
texto SMS
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PROGRAMAS POTENCIALME  NTE

INDESEJADOS
Os programas potencialmente indesejados ao contr8rio dos p
mal war e, nN«o t°m como Yni com, eds poglémisero cau

usados para violar a seguran-a do comput a

Os programas potencialmente indesejados incluem adware, pornware e outros
programas potencialmente indesejados.

Os Adware (v3) aexi p&mi inmfbdrima-t>8ed apgp ao us

Os Pornware (82jaxabe®gi nborma-»es de cor
ao usus8rio.

Freqg¢ent ement e, outros R3) s kawaa e p r(ovgerj aamaas
usadosrpors w& us8ri os de computador . Por ®m,
a esses programas ou o0s instala noeoscompu

para violar a seguran-a do computador.

Os progr amas potenci al ment e i ndesej ados
seguintesm®t odos:

T Eles s«o instal ados pel o usus8ri o, i n
outro progr ama. Por exemplo, freqge¢ent
software incluem programas de adware em programas gratuitos ou
shareware.

1T Eles tamb®m s«o i nsstParerethgss elepinalueni nv as o
esses programas em pacotes com outros programas de malware,
usando as fAvulnerabilidadesd do naveg

do tipo downl oader ou dropper guand
iinfectadoo.

ADWARE

Subcategoria : Adware

N2 vel de :g®aviodade
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Os Adware exibem informa-»es publicit 8rie
de an%ncios na interface de outro prograt
sites publicit8rios. Al guns programas de
desenvol vedor informa-»es de marketing dc
el es visitam ou quais pesquisas eles faze
cavalo de Tr-i a, essas informa-»es S «O0

usus8rio.

P ORNWARE

Subcategori a: Pornware

N2 vel de :gn®aviiodade

Ger al ment e, 0OS pr-prios usus8rios i nstal a
bai xar informa-»es pornogr 8ficas.

Os invasores podem tamb®m instalar essec
usus8rio para exibirrwain¥osi osmdecisaitesde |
usus8rio sem sSua per mi ss«o. Par a sua i

vulnerabilidades do sistema operacional ou do navegador da Web e, em geral,
s«o0 distri bu®Ddvolsadeps @ Mrojah{Dmppern

Exi st em ueapPogranas dg pomware, conforme classificado na tabela a
seguir.

Tabela 4. Tipos de programas de pornware de

TiPO NomE DESCRI ¢i O
Porn -Dialers Discadores Esses programas conf
autom8ti dqtel efone de servi -o

telefone e os discam automaticamente.
Diferentemente dos discadores do tipo
cavalo de Tr -i a, el €
sobre suas a-»es.

Porn - Programas para Esses programas baixam pornografia no
Downloaders | baixar arquivos computador do usuS8ri
da Internet di scadores do tipo

notificam os usus8rio
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TiPO N oME DESCRI ¢i O

Porn-Tools Ferramentas El es S «O0 usados par
pornografia; esse tipo inclui barras de
ferramentas do navegador e reprodutores
de v2deo especiai s.

OUTROS PROGRAMAS DE  RISKWARE

Subcategoria : outros programas de riskware
N2 vel de gn®aviiodade

A maioria desses programas ® Yt l e tem
incluem programas de IRC, discadores, programas de gerenciamento de
download de arquivos, monitores de atividade do sistema de computadores,

utilit8rios de gerenciamento de senhas, S
Por ®m, se um invasor obtiver acessno a e
comput ador do usus8ri o, sua funcionalidad

seguran-a do computador.

A tabela lista os programas de riskware d
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Tabela5. Ti pos de outros riskware
TiPO NomE DESCRI ¢i O
Client -IRC Programas de bate- Os usu8rios instal
papo pela Internet programas para se comunicar

atrav®s de | RC (11
Chats).Os invasores os utilizam para
disseminar programas de malware.

Dialers Programas de Esses programas podem estabelecer

discagem aut o m§ t

conex»es teleflni
atrav®s do modem.

Downloaders

Downloaders

Esses programas podem baixar
arquivos de sites secretamente.

Monitores

Monitores

Esses programas monitoram as
atividades dos computadores nos

guai s est«o instal

desempenho dos aplicativos e

opera-»es de troc i

aplicativos em outros computadores.

PSWTools

Ferramentas de
recuper a- «(
senhas

Esses programas s
visualizar e recuperar senhas
esquecidas . El es s«o
invasores exatamente da mesma
forma quando instalados nos
comput adores dos

u

de
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TiPO

N oME

DESCRI ¢i O

RemoteAdmin

Programas de
admi ni str a-

Esses programas s
fregésentemente pel
administradores de sistemas; eles
fornecem acesso a um computador
remoto par-ao meng-e¢n
| o. El es s«o utild]
invasores exatamente da mesma
forma quando instalados nos
comput adores dos

Os programas riskware de

admi ni stra-«o0 rem
dos programas de administ r a - « O
remota do tipo ca
backdoor). Os cavj{
podem invadir o sistema e se instalar
de forma independente; os
programas | eg2tim
essa funcionalidade.

Server-FTP

Servidores FTP

Esses programas executam as
f un- » ssvidates FTP. Os
invasores os instalam nos

comput adores dos |
obter acesso remot
protocolo FTP.

Server-Proxy

Servidores proxy

Esses programas executam as
fun-»es de servid
invasores os instalam nos
computadoresdos usus8ri os
enviar spam usando as identidades
dos wusus8rios.

Server-Telnet

Servidores Telnet

Esses programas executam as
fun-»es de servid
invasores os instalam nos
comput adores dos |
obter acesso remot
protocolo Telnet.
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TiPO

N oME

DESCRI ¢i O

Server-Web

Servidores Web

Esses programas executam as
fun-»es de servid
invasores os instalam nos
comput adores dos
obter acesso remot
protocolo HTTP.

RiskTool

Ferramentas do
computador local

Essas ferramentas fornecem aos
usus8ri os f umdiciomis,a |
sendo usados somente no
computador do usu
permitem que o hacker oculte
arquivos, oculte as janelas de
aplicativos ativos ou feche processos
ativos.

NetTool

Ferramentas de rede

Essas ferramentas permitem que um
usu8rio do comput §
remotamente outros computadores
na rede: por exemplo, 0s reinicie,
encontre portas abertas ou execute
programas instalados nesses
computadores.

Client -P2P

Programas peer-to-
peer

Esses programasas
gerenciar redes peer-to-peer. Os

i nvasor es plospaan ut
disseminar programas de malware.

Client -SMTP

Programas SMTP

Esses programas enviam mensagens
de e-mail e ocultam essa atividade.
Os invasores 0s instalam nos
comput adores das |
enviar spam usando as identidades
dos usus8rios.

WebToolbar

Barras de
ferramentas da Web

Esses programas adicionam suas
pr-prias barras dg¢
pesquisa a outras barras de

ferramentas de navegadores.
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TiPO N oME DESCRI ¢i O

FraudTool Programas de fraude | Esses programas se camuflam como
outros programas reais. Por exemplo,
programas anti vz2r
exi bem mensagens g
de programas de mag
encontram ou desinfetam nada.

M£TODOS DE DETEEGBIEIOD
INFECTADOS , SUSPEITOS E POTENCIA LME NTE
PERIGOSOS PELO APLIC  ATIVO

O Kaspersky Anti-Virus detecta programas de malware nos objetos usando dois
m®t o d oreativo usando bancos de dados) e o proatvo ( usando an§8l i
heur2stica).

Os bancos de dados do aplicati ventificaront ° m
centenas de mil hares de amea-as conhecid
registros cont°m informa-»es sobre as s

programas de mal ware e o0s algoritmos par :
esses programas. Os analist a s de antiv2rus da Kasper
centenas de novos programas de malware diariamente, criam registros que 0s

identificam e o0os incluem nas atualiza-»es

Se o Kaspersky Anti-Vi rus detectar se- »edoverficado - di g
gue coincidem total mente com as se-»es d
de mal ware de acordo com um registro do
do objeto como infectado; se houver uma correspond®°®nc
definido como suspeito.

0

0
b
i

Usando o] m®t odo proati vo, o aplicativo
mal i ci osos que ainda n«o est«o |istados n
O aplicativo detecta objetos que cont°m n
em seus comportameninomo proframa dedmalyare pbde u

n«o coincidir de forma total ou parci al
conheci do, ma s el e conter8 seq¢°ncias de
abertura ou a grava-«o de um arquivo, o]
interrup - « 0. O aplicativo pode determinar, p

infectado com um v2rus de inicializa-«o0o d
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Os objetos detectados usando 0 m®t odo
potencialmente perigosos.



INSTALANDO O APLICAT IVO

O apl i dmstalade de m@&lo interativo no computador, usando o Assistente
de Configura-«o do aplicativo.

Aviso!

£ recomend8vel fechar todos os aplig
com a instala-«o.

Para instalar o aplicativo no seu computador, execute oarquivo de di str i b
gue tem a extens«o .exe.

Observa- «o

A instala-«o0o do aplicativo a partir

® id°ntico " instala-«o0o a partir do

O programa de instala-«o0o ® i mplementado
Windows . Cada janela cont®m um conjunto de |
de instal a-«o. Segue uma breve descri-«o

1 Avandarcreita a a-«0 e passa para a pfr -
instal a- «o.

1 Voltar 1 volta para a etapa anteriordoproce s so de i nstal a-«o
f Cancelaricancel a a instala-«o.
T Conclur iconcl ui o procedi mento de instal

Segue uma di scuss«o detalhada de cada et a
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ETAPA 1. PESQUI SANDO UMA O/ERS
MAIS RECENTE DO APL  ICATIVO

Antes de instalar o aplicativo em seu cc
servidores de atualiza-«o0o da Kaspersky La
mais recente.

Em caso negativo, 0 Assistente de Config
v e rosatal.

Se uma vers«o mais recente for detectada
Kaspersky Lab, ser8§8§ perguingd adod net $le& Y od
cancel ar o downl oad, o0 Assistente de Conf
vers«o avaat. dsSei dir instalar a VvVers«o m
instala-«o0 ser«o baixados para seu comput
ser8 iniciado automaticamente para insta
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det al hes sobre como isnresenhtadoaplicativapeonsultea s « 0 n
document a-«o da vers«o.

ETAPA 2. VERIFICANDO SEO SIST EMA
ATENDE AOS REQUISITO SDE
| NSTALA¢I O

Antes de instalar o aplicativo no seu <cotr
comput ador at ende aosonrseuwgluties i Requisisosrelean i Mo s
hardware e software do sistemad na @dAPgi nEd e t amb®m i r § ver
possui os direitos necess8rios para insta

Se algum dos requi sumasnokiof foa- @t eadi dos
exi bida na tela. £ recomend8vel instal ar
s e r vWindows Update e os programas exigidos antes de tentar instalar o
Kaspersky Anti-Virus novamente.

ETAPA 3. JANELA DE BOAS -VINDAS
DO ASSISTENTE

Se o0 seu sistema atender aos requisitos do sistema (consul t e a s
fRequisitos de hardware e software do sistemad na [A3 @inenauma

ver s«o mais recente do apl i s aevidores det i ver
atualiza-«0o da Kaspersky Lab ou voc?® ti
ver s«o, 0 Assistente de Configura-«o ser §
do aplicativo.

A primeira caixa de di 8l ogo do AbBstsitente
instal a-«o, ser 8 exibida na tela.

Para continuar com a i nsAtvalna Rataocancefarae s si or

instal a-«o, prCansetai.one o bot «o
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ETAPA 4. EXIBINDOO CONTRATO DE

LI CEN¢A

A pr-xima caixa de di 8l ogoatdon des sliistcemt &
voc?® e a Kas peo astdotamertead) se cdaneoidar com todos os
termos e condi - »es Humacetomstermas tloocontragoedé e ci o n e
|l i cem-par essi oAean- bBAt kpstal a-«o0 continuar ¢

Para cancel«@a, aprienssstiadamelaro bot «o

ETAPA 5. SELECIONANDOOTIPOD E
| NSTALA¢I O

Nesta &etapa, ser8 solicitado que voc?® S
adequado a voc°:

T I nstala-«o0. eSpressa op-«o0o for sel eci
inteiro sero§ sienust@admplot andor com as ¢
prote-«o padr «o recomendadas pel a K

instal a-«o for conclu?2da, o0 Assisten
ser8 iniciado.

T Instal a-«o p.eAosonall é ziaadmar esta op-«o
qguevoc°® escol ha os componentes do apli
especifijue a pasta na qual o apl (comxulteiavo se

se- «ot afpa 6. Sel eci onandod anap aidfga ndae
atveoaplicati vo e o configure usando o As

aplicativo.
Se voc° selecionar a primeira op-«o0o, o0 As
passar8§8 diretamenf{ceonpail da e aEtapaBeRracwaddd
outros aplicati&osnaarmpt@gynrduasso contr 8§ri o, a

confirma-«o0o ser8 necess8ria em cada etapa
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ETAPA 6. SELECIONANDO A PASTA
| NSTALA¢I O

DE

Observa- «o

Esta etapa do
sel ecionar a op-«o0
Sel ecionando o

de

Assi st ern§ ee xdeec u@ cardfai gsuo|
i nst al a- «MBtapape
dbipea @Bgimastal a- «o

Nesta etapa, ser § s oifue apadtaadd acompytader nvqual °© i d e
o aplicativo ser8 instalado. O caminho pa
1 <Unidade>\Arquivos de Programas \Kaspersky Lab \Kaspersky
Anti -Virus 2009 T para sistemas de 32 bits.
1 <Unidade>\Ar qui vos de Pr o g NKaspersky (nE€

Lab\Kaspersk y Anti -Virus 2009 i para sistemas de 64 bits.

Voc*® pode =especificar uma
sel ecionando uma pasta na <cai xa
inserindo o caminho da pasta ho campo de entrada fornecido.

p as Pracurad ief er en |
de

di 81 o

Aviso!
Observe que, se voc°® inserir
instal a-«o, seu tamanho n«o pode

pode conter caracteres especiais.

manual 1

e X (

Para continuar com a i nAvahaakxo,

ETAPA 7. SELECI ONANDO OS
COMPONENTES DO APLIC ATIVO A
SEREM INSTALADOS

pression



Observa-«o0: Esta etapa do Assistente

se voc°® selecionar a op-«o0 de inst g
fEtapa 5. Selecionandootipo de i ms thal #Jgo na

Durante a instala-«o0o personalizada, voc?®©
aplicativo gue desej a instalar no comg
componentes do aplicativonenda®s sdaleecpromta
varredura e atwualiza-«o.

Par a -ojauddcglir quais componentes deseja instalar, existem algumas
informa-»es dispon2veis sobre cada compol
lista e | eia as informa-»es niocluemaump o a
breve descri-«o do componente e 0 espa-o
sua instala-«o.

Para cancel ar a instala-«o0o de qualquer c
clicando no 2cone ao | ado do nome do c
Component e n«o estar 8 dlbsspearnviev efjue, s e voc*
i nstal a-«o de al gum <component e, n «o e s

programas perigosos.

Para selecionar um componente a ser instalado, abra o menu de atalho clicando
no 2cone ao | ado podeate evseletone Co mpoment e ser
instalado no diisco r2gido | ocal

Ao concluir a sele-«0 dos componentes a ¢
Avan-afPara retornar " l'ista padr«o de c
pressi onéimmr.bot «o

ETAPA 8. PROCURANDO OUTROS
APLI CATI VOS ANTI VCRU

Nesta etapa, 0O assistente procura outros
programas da Kaspersky Lab, que podem entrar em conflito com este aplicativo.

Se algum desses programas for detectado no computador, ele ser § | i st ado
tela. Ser8 solicitado que voc® o0os desinst

Voc°® pode escol her-lossaetomdtiieamenie u maauaimente
usando 0os control es |l ocali zados abai xo
detectados.
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Seal i sta de programas antiv2rus detectada
Kaspersky Lab, salve o arquivo da.chNaocé
pode usar essa chave par a a Ver s«o at
recomend8vel sal var aes na gpaeehteans e @@ ma z e n
armazenamento de backup; esses objetos se
a quarentena da nova verd©oc @ovaméntpeo da,]
i nstal a-«o.

Se voc®° selecionar a remo-«0 autom8tica d

sua ativa-«o0o ser«o salvas e reutilizadas
Aviso!

O aplicativo aceita os arquivos de ¢
para as chaves usadas pela vers«o 5.

Para continuar com abiom&wahaawxo, pression

ETAPA 9. PREPARA¢I O FI NALA PAR
| NSTALA¢I O

Esta etapa concl ui a prepara-«o para a
computador.
Da primeira vez que voc° executar uma i n:

(consul t eEtaa psae -5«<.0 S'el eci onantona piBgontde
recomen o &wde$marcar a caixa Habilitar Autodefesa antes da
instal aA«ativa-«0 dessa op-«0 permite o ¢
da instal askoa wvmserome durante a instal a-
® recomend8vel desmarcar essa cai xa.



Observa-«o

Se o aplicativo for instalado remotamente por meio da Cr ea de T
Remota, ® recomend8vel dabiktan Autodedesa amtes daa i
instal a-.«0Se essa caixa estiver marcada

n«o executado de forma incorreta ou

Para continuar com a i nsAvaadna--a«u®er 8priersisdioa
c-pia dos arquivos de imstala-«0 no seu ¢
Aviso!

Dur ant e o] processo de instal a-«o,
interrompida, caso o pacote do aplicativo inclua componentes que interceptam o
tr8fego de rede. A mai ori a das co

posteriormente.

ETAPA 10. CONCL UINDO A
| NSTALA¢I O

Ajanela | nst al a- «o ccoonntc®nuz2idraf or ma- »es sobre

instala-«o do aplicativo no computador.

Por exempl o, essa janela indicarg8 se ® nq
concl uir a instal a- «o icidar o sisteraame Assiseente De p o i
de Configura-«o ser8 iniciado automaticam
Se n«o for necess8rio reiniciAFrmanearasi st en
iniciar o Assistente de Configura-«o do a



INTERFACE DO APLICAT IVO

O aplicativo possui umaint er f ace si mples e f 8cil de wu
det al hadamente seus recursos b8sicos.

Al ®m da interface principal do aplicati:\
Outlook, o The Bat! e o Microsoft Windows Explorer. Esses plugins ampliam a
funcionalidade desses programas, pois permitem que 0s componentes do
Kaspersky Anti-Virus sejam gerenciados e configurados a partir da interface dos
programas.

NESTA SE¢i O

Econe da 8rea..de..not.i.fi.Car €0 .. 47
Menu de atalN0..........c.euviiiiiiii 48
Janela principal do apliCatiVO............uiiiiiiiiiiiii e 50
NO b i f G B B S e 53

Janela de confi gur.a-.»2es..do..apl..c.at.ib58:

G ONE DA E¢REA [FA ONMGTI IO

Logo depoi s da instala-«o, 0O 2cone do
notifica-«o da barra de tarefas do Micros

Esse 2cone i nditwala doperpd-i«coati vo. El e tar
prote-«o0o e mostra v8rias fun-»es b8§sicas

Se 0 2cone Ke((mloriﬁo), todo$ wwo alguns dos componentes de
prote-«bi dat iawo est «o em execu-ﬂ(@retoée o]
branco), todos o0os componentes de prote-«o

O 2cone do aplicativo muda de acordo com

%Tverificanaiko de e



48 Kaspersky Anti-Virus 2009

'g'l'atualiza-«o de bancos de dados e m-du
Wie necreisos 8&r ei ni ci ar o computador para

P‘i\. T erro em algum componente do Kaspersky Anti-Virus.

O 2cone tamb®m d§8 acesso “s fun-»es bS§s
incluindo o menu de atalho ( cons ul t eMeau dsaalhedo nfia pI® gi na
janela principal do aplicativo( ¢ o n's u | t eJanala pircipakdw apficativodo n a

p 8 g i50).a

Paraabrir o menu de atal ho, cligue com o b
aplicativo.

Para abrir a janela principal do aplica
aplicativo. A janela pri rPaiogel- «xempre ® a

Se houver not2clLab diasKKaspeeisky o 2cone d

na 8rea de notifica™*oCda quar daade viearesf a
exi bir as not2cias em uma nova janel a.

M ENU DE ATALHO

Voc?*° pode exacefas ad® prote-«o b8sicas
it :

contexto, que cont®m o0s seguintes ens:
T Atualizianriccoi a as atwuali za-»es do bancc
do aplicativo e instala as atualiza-»
T Ver i fi completao do computador i inicia uma veri fic
completa de objetos perigosos no computador. Os objetos que residem
em todas as wuni dades, incluindo m2di a

ser«o verificados.

T Verificdea-wdrsed eci ona objetos e inicieé
v2rus. pAdli «kestdessa varredura cont ®m
pasta Meus documentos e os arquivos comprimidos de e-ma i | . Voc?*°

pode selecionar outros objetolsosa "ser
lista.
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1 Kaspersky Anti -Virus i abre a janela principal do aplicativo (consulte
a s e Jamda piincipal do aplicatvod na P®.gi na

T Configuriexhbbe e modifica as configur a

T Ativar T ativa o progr ama. Para se tornar
necess§r i o ati var o aplicativo. Este it
somente se 0o aplicativo n«o tiver sid

1 Sobreiexi be informa-»es sobre o aplicat

1T Pausar pConéeti raar p r leabiliea- euo desabilita
temporariamente 0s coempemerteerspodea et
op-«0 do menu n«o afeta a execu-«0 da
da tarefa de varredura de v2rus.

f Sarifecha o aplicativo e o descarrega

Atualizacio
Yerificacdo completa do computador
Yerificacdn de virus, ..

Kaspersky Anti-¥irus
Configur acdes
Sobte

Pausar protecdo..,
Sair

Figura 1: Menu de atalho

Se uma tarefa de varredura de v2rus esti)
menu de atalho, o nome e o status de andamento da tarefa (porcentagem de
conclus«o) ser«o exibidos no meme°dabat al§
a janela principal do aplicativo, qgue <co
atuais da execu-«o0o da tarefa.
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JANELA PRINCIPALDO A  PLICATIVO

A janela principal do aplicativo pode

M A parte superior da janela indica o stat u s de prote-«o
computador.

A sequranca de seu computador esta em risco ' Reparar agora

Figura2: St atus atual da prote-«o0o do comp
Tr°s status de prote-«0 S«0 pPpoOosSs2z2vei :
uma cor , de forma semel hante "s |l uzes
verde indica que a protenxweldoc ccrormptuc
cores amarel a e ver mel ha indi cam a
configura-«o do sistema ou na oper a:
programas de mal war e, as amea- as i nc
aplicativo obsol et os, componxzetaes de
sele-«0 dos n2veis m2nimos de configu

ser

As amea-as de seguran-a devem ser
aparecerem. Para obter informa-»es d

e | i nlds rgpidamente, use o link Reparar agora (veja a figura
acima).
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T Na parte esquerda da janel a, a barra
rg§pido " s fun-»es do aplicativo, i nc
antiv2zrus e de atualiza-«o.

Anti-Malware
Segurancs do sistema

Seguranca online

O\ Verificacdo

Verificacdo completa

Verificacao rapida

Atualizacdo
i:ﬁi Licenca

Figura 3: Parte esquerda da janela principal
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T A parte direita da janela <cont®m in
aplicativo sel ecionada - esquerda,
configura-»es dessas fun-»es, al ®m
executar tarefasdevarredur a anti v2rus, downl oad de
" Arquivos e memdria

Mivel de Sequranca: Recomendada %
Ma deteccdo: Selecionat scdo automaticamente ﬂ
+ E-mail e IM Restauragdo do
sistemna
Mivel de Sequranca: Recomendada
Ma deteccdo: Selecionar acdo aukomaticanents P
" Trafego da web
Mivel de Sequranca: Recomendada @
Ma deteccdo: Selecionar acdo aukomaticanents Disco de
Recuperacdo
E
) Verificados, objgtos/sequndo Perioda: 1 minutols)
1 A A
. A A \
M Arquivos e memaria B E-mail e IM B Trafego da web @D

Figura 4: Parte informativa da janela principal

Voc° tamb®m pode usar estes bot»es:

1T Configuripasasabrir a janela de config
1 Ajuda i para abrir o sistema de Ajuda do aplicativo.

1 Detectado i para abrir a lista de objetos nocivos detectados por
gual quer componente ou tarefa de val

det al hadas da opera-«o do aplicativo.
1T Rel atipaoa abrir a |lista de eventos o
do aplicativo.

1 Suporte T para exi bi r sobrend sistema e linksspara os
recursos de informa-«o da Kaspersky L
de Suporte T®cnico e o f - -rum.
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Observa-«o

Voc?*© pode al terar a apar°ncia do ap
el ementos gr8ficos.e esquemas de cor

NOTI FI CA¢i ES

Se ocorrerem eventos durante a opera-«o d
ser«o exibidas na tedua a@acimmameosédgeme pop
barra de tarefas do Microsoft Windows.

Dependendo do grau de oi mpar a©mci segdua ae

computador, voc° poder8 receber o0s seguin
1 Alerta. Ocorreu um evento cr2tico; por e
ou uma atividade perigosa no seu S
imediatamente como lidar com essa ame a - a . Esse tipo de

aparece em vermelho.

1 Aviso ! Ocorreu um evento possivelmente perigoso. Por exemplo, foram
detectados arquivos possivelmente infectados ou uma atividade
suspeita no sistema. I nstrua o progr
periclosi dade que voc?® atribui ao event
aparece em amarelo.

T Observia-kKota notifica-«o0o fornece info
cr2ticos. Esse tipo inclui, por exel
opera-«o do [lvaggmodeeCo hee %doAs notifi ce
informativas aparecem em verde.

JANELA DE CONFI GBBQA ¢ i
APLICATIVO

A janela de <configura-»es do aplicativo
principal do aplicativo ( c ons ul t e Jaaela prneipalodo @plicativod n
p 8 g i50) @wu do menu de atalho ( consul t e Menu deeatathad fn
p § g i48).éPara abrir a janela, cligue no link Co n f i g u rna parsteesaperior

a
a
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dajanel a principal do aplicativo ou selecio
atalho do aplicativo.

A janela de configura-»es consiste em dua

T ° esquerda da janela, voc°®° tem acesso
tarefas de varredur audéizvark®; e taref

T © direita da janel a, existe uma |ista
tarefa selecionado " esquerda.



| NTRODUG¢I O

Ao criar o Kaspersky Anti-Virus, um dos principais objetivos da Kaspersky Lab

foi fornecer uma configopa»es ddealpl parma
permite que at® mesmo um usu8rio de col
computador i medi at ament e ap- s a instal a-

alterando as configura-»es.

Para sua conveni ®°nci a, os pr iforamireunides est §

em um Assistente de Configura-«o Inicial

programa ® instal ado. Seguindo as instru-

aplicativo, definir as configura-»es das
e X

programa usando uma senha e ecutar outras
Seu computador pode estar infectado com malware antes de o aplicativo ser

instalado. Para detectar programas de malware existentes, execute uma
varredura do computadveeri(fdcamnulot ev2aduse N
na p8ay)i na

As configura-»es do computador podem ter

por mal ware ou por falhas do sistema. E
Seguran- a p ar a ulhellidadds zda rsoftwars instalado e as
anomalias das configura-»es do sistema.

Provavelmente, os bancos de dados do aplicativo fornecidos com o pacote de

instala-«o0o estar«o desatualizados. I nicie
p8giS®la caso ela n«o tenha sido executada
ou automaticamente, |l ogo ap-s a instala-«

Depoi s de concl uir as a-»es nesta se-«o
proteger seu computador. Para aval i ar a prote-«o0o do comj
Assistente de Gerenciamaesubt dEmiiangentx a n fia
de segoran- 3P.gi na
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ATUALIZANDO O APLICAT IVO

Aviso!

£ necesss8rio ter uma conex«o com a -l
Virus.

Os bancos de dados quecont °m as assinaturas de ame
com o kit de distribui-«o0o do aplicativo.
aplicativo, talvez os bancos de dados | §
Lab atualiza os bancos de ivdregllarmente. os m- du

Voc°® pode especificar o modo como a tare
Assistente de Configura-«o do apl-Virgsati vo.
verifica automaticamente as atualiza-»es
Kaspersky La b . Se o servidor contiver novas
bai xar8§ e instalar§ no modo silencioso.

Para manter a prote-«o de seu computador
o Kaspersky Anti-Vi rus i medi atamente ap-s a instal:
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4  Para atualizar o Kaspersky Anti-Virus manualmente,
1. Abraajanela principal do aplicativo.

2. Sel eci oneAtasadd-zaexqpuerda da janel a.

3. Pressiondnochatr«@tualiza-«o
Como resultado, o Kaspersky Anti-Vi rus i niciar8 o processo
detalhesdoprocesso ser«o exi bidos em uma janel a

ANéLI SE DE SEGURANG¢A

O sistema operacional do seu computador pode ser danificado por falhas do
sistema e pelas atividades de programas d
do usu8ri o i nst aunerabiidadespegptbmadas pelesrinvasores

para causar danos ao seu computador.

Par a detectar e el iminar esses probl ema
executar o Assi stente do Anal iinsedialamente depois®e gur an
instalar o aplicativo. O Assiste nt e do Analisador de Seq
vul nerabilidades nos aplicativos i nstal a
configura-»es do sistema operacional e do

4  Parainiciar o assistente:
1. Abraajanela principal do aplicativo.
2. & esquer da sekadongSeengeulraa,n- a d.o Si st ema

3. InicieatarefadoAnal i sador de Seguran-a

VERI FI CANDO VCROMPUNDOR

Os desenvolvedores de mal ware se empenha
a-»es de seus programas. Por i sso, tal ve
programas de malware no seu computador.

Assim que ® instalado no c eMinys uexegutao r o]
automaticamente uma Ver i f i It & p ixlsaa tarefa procura e neutraliza
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programas perigosos nos objetos carrega
operacional.

Os especialistas da Kaspersky Lab tamb®m
tarefadeVer i f iconapleta o

4 Para iniciar/ parar uma tarefa de varred
1. Abraajanela principal do aplicativo.

2. & esquerda da janel aver s él ¢eai-aibea -a<0s ¢
completa,Ver i f irc8p )«doa

3. Pressi one Inicar beort i«foi @ara iRi@ar a varredura. Se
precisar parar a tarefa, pressione o b oRakarove r i f i enguanto
a tarefa estiver em andamento.

GERENCI ANDO A LI CENC¢A

Uma chave deeddscefhriaa ® ara o funci onament
Virus. Uma chave ser§ fornecida quando v
voc°® tem o direito de usar o programa a p
da chave.

Sem uma chave de | icenenas«@ @enbestiqaedam
Ant-Vi rus tenha sido ativada, o aplicativo
apenas uma atualiza-«o0o. O aplicativo n«o

Se uma vers«o de teste do programa tiver
p eadé de teste, o Kaspersky Anti-Vi rus n«o ser 8 executado.

Quando a chave de I|licen-a expirar, O prog
pelo fato de voc°®° n«o poder atwualizar os
poder § verificar seu computdeedov 2 rquusané o u
componentes de prote-«o, mas apenas com o
antes de a |licen-a expirar. N«o podemos

contra oS v2rus qQque surgirem depois que a

Para proteger seu computador da infec-«0 por no
renovar a chave do aplicativo. Duas semar
aplicativo, voc°® ser § noti ficado. Dur an

correspondente ser 8 exi birbthieiadse.empr e que o
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As informa-»es sobre a chalviec earnauganela s «o
principal do Kaspersky Anti-Virus: ID da chave, tipo (comercial, comercial com
assinatur a, comerci al com assinatura de
dehostsnosquai s esta chave pode ser instal ada,

nYamer o de dias restantes at® a expira-«o.
chave n«o ser«o exibidas- aecdhmarnveiralumaom
|l icen-a comerci al com ianssstianlaatduar a( cdoen spii o
"Assinatura paearua oan8rtag ntahvcae-n«0aB59). na p8gi na

Para exibir os termos do contratoExbie | i ce
Contrato de Li ¢c en - a Padaorembvsruuga chave dailistaa |
cligue Bxlurbot «o

Para adquirir ou renovar uma chave:

1. Adquira wuma nova -l omhavwes.e CPampao afaozl °i ¢c e n

(caso o aplicativo n«oRenewha $A den-ad
p8gina da Web que ® aberta cont®m to
compra de uma chave na loj a virtual ou atrav®s

corporativos da Kasper s kdine lua brquivaSe Vv 0 (
de chave ou um c-digo de angiiparae«o se
endere-o especificado no formul 8rio d
for efetuado.

2. Instale a chave.-l dParas g adlabahdvec ma s e- «o0
L i c e da janela principal do aplicativo ou use o comando At i va- «o0
no menu principal do aplicativo. O As

Observa- «o: Periodicamentetaa Hespat
l'icen-a de nossos produtos. Veri fiqu
Produtos Y Vendas e ofertas especiais

ASSINATURAPARARENOV A¢i O
AUTOMETI CA DA Al CEN¢

Ao licenciar usando uma assinatura, o Kaspersky Anti-Vi r us entrar 8§ em
automati camente com o servidor de ativa-
manter avalidadedesua | i cen-a durante todo o0 per2oc¢

Se a chave atual tiver expirado, o Kaspersky Anti-Vi r us ver i fi ca
disponibilidade de uma chave atualizada no servidor usando o modo de
segundo pl ano -lea, aeol ae nsceorn& rk8ai xada ueée - ks f
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chave anterior. Dessa for ma, a | icen-a se
nNo processo. Se o per2o0do em que O pr-pri
tiver expirado, a | i creanualment@. o dDeurr8a nsteer or epne
em que a renova-«o0 manual da |icen-a ®
aplicativo ser 8 mantsiedaa |Apc esn-eas sne« op etri2voedr
as atwualiza-»es dos bancos de dados n«o
comerci al com assinatur a) e a prote-«o
assegurada (para a |icen-a comerci adr com
a assinatura para renova-«0 autom8tica da
virtual em que voc®° adquiriu o aplicativo

Aviso!

Se, no momento da ati wa-rwas, j& Kasdp errg
uma chave comerci al, e & rauma chaverde assireaturg
(uma chave de assinatura de prote-«o
novamente, exclua a chave de assinatura e ative o aplicativo novamente com o
c-digo de ativa-«o0 usado ao obter a

A condi -koadaras® caracterizada da seguin

1. Corrompido. Sua solicita-«o0o de ativa-«o d
processada (® necesss8rio um t empo [
solicita-«0o no servidor). O -Miurnucsi o® a |
compl eto. s Seam agterminado per2odo,
assinatur a ainda n«o tiver sido pro
notifica-«o. Nesse caso, 0S bancos de
mai s atualizados (par a a l'icen-a <co
prote-«o dorcomputad8 executada (para
com assinatura de prote-«o).

2. AtivaA«@assinatur a par a renova-«o aut
ativada por um per2odo ilimitado (serl
um ©per2odo determinado ( assindtaa @i de €
especificada).

3. Renovada. A assinatura foi renovada automaticamente ou
manual mente por um per2o0do ilimitado
por um per2o0do determinado (a data d
especificada).

4, Erro.Ocorreuumerrona renova-«o0o.da assinatur a
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5. Exprada. O per2o0odo da assinatura acabou.
c-digo de ativa-«0o ou renovar sua as
com a loja virtual na qual o aplicativo foi adquirido.

6. Cancelamento da assinatura. Vo c ° c a n c ass$inatura para

renova-«o autom8tica da |licen-a
7. Atualiza-«oPorcaelsg@mi moti vo, a chave
assinatura n«o foi r e ¢ &Rbnowdra status ttae mp o .

assinatura para renovar a assinatura.

Par a a Il icen-a ciomatrecial deomr atss- «o0, a
caracteriza por dois status adicionais:

1 Suspensa. A assinatura para a renova-«o
suspensa (data de expira-«o da assin
validade da assinatura).

I Reiniciada. A assinatura para renova-«o aut om8t i
reiniciada (a data de expira-«o da as

Se 0o per2o0do de validade da assinatura t
adicional em que a l|licen-a pode Exieada) renov
0 Kaspersky Anti-Vi r us o] notificar$ 8 e n«o tentar
atualizada do servidor. Par a a Il i cen- &
funcionali dade do aplicativo ser8 manti d:
dos bancos de dados do aplicativo. Par a a | i cen-a comerci al

prote-«o, S bancos de dados n«o ser «o

computador n«o ser8 executada.

Se, por al gum moti vo, a licen-a n«&o f oi
At ual i za- «0) antenmpe §ar 8exemplo, se o computador estava

desligado durante o per2o0do em que a reno
voc®° podecrla8mamuaimente.§ Par d of azZ&® poss?vel us e
Renovar o status da assinatura . At ® 0o moment o da renova-
Kaspersky Anti-Vi r us interrompe a atualiza-«o d
aplicativo (parai al Idocmenassicmoarteur a) e pé
prote-«o0o do computador (para a |licen-a co
Enquanto estiver usando a assinatur a, vVoc

ti po ou wusar outro c¢-di go nd-ea.atfi vipoe 0?2 vpeal
outro c-digo de ativa-«o0 somente depois d
(status da assinatura i Expirada).
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Aviso!

Ao usar a assinatura para renova-«o
aplicativo no compwlBtrddorat isvearr§ onepgre
novamente usando o c-digo de ativa- «(

PARTICIPANDO DO K ASPERSKY
SECURITY NETWORK

Um grande nYmero de novas amea-as aparece
Para facilitar iacasol ®dalar edeosesn@atédstti pos
origens e cloamyp, ebi MiasPer sky Lab o convi
Kaspersky Security Network.

Ao usar o Kaspersky Security Networ Kk, as
para a Kaspersky Lab:

Umidentificadorex cl usi vo atri bu2do ao seu cor
Esse identificador caracteriza as c
computador e n«o cont®m qual quer outr

T As i nforma-»es sobr e as amea-as det
estrutura eas cpnphoemdo»éds dependem do
detectada.

T I nforma-»es do sistema: a vers«o do
packs instalados, 0S servi-os e drive
navegador e do programa de e-mai | , as extens»es do
nmer o da vers«o instalruaada do Kasper sk

O Kaspersky Security Network tamb®m col et

incluindo informa-»es sobre:
1 arquivos execut §vei s e aplicativos
computador;
1 aplicativos emmpetadercu- «0 no CcO
Essas i nforma-»es estat2sticas S «O0 envi e

aplicativo.
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Aviso!

A Kaspersky Lab garante que nenhuma
do usu8rio ser8 realizada pel o Kasper

4 Paraconfguraroenvi o de estat2sticas:
1. Abra a janela de configura-»es do apl
2. Sel eci on eFeeglbacké - @« querda da janel a.
3. Marque a caixa Eu concordo em participar do programa Kaspersky

Security Network para confirmar sua partici g
Security Network. Marque a caixa Eu concordo em enviar

estat2sticas ampliadas dentro da estr
Network para confi r mar seu consentimento
ampliadas.

GERENCIAMENTODESEGU RANGC A

Os problemas na pr ot e indicadogsina jaela pripaipal @ad or s «

aplicativo, atrav®s da altera-«o da cor
pai nel em que esse 2cone se localiza. Qua
prote-«o0, ser8 recomendado que voc° 0S coO

A'seguranca de seu computador esta em risco ' Reparar agora

Figura5: St atus atwual da prote-«o do comp
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Voc® pode visualizar a |lista de probl emas
sol u-»es Statas (gvieijaa a figura abai xo) gue ®

Reparar agora_(veja a figura acima).

tatus da protegdo - Kaspersky Anti-¥irus 2009
Kaspersky

Anti-Virus 2009

Ay A sutodefesa esta desabilitada

A Aukodefesa blogueia as tentativas de outros aplicativos de modificar os arguivos e as chaves de registro criadas durante a
instalagio do Kasparsky Anti-virus, O recurso estd stualmente desabilitado e, partanto, o aplicativo pode ficar inoperével,
Aconselha-se que vocs habilte a Auto-defesa.

Figura6: Resolvendo de problemas de segur

A guia mostra a |ista de problemas atuai s
de i mport©nciabl pmameimmos @$ 2picos, mar c a
status vermelho; em segundo lugar, os problemas menos importantes, marcados
com o 2cone de status amar el o e, por Yal
marcadas com o 2cone verde. £ ddercadaci da
probl ema, e as seguintes a-»es est«o disp
§ Eliminar imediatamente. Usando 0Ss bot »es corres
pode corrigir o problema, que ® a a- «
T Adiar a el iSmi,na-0«0 al gum moti vo, n«o

problema ime di at ament e, voc°® poder 8 adiar
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posteriormente. Par a adi ar GQmultael i mi n
mensagem .

N o caso de probl emas graves, essa o
Esses problemas incluem, por exemplo, objetos maliciosos detectados

e que n«o foram desinfetados, trava

componentes ou corrup-«o dos arquivos

Para que as mensagens ocultas reapare-am
Mostrar mensagens ocultas .

PAUSANDO A PROTEC¢I O

Pausar a pnifioat desabditar tesnpogariamente todos os componentes
de prote-«o por um determinado per2odo.

4 Para pausar a prote-«o0o do computador:

1. SelecionePausar p moneru-de atalho do aplicativo (consulte
a s e Menaodefatalhodo n ginapl®.

2. Na janela que ser 8 abert a, sel ecione
a prote-«o0o seja pausada:

1 Em<intervalodetempo> ia prote-«o ser8 habili
per2odo. Use 0o menu suspengstervajpar a s

de tempo.

T Continuar ap-s ai aepnbteakbzas-ed«d h

depoi s da reinicializa-«o do Si st e
tamb®m esteja configurado para ser
computador.

1 Continuar manualmente i a pr ot e - «imciada som@nter e
depois de vioz°mexealum&nt e. Para hab

selecioneCont i nuar npmentde atatho do aplicativo.
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Ao desabilitar a prote-«o temporariamente
ser«o pausados. Isso ® indicado por
T Nomes i nativos (cinza) dos componen:

Pr ot edajarela principal.

1T €cone do iampdtiicvaad i (voi nza) €€oaoamrsudlat &r & a
noti fd crma « @B goipairel do sistema.

T A cor vermel ha do 2cone de status e
aplicativo.

Se houver conex»es de rede estabel ecidas
pausada, ® exibida uma notifica-«0 sobre






