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Caro Utilizador!  

Obrigado por escolher o nosso produto. Esperamos que esta documenta­«o o ajude no seu trabalho e lhe forne­a 
respostas relativamente a este produto de software. 

Qualquer tipo de reprodu­«o ou distribui­«o de quaisquer materiais, incluindo na forma traduzida, s· ® permitida com a 
autoriza­«o escrita da Kaspersky Lab. 

Este documento e as imagens gr§ficas contidas no mesmo podem ser utilizados, exclusivamente, para fins informativos, 
n«o-comerciais ou pessoais. 

Este documento pode ser alterado sem aviso pr®vio. Para obter a vers«o mais recente, consulte o site da Kaspersky Lab 
http://www.kaspersky.com/docs. 

A Kaspersky Lab n«o assume qualquer responsabilidade pelo conte¼do, qualidade, relev©ncia ou exactid«o de 
quaisquer materiais utilizados neste documento cujos direitos sejam detidos por terceiros ou pelos potenciais danos 
associados ¨ utiliza­«o de tais documentos. 

Este documento inclui marcas comerciais registadas e n«o registadas. Todas as marcas comerciais s«o propriedade dos 
respectivos detentores. 

 

É Kaspersky Lab 1997-2009 

+34 91 398 37 52 

http://www.kaspersky.pt/ 
http://support.kaspersky.pt/ 

Data de revis«o: 1 de Abril de 2009 
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KASPERSKY MOBILE SEC URITY 8.0  

O Kaspersky Mobile Security 8.0 foi concebido para assegurar a protec­«o, face a programas maliciosos, mensagens 

e chamadas indesejadas, de dispositivos m·veis com os sistemas operativos Symbian e Microsoft Windows Mobile. O 
programa oferece as seguintes funcionalidades: 

¶ Protec­«o em Tempo Real do sistema de ficheiros do dispositivo - intercep­«o e verifica­«o de: 

¶ todos os objectos recebidos, transmitidos atrav®s de liga­»es sem fios (porta IV, Bluetooth), mensagens 
EMS e SMS, durante a sincroniza­«o com o computador pessoal e ao transferir ficheiros atrav®s de um 
navegador; 

¶ ficheiros abertos no dispositivo m·vel; 

¶ programas instalados a partir da interface do dispositivo. 

¶ Verifica­«o de objectos do sistema de ficheiros do dispositivo m·vel ou dos cart»es de mem·ria inseridos, a 

pedido do utilizador ou de acordo com o agendamento. 

¶ Isolamento seguro face a objectos infectados no armazenamento da quarentena. 

¶ Actualiza­«o das bases do Kaspersky Mobile Security utilizadas para verificar a exist°ncia de programas 

maliciosos e apagar objectos perigosos. 

¶ Bloqueio de SMS e chamadas de entrada e de sa²da indesejadas. 

¶ Bloqueio de acesso ou elimina­«o dos dados do utilizador em caso de ac­»es n«o-autorizadas com o 

dispositivo, como por exemplo em caso de roubo. 

¶ Protec­«o do dispositivo m·vel ao n²vel da rede. 

¶ Protec­«o com encripta­«o de uma pasta (excepto para pastas de sistema) na mem·ria do dispositivo ou 

num cart«o de mem·ria baseia-se (atrav®s das fun­»es de encripta­«o incorporadas no sistema). 

¶ Recep­«o das coordenadas geogr§ficas do dispositivo. 

Voc° pode usar as funcionalidades para o controlo flex²vel das configura­»es de funcionamento do Kaspersky Mobile 
Security, visualizar o actual estado da protec­«o e o log de eventos no qual s«o registadas as ac­»es do programa. 

O programa inclui um sistema de menus e uma interface de utilizador f§cil de utilizar. 

Ao detectar um programa malicioso, o Kaspersky Mobile Security pode desinfectar o objecto infectado (se a desinfec­«o 
for poss²vel), apag§-lo ou coloc§-lo na Quarentena. Neste caso, n«o ser«o guardadas quaisquer c·pias do objecto que 
est§ a ser apagado. 

 

NESTA SEC¢ìO 

Obter informa­«o sobre a aplica­«o .................................................................................................................................. 8 

Requisitos de hardware e software ................................................................................................................................. 10 

Kit de Distribui­«o............................................................................................................................................................ 10 
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OBT ER INFORMA ¢ìO SOBRE A APLICA¢ìO 

Se tem alguma quest«o relativamente ¨ aquisi­«o, instala­«o ou utiliza­«o do Kaspersky Mobile Security, as respostas 
est«o facilmente dispon²veis. 

A Kaspersky Lab fornece muitas fontes de informa­«o sobre o programa. Pode seleccionar a fonte mais adequada, 
dependendo da urg°ncia e import©ncia das suas quest»es. 

NESTA SEC¢ìO 

Fontes de dados para pesquisa Independente ................................................................................................................. 8 

Contactar o Departamento de Vendas .............................................................................................................................. 9 

Contactar o Servi­o de Suporte T®cnico ........................................................................................................................... 9 

Discutir as Aplica­»es da Kaspersky Lab no F·rum da Internet ..................................................................................... 10 
 

FONTES DE DADOS PARA PESQUISA INDEPENDENT E 

Pode ver as seguintes fontes de informa­«o sobre o programa: 

¶ p§gina sobre o programa no site da Kaspersky Lab; 

¶ p§gina sobre o programa no site do Servi­o de Suporte T®cnico (na Base de Conhecimento); 

¶ sistema de ajuda online; 

¶ documenta­«o. 

P§gina sobre a aplica­«o no site da Kaspersky Lab 

http://www.kaspersky.com/kaspersky_mobile_security 

Use esta p§gina para obter informa­«o geral sobre o Kaspersky Mobile Security, as suas capacidades e 
caracter²sticas de funcionamento. Na nossa Loja Online pode adquirir o Kaspersky Mobile Security ou prolongar a 
licen­a necess§ria para a sua utiliza­«o. 

P§gina sobre a aplica­«o no site do Servi­o de Suporte T®cnico (Base de Conhecimento) 

http://www.kaspersky.com/support/home 

Esta p§gina cont®m artigos publicados pelos especialistas do Servi­o de Suporte T®cnico. 

Os artigos cont°m informa­»es ¼teis, linhas de orienta­«o e respostas a quest»es frequentes relacionadas com a 
aquisi­«o, instala­«o e utiliza­«o do Kaspersky Mobile Security. Estes est«o organizados por t·picos, tais como 
"Trabalhar com ficheiros de chave", "Actualiza­»es da base de dados" ou "Resolu­«o de problemas". Os artigos 
podem responder a quest»es n«o s· relacionadas com o Kaspersky Mobile Security, mas tamb®m com outros 
produtos da Kaspersky Lab, podendo conter not²cias gerais do Servi­o de Suporte T®cnico. 

Sistema de ajuda online 

Se tiver uma quest«o sobre uma janela espec²fica da aplica­«o ou sobre um separador do Kaspersky Mobile 
Security, pode utilizar a ajuda. 

Para abrir a ajuda, abra o respectivo separador e seleccione Ajuda. 

http://www.kaspersky.com/kaspersky_mobile_security
http://www.kaspersky.com/support/home
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Documenta­«o 

O Manual de Utilizador cont®m informa­«o detalhada sobre as fun­»es da aplica­«o, sobre como trabalhar com as 
mesmas e inclui conselhos e recomenda­»es sobre a sua configura­«o. 

Os ficheiros com documentos em formato PDF est«o inclu²dos no pacote do Kaspersky Mobile Security. 

Pode transferir ficheiros electr·nicos com estes documentos a partir do site da Kaspersky Lab. 
 

CONTACTAR O  DEPARTAMENTO D E VENDAS  

Se tem quest»es relativamente ¨ selec­«o ou aquisi­«o do Kaspersky Mobile Security ou sobre como prolongar o 
per²odo de utiliza­«o do mesmo, pode contactar os especialistas do Departamento de Vendas no nosso Escrit·rio 
Central em Moscovo, atrav®s dos telefones: 

+34 91 398 37 52 

Pode enviar as suas quest»es para o Departamento de Vendas atrav®s do endere­o de e-mail retail@kaspersky.es 
 

CONTACTAR O SERVI¢O DE SUPORTE T£CNICO 

Se j§ comprou o Kaspersky Mobile Security, pode obter informa­«o sobre esta aplica­«o a partir do servi­o de Suporte 
T®cnico por telefone ou pela Internet. 

Os especialistas do Servi­o de Suporte T®cnico ir«o responder ¨s suas quest»es sobre a instala­«o e utiliza­«o do 
programa e, caso o seu dispositivo tenha sido infectado, eles ajud§-lo-«o a eliminar as consequ°ncias das actividades 
do software malicioso. 

Antes de contactar o servi­o de Suporte T®cnico, por favor leia as regras relativas ao Suporte 
(http://support.kaspersky.com/support/rules). 

Enviar a sua quest«o por e-mail para o Servi­o de Suporte T®cnico 

Pode colocar a sua quest«o aos especialistas do Servi­o de Suporte T®cnico, preenchendo um formul§rio on-line do 
Helpdesk (http://support.kaspersky.com/helpdesk.html). 

Pode enviar as suas quest»es em Russo, Ingl°s, Alem«o, Franc°s ou Espanhol. 

Para enviar um e-mail com a sua quest«o, tem de indicar o n¼mero de cliente obtido durante o registo no site do 
servi­o de Suporte T®cnico, juntamente com a sua password. 

 

Se ainda n«o ® um utilizador registado das aplica­»es da Kaspersky Lab, pode preencher um formul§rio de registo na 
p§gina do Helpdesk (https://support.kaspersky.com/personalcabinet/registration/form/). Durante o registo ter§ de inserir o 
c·digo de activa­«o para a sua aplica­«o ou o nome do ficheiro da chave de licen­a. 

Ir§ receber uma resposta dos especialistas do servi­o de Suporte T®cnico no seu Arquivo Pessoal 
(https://support.kaspersky.com/PersonalCabinet) e para o endere­o de e-mail que especificou no seu pedido. 

No formul§rio on-line do pedido, descreva o problema que encontrou o mais detalhadamente poss²vel. Especifique 
as seguintes informa­»es nos campos obrigat·rios: 

¶ Tipo de pedido. Seleccione o t·pico que mais se aproxima do problema encontrado, por exemplo, "Problema 

de instala­«o/remo­«o do produto" ou "Problema de remo­«o de v²rus/verifica­«o anti-v²rus". Se n«o encontrar 
nenhuma sec­«o adequada, seleccione o t·pico "Quest«o Geral". 

¶ Nome e n¼mero da vers«o da aplica­«o. 

¶ Texto do pedido. Descreva o problema que encontrou o mais detalhadamente poss²vel. 

http://support.kaspersky.com/support/rules
http://support.kaspersky.com/helpdesk.html
https://support.kaspersky.com/personalcabinet/registration/form/
https://support.kaspersky.com/PersonalCabinet
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¶ N¼mero de cliente e password. Insira a ID de cliente e a password que recebeu durante o registo no site do 

servi­o de Suporte T®cnico. 

¶ Endere­o de e-mail. Os especialistas do Servi­o de Suporte T®cnico ir«o enviar a resposta ao seu pedido para 

este endere­o de e-mail. 

Suporte T®cnico por telefone 

Se tem um problema urgente, pode telefonar para o Servi­o Suporte T®cnico na sua cidade. Antes de contactar o 
seu servi­o de suporte t®cnico local (http://support.kaspersky.com/support/support_local) ou internacional 
(http://support.kaspersky.com/support/international), recolha informa­«o 
(http://support.kaspersky.com/support/details) sobre o seu dispositivo e sobre a aplica­«o anti-v²rus instalada no 
mesmo. Isto permitir§ aos nossos especialistas ajud§-lo mais rapidamente. 

Suporte T®cnico: 

Iportalmais: +351 22 510 6476 
 

DISCUTIR AS APLICA¢íES DA K ASPERSKY LAB NO FĎRUM DA 

INTERN ET 

Se a sua quest«o n«o requer uma resposta urgente, pode discuti-la com os especialistas da Kaspersky Lab e outros 
utilizadores das aplica­»es anti-v²rus da Kaspersky Lab no nosso f·rum na Internet, atrav®s do endere­o 
http://forum.kaspersky.com. 

Neste f·rum pode visualizar os t·picos de discuss«o existentes, deixar os seus coment§rios, criar novos t·picos e utilizar 
o motor de pesquisa. 
 

REQUISITOS DE HARDWARE E SOFTWARE  

O Kaspersky Mobile Security 8.0 foi concebido para ser instalado em dispositivos m·veis com um dos seguintes 
sistemas operativos: 

¶ Symbian OS 9.1, 9.2 e 9.3 Series 60 UI. 

¶ Microsoft Windows Mobile 5.0, 6.0, 6.1. 
 

K IT DE DISTRIBUI¢ìO 

Voc° pode adquirir o Kaspersky Mobile Security pela Internet (o kit de distribui­«o do programa e respectiva 
documenta­«o s«o fornecidos em formato electr·nico). O Kaspersky Mobile Security tamb®m pode ser adquirido em 
lojas de servi­os de comunica­»es m·veis. Para obter informa­«o detalhada sobre os m®todos de compra e o kit de 
distribui­«o, por favor contacte o nosso departamento de vendas atrav®s do endere­o sales@kaspersky.com. 

 

http://support.kaspersky.com/support/support_local
http://support.kaspersky.com/support/international
http://support.kaspersky.com/support/details
http://forum.kaspersky.com/
mailto:sales@kaspersky.com
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KASPERSKY MOBILE SEC URITY PARA 

SYMBIAN  

Esta sec­«o cont®m a descri­«o do funcionamento do Kaspersky Mobile Security 8.0 para smartphones com o sistema 
operativo Symbian vers«o 9.1, 9.2 e 9.3 Series 60 UI. 

NESTA SEC¢ìO 

Instalar o Kaspersky Mobile Security............................................................................................................................... 11 
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Verifica­«o sob pedido .................................................................................................................................................... 21 

Quarentena ..................................................................................................................................................................... 28 

Anti-Spam ........................................................................................................................................................................ 32 

Controlo Parental ............................................................................................................................................................ 42 

Anti-Roubo ...................................................................................................................................................................... 50 

Firewall ............................................................................................................................................................................ 58 

Encripta­«o ..................................................................................................................................................................... 60 

Actualizar as bases do programa .................................................................................................................................... 63 

Logs do programa ........................................................................................................................................................... 67 

Exibir a janela de estado ................................................................................................................................................. 68 

Gerir notifica­»es sonoras ............................................................................................................................................... 69 

Gerir a licen­a ................................................................................................................................................................. 70 

Desinstalar o programa ................................................................................................................................................... 71 
 

INSTALAR O  K ASPERSK Y MOBILE SECURITY  

 Para instalar o Kaspersky Mobile Security, execute os seguintes passos: 

1. Copie o pacote de distribui­«o do programa para o seu smartphone. Pode faz°-lo utilizando um dos seguintes 
m®todos: 

¶ a partir da p§gina de downloads do site da Kaspersky Lab; 

¶ utilizando o programa Nokia PC Suite; 

¶ utilizando um cart«o de mem·ria. 

2. Inicie a instala­«o atrav®s de um dos seguintes m®todos: 
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¶ utilizando o programa Nokia PC Suite; 

¶ executando o pacote de distribui­«o no dispositivo. 

3. Aparecer§ uma janela de confirma­«o (ver Figura abaixo) no ecr«. Seleccione Sim para confirmar a instala­«o 

do programa. 

 

Figura 1: Janela de confirma­«o da instala­«o 

4. Reveja a informa­«o adicional sobre o programa: nome, vers«o, certificados. Prima Continuar. 

5. Se o idioma do sistema operativo n«o coincidir com o do Kaspersky Mobile Security, aparecer§ a mensagem 
correspondente no ecr«. Para prosseguir com a instala­«o em Ingl°s, prima OK. 

6. Leia o Contrato de Licen­a (ver Figura abaixo). Se concordar com todos os termos do contrato, prima OK. Se 
n«o concordar com os termos do Contrato de Licen­a, prima Cancelar. A instala­«o do Kaspersky Mobile 

Security ser§ interrompida. 

 

Figura 2: Contrato de Licen­a 

7. Certifique-se de que n«o existe outro software anti-v²rus instalado no telefone. Prima OK. O Kaspersky Mobile 

Security ser§ ent«o instalado no dispositivo. 

O Kaspersky Mobile Security instalado n«o ® adequado para c·pia de seguran­a e restauro. 

COME¢AR 

Esta sec­«o cont®m informa­«o sobre como iniciar o programa, o que ® necess§rio para activ§-lo, como deve utilizar a 
interface do programa e como definir o c·digo secreto. 
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NESTA SEC¢ìO 

Activar o programa .......................................................................................................................................................... 13 

Iniciar o programa............................................................................................................................................................ 14 

Interface gr§fica ............................................................................................................................................................... 15 

C·digo secreto ................................................................................................................................................................ 15 

Visualizar informa­«o sobre o programa ......................................................................................................................... 16 
 

ACTIVA R O PROGRAM A 

Para come­ar a utilizar o Kaspersky Mobile Security, primeiro tem de activ§-lo. O procedimento de activa­«o implica 
inserir o c·digo de activa­«o e depois receber uma chave que ser§ utilizada pelo programa para determinar os seus 
direitos e o per²odo durante o qual pode utilizar o programa. 

Voc° pode adquirir o c·digo de activa­«o atrav®s do site http://www.kaspersky.pt/cata_home.html ou atrav®s dos 
distribuidores da Kaspersky Lab. 

Para activar o Kaspersky Mobile Security no seu smartphone, tem de ter uma liga­«o ¨ Internet configurada. 

 

Antes de activar a aplica­«o, certifique-se de que as defini­»es de data do sistema do dispositivo correspondem ¨ data e 
hora actuais. 

Para activar o Kaspersky Mobile Security, execute as seguintes ac­»es: 

1. Abra o menu principal do dispositivo. 

2. Aceda ao menu Aplica­»es. 

3. Seleccione KMS 8.0 e inicie o programa, utilizando o item Abrir do menu Op­»es. 

4. Seleccione Inserir c·digo a partir do menu Op­»es. 

A janela de activa­«o do Kaspersky Mobile Security ir§ aparecer no ecr« do smartphone (ver Figura abaixo). 

 

Figura 3: Janela de activa­«o do programa 

5. Insira o c·digo nos quatro campos. O c·digo de activa­«o consiste em caracteres latinos e d²gitos (o c·digo ® 
sens²vel a mai¼sculas/min¼sculas). Depois de inserir o c·digo de activa­«o, seleccione Activar no menu 
Op­»es.  

http://www.kaspersky.pt/cata_home.html
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6. Quando solicitar um ponto de acesso, seleccione o tipo de liga­«o que ser§ usado para ligar ao servidor.  

O programa ir§ enviar uma consulta de HTTP para o servidor de activa­«o da Kaspersky Lab e ir§ ent«o 
transferir e instalar o ficheiro de chave. 

Se o c·digo de activa­«o que inseriu se revelar inv§lido por alguma raz«o, aparecer§ a mensagem correspondente no 
ecr« do seu smartphone. 

Se a instala­«o do ficheiro de chave for bem-sucedida, a informa­«o sobre a licen­a ser§ exibida no ecr«. Para come­ar 
a utilizar o programa prima OK. 
 

INICIAR O PROGRAMA  

 Para iniciar o Kaspersky Mobile Security, execute as seguintes ac­»es: 

1. Abra o menu principal do dispositivo. 

2. Aceda ao menu Aplica­»es. 

3. Seleccione KMS 8.0 e inicie o programa, utilizando o item Abrir do menu Op­»es. 

Depois de iniciar o programa, aparecer§ no ecr« uma janela com as principais componentes do Kaspersky Mobile 
Security (ver Figura abaixo). 

¶ Protec­«o em Tempo Real ï estado da Protec­«o em Tempo Real (ver sec­«o ñProtec­«o em Tempo Realò 

na p§gina 16). 

¶ Đltima Verif. Completa ï a data da ¼ltima verifica­«o anti-v²rus do dispositivo (ver sec­«o ñVerifica­«o sob 

pedidoò na p§gina 21). 

¶ Data das BD ï data de distribui­«o das bases instaladas no dispositivo (ver sec­«o ñActualizar as bases do 

programaò na p§gina 63). 

¶ Anti-Spam ï estado da protec­«o contra mensagens e chamadas recebidas indesejadas (ver sec­«o ñAnti-

Spamò na p§gina 32). 

¶ Firewall ï n²vel de protec­«o do dispositivo contra actividades de rede indesejadas (ver sec­«o ñFirewallò na 

p§gina 58). 

 

Figura 4: Janela de estado das componentes do programa 

Para aceder ¨ interface gr§fica do programa, prima OK. 
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INTERFACE GRćFICA 

As componentes do programa est«o agrupadas em grupos l·gicos e as suas configura­»es s«o disponibilizadas em sete 
separadores: 

¶ Anti-V²rus cont®m as configura­»es da Protec­«o em Tempo Real, da protec­«o sob pedido, da actualiza­«o 

das bases do programa e da quarentena, assim como as configura­»es do agendamento para as tarefas de 
verifica­«o e de actualiza­«o. 

¶ Anti-Roubo cont®m as configura­»es utilizadas para bloquear o dispositivo e apagar informa­«o, em caso de 

roubo ou perda do dispositivo. 

¶ Encripta­«o cont®m as configura­»es utilizadas para proteger a informa­«o existente no dispositivo atrav®s da 

encripta­«o. 

¶ Anti-Spam cont®m as configura­»es utilizadas para filtrar mensagens e chamadas recebidas indesejadas. 

¶ Controlo Parental cont®m as configura­»es utilizadas para bloquear mensagens enviadas e chamadas 

realizadas indesejadas. 

¶ Firewall cont®m todas as configura­»es utilizadas no funcionamento da protec­«o de rede do dispositivo. 

¶ Informa­»es cont®m as configura­»es gerais utilizadas no funcionamento do programa, informa­«o sobre o 

programa e as bases utilizadas. O separador tamb®m inclui informa­«o sobre a licen­a instalada e a 
disponibilidade da sua renova­«o. 

Para navegar entre os separadores, utilize o joystick do dispositivo ou seleccione o item Abrir separador no menu 
Op­»es (ver Figura abaixo). 

 

Figura 5: Menu Op­»es 

 Para voltar ¨ janela de estado das componentes do programa, 

seleccione o item Estado Actual no menu Op­»es. 
 

CĎDIGO SECRETO 

O c·digo secreto ® utilizado para impedir o acesso n«o-autorizado ¨s configura­»es do Anti-Roubo, do Controlo Parental 
e da Encripta­«o, assim como durante a cria­«o do SMS Furtivo, para remover o programa e aceder a dados 
encriptados. 

Voc° pode definir o c·digo secreto utilizando um dos seguintes m®todos: 

¶ Atrav®s das configura­»es das componentes Anti-Roubo, Controlo Parental ou Encripta­«o. 

¶ Utilizando o item Alterar c·digo no menu Configura­»es do separador Informa­»es. 
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Recomendamos que utilize um c·digo secreto com pelo menos 7 d²gitos. 

 
 

 Para definir o c·digo secreto no separador Informa­»es, execute o seguinte: 

1. Seleccione o separador Informa­»es. 

2. No separador, seleccione Configura­»es e depois seleccione Alterar c·digo. 

3. No campo Inserir novo c·digo insira os d²gitos que comp»em o seu c·digo e prima OK. Depois insira este 
c·digo novamente no campo Confirmar c·digo. 

Para al®m disso, se o c·digo n«o estiver definido, voc° pode inseri-lo quando aceder, pela primeira vez, ¨s 
configura­»es do Anti-Roubo, da Encripta­«o ou do Controlo Parental. Nesse caso, tamb®m ser«o apresentados os 
campos Inserir novo c·digo e Confirmar c·digo. 

 Para alterar o c·digo secreto, execute o seguinte: 

1. Seleccione o separador Informa­»es. 

2. No separador, seleccione Configura­»es e depois seleccione Alterar c·digo. 

3. Insira o c·digo actual no campo Inserir c·digo. Depois insira o novo c·digo no campo Inserir novo c·digo e 
insira-o novamente no campo Confirmar c·digo para o confirmar. 

Se se esquecer do c·digo secreto, n«o poder§ gerir as fun­»es do Kaspersky Mobile Security que requerem a inser­«o 
do c·digo, nem poder§ apagar o programa. 

V ISUALIZAR  INFORMA ¢ìO SOBRE O PROGRAM A 

Voc° pode visualizar informa­«o geral sobre o programa, a sua vers«o e detalhes sobre direitos de autor. 

 Para visualizar informa­«o sobre o programa, 

Seleccione Sobre no separador Informa­»es (ver Figura abaixo). 

 

Figura 6: Ver informa­«o sobre o programa 

PROTEC¢ìO EM TEMPO REAL  

Esta sec­«o cont®m informa­«o sobre a Protec­«o em Tempo Real do seu dispositivo, sobre como activ§-la e configurar 
as respectivas configura­»es. 
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SOBRE A  PROTEC¢ìO EM TEMPO REAL  

A Protec­«o em Tempo Real ® executada com a inicializa­«o do sistema operativo, est§ permanentemente carregada 
na RAM do dispositivo e monitoriza todos os ficheiros abertos, guardados ou executados. Os ficheiros s«o verificados de 
acordo com o seguinte algoritmo: 

1. A componente intercepta cada tentativa de acesso a cada ficheiro por parte do utilizador ou de um programa.  

2. O ficheiro ® verificado quanto ¨ presen­a de objectos de software malicioso. Os objectos maliciosos s«o 
detectados por compara­«o com as bases de dados do programa. As bases de dados cont°m descri­»es de 
todos os objectos maliciosos conhecidos ¨ data e os m®todos para os neutralizar. 

Depois da an§lise, o Kaspersky Mobile Security pode tomar os seguintes cursos de ac­«o: 

¶ Se for detectado um c·digo malicioso no ficheiro, o Kaspersky Mobile Security bloqueia o ficheiro e executa 
uma ac­«o de acordo com as configura­»es. 

¶ Se n«o for descoberto nenhum c·digo malicioso no ficheiro, o mesmo ® imediatamente restaurado. 

A informa­«o sobre os resultados da verifica­«o ® guardada nos logs do programa (ver sec­«o ñLogs do programaò na 
p§gina 67). 
 

ACTIVAR E DESACTIVAR A PROTEC¢ìO EM TEMPO REAL  

O programa permite gerir o estado da Protec­«o em Tempo Real do dispositivo contra objectos de software malicioso.  

Para editar os valores das configura­»es, utilize o joystick do dispositivo ou seleccione o item Alterar no menu Op­»es. 

Por defeito, o programa usa os valores das configura­»es recomendados pelos especialistas da Kaspersky Lab. Se 
desejar restaurar os valores recomendados ap·s ter alterado as configura­»es, abra a janela Configura­»es e 
seleccione Restaurar a partir do menu Op­»es. 

 Para activar a Protec­«o em Tempo Real, execute as seguintes ac­»es (ver Figura abaixo): 

1. Seleccione Configura­»es no separador Anti-V²rus. 

2. Seleccione Prot. em Tempo Real na janela Configura­»es. 

3. Seleccione o valor On na configura­«o da Protec­«o em Tempo Real. 
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4. Prima Anterior para guardar as altera­»es. 

 

Figura 7: Activar a Protec­«o em Tempo Real 

 Para desactivar a Protec­«o em Tempo Real, execute as seguintes ac­»es: 

1. Seleccione Configura­»es no separador Anti-V²rus. 

2. Seleccione Protec­«o na janela Configura­»es. 

3. Seleccione o valor Off na configura­«o da Protec­«o em Tempo Real. 

4. Prima Anterior para guardar as altera­»es. 
 
 

Os especialistas da Kaspersky Lab recomendam que n«o utilize esses objectos, uma vez que podem infectar o seu 
dispositivo. 

SELEC CIONAR  OBJECT OS A VERIFICAR  

Voc° pode seleccionar o tipo de objectos que ser«o verificados pela Protec­«o em Tempo Real. 

Para editar os valores das configura­»es, utilize o joystick do dispositivo ou seleccione o item Alterar no menu Op­»es. 

Por defeito, o programa usa os valores das configura­»es recomendados pelos especialistas da Kaspersky Lab. Se 
desejar restaurar os valores recomendados ap·s ter alterado as configura­»es, abra a janela Configura­»es e 
seleccione Restaurar a partir do menu Op­»es. 

 Para seleccionar o tipo de objectos a verificar, execute as seguintes ac­»es (ver Figura abaixo): 

1. Seleccione Configura­»es no separador Anti-V²rus. 

2. Seleccione Prot. em Tempo Real na janela Configura­»es. 

3. Seleccione o tipo de ficheiros que ser«o verificados pela Protec­«o em Tempo Real, utilizando a configura­«o 
Objectos a verificar: 

¶ Todos os ficheiros: verifica ficheiros de todos os tipos. 
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¶ Apenas execut§veis: verifica apenas ficheiros de programa execut§veis (por exemplo, *.exe, *.sis, *.mdl, 

*.app). 

4. Seleccione OK para guardar as altera­»es. 

 

Figura 8: Seleccionar objectos a verificar 

SELEC CIONAR  AC¢íES PARA  OBJECT OS 

Voc° pode configurar a reac­«o do programa quando detecta um objecto de software malicioso. 

Para editar os valores das configura­»es, utilize o joystick do dispositivo ou seleccione o item Alterar no menu Op­»es. 

Por defeito, o programa usa os valores das configura­»es recomendados pelos especialistas da Kaspersky Lab. Se 
desejar restaurar os valores recomendados ap·s ter alterado as configura­»es, abra a janela Configura­»es e 
seleccione Restaurar a partir do menu Op­»es. 

 Para configurar a reac­«o do programa quando detecta um objecto de software malicioso, execute as seguintes 
ac­»es (ver Figura abaixo): 

1. Seleccione Configura­»es no separador Anti-V²rus. 

2. Seleccione Prot. em Tempo Real na janela Configura­»es. 

3. Na configura­«o Ac­«o, seleccione a reac­«o do programa face ¨ detec­«o de um objecto infectado. 

¶ Registar evento: ignora o objecto de software malicioso e regista a informa­«o sobre a sua detec­«o nos 

logs do programa. 

¶ Apagar: apaga os objectos de software malicioso sem avisar o utilizador. 

¶ Quarentena: coloca os objectos de software malicioso na quarentena. 
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4. Seleccione OK para guardar as altera­»es. 

 

Figura 9: Configurar a reac­«o do programa quando detecta um objecto de software malicioso 

EXIBIR O ĊCONE DE PROTEC¢ìO  

O ²cone apresentado no ecr« do dispositivo reflecte o estado da Protec­«o em Tempo Real. Se a protec­«o em tempo 
real estiver activada, ser§ apresentado o ²cone a cores, caso contr§rio o ²cone aparecer§ a preto e branco. 

Voc° pode configurar a apresenta­«o do ²cone do estado de protec­«o no ecr« do dispositivo. 

Para editar os valores das configura­»es, utilize o joystick do dispositivo ou seleccione o item Alterar no menu Op­»es. 

Por defeito, o programa usa os valores das configura­»es recomendados pelos especialistas da Kaspersky Lab. Se 
desejar restaurar os valores recomendados ap·s ter alterado as configura­»es, abra a janela Configura­»es e 
seleccione Restaurar a partir do menu Op­»es. 

 Para configurar a apresenta­«o do ²cone do estado de protec­«o no ecr« do dispositivo, execute as seguintes 
ac­»es (ver Figura abaixo): 

1. Seleccione Configura­»es no separador Anti-V²rus. 

2. Seleccione Prot. em Tempo Real na janela Configura­»es. 

3. Seleccione Mostrar ²cone prot.. Configure a apresenta­«o do ²cone do estado de protec­«o no ecr« do 

dispositivo: 

¶ Sempre: o ²cone do programa apresentado no ecr« do dispositivo. 

¶ Apenas no Menu: ²cone do programa no menu do dispositivo e no menu do Kaspersky Mobile Security. 

¶ Nunca: o ²cone n«o ser§ exibido. 
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4. Seleccione OK para guardar as altera­»es. 

 

Figura 10: Configurar o ²cone do estado de protec­«o  

VERIFICA¢ìO SOB PEDIDO 

Esta sec­«o cont®m informa­«o sobre a componente Verifica­«o, sobre como verificar a exist°ncia de v²rus no seu 

dispositivo, configurar as defini­»es de verifica­«o do dispositivo e sobre a inicializa­«o autom§tica das verifica­»es 
agendadas. 

NESTA SEC¢ìO 

Sobre a verifica­«o sob pedido ....................................................................................................................................... 21 

Iniciar uma verifica­«o manualmente .............................................................................................................................. 22 
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Seleccionar ac­»es a executar com objectos .................................................................................................................. 25 

Configurar a verifica­«o da ROM .................................................................................................................................... 27 

Configurar a verifica­«o de arquivos ............................................................................................................................... 27 

Gerir a luz de fundo ......................................................................................................................................................... 28 

 
 

SOBRE A  VERIFICA¢ìO SOB PEDIDO 

O Kaspersky Mobile Security permite executar uma verifica­«o completa ou parcial da mem·ria do dispositivo, dos 
cart»es de mem·ria, das mensagens e da mem·ria do sistema, quanto  ̈presen­a de objectos de software malicioso. 

O ficheiro ® verificado quanto ¨ presen­a de objectos de software malicioso. Os objectos maliciosos s«o detectados por 
compara­«o com as bases de dados da aplica­«o. As bases de dados cont°m descri­»es de todos os objectos 






































































































