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KI' T DE DI STRIBUI ¢i O

Pode adquirir o Kaspersky I nter net paceimsg ouiadgyri-lmoumiai ncea i axtar, a va® sr ac
lojas da Internet, taiscomo a s éaja-Owlioe do site http://www.kaspersky.pt.

Se comprar a vers«o do programa em caixa, esta incluir§8:
T Um envelope selado com um CD de instala-«o contendo os f
PDF.
T Documenta-«0 impressa, nomeadamente os documentos Manual

T O Contrato de Licen-a (dependendo da regi«o).

f O cart«o de activa-«o, gue cont®m um c-digo de acbiva-«o
da regi «o) .

O Contrato de Licen-a do Utilizador Final ® um acordo | egal
pelos quais poder8 usar o software que adquiriu.

Leia 0 CLUF cuidadosamente!

Se n«o concordar com o0s todvermoradutaembal@adodd-parceprooodde o mptoe e ser

reembol sado pela quantidade que pagou pelo programa, desde (¢
selado.

Ao abrir o disco selado de instal a-«o, aceitar8 todos o0os ter
Antes de romper o selo do envelope do disco de instala-«o, | ei
Se comprar o Kaspersky Internet Security na Loja Online, ir$8§
presente Manual de Utilidadomseé¢atiSkeaovbhdo mom padoge® de act

mail, depois de ter efectuado o pagamento.
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SERVI ¢ OS FORNE CUDWIZADORES REGISTA DOS

A Kaspersky Lab oferece a todos o0os wutilizador es demengr@ld-ment e r
|l hes mel horar o desempenho da aplica-«o.

Depois de adquirir sma nluimcan-d, zwador trergnastado e, -lhd«woante o

fornecidos 0s seguintes servi-os:
1 actualiza-»es hor8rias dasobasectdel dadosesadappacote do
f suporte em quest»es relacionadas com a instala-«o0, confi
adquirido. Os servi-o0s serma prestados por telefone ou e

ica-»es sobre a puddiKasxer dley noavlw se psohllud osovos Vv 2
al . Este servi-o est§8 disponzvel para os utilizador
do Servi - o (tp:/sBppaikaspeesky.toBusubscribe).

N«o ® fornecido suporte em quest»es relacionadas com o desem
tecnol ogias que n«o perten-am ° Kaspersky Lab.

REQUISITOS DE HARDWAR E E SOFTWARE DE SIST EMA

Para o funcionamento adequado do Kaspersky Internet Security 2010, o computador deve obedecer aos seguintes
requi sitos m2ni mos:

Requisitos gerais:
T 375MB de espa-0 |livre em disco.
1T CD-ROM (para a instala-«o do20apgtiedo€Bge |inn etraleda- S@)urity

rer 6.0 ou superior (para a actu

f Microsoft I nternet Exp
I n rnet) .

| o
software atrav®s da t e
9 Microsoft Windows Installer 2.0.

1  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

T Processador Intel Pentium 300 MHz ou superior (ou compat
1 256 MB de RAM livre.

1  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1 Processador Intel Pentium 800 MHz 32-bit (x86) /64-bi t (x64) ou superior (ou compat ?2
1 512 MB de RAM livre.

1 Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:
1  Processador Intel Pentium 1 GHz 32-bit (x86)/64-bi t (x64) ou superior (ou compat?z2y

1 1 GBde RAM livre (32-bit); 2 GB de RAM livre (64-bit).
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KASPERSKY INTERNET S  ECURITY 2010

O Kaspersky Internet Security 2010® a nova gera-«o de solu-»es de protec-«o de

O que distingue, verdadeiramente, o Kaspersky Internet Security 2010 dos outros softwares, inclusive dos outros
produtos da Kaspersky ffacet@da albomdage m sdpapd nb computadoredgur an-a d
utilizador.

NESTA SEC%i O

Obter informa-«o0..5.0br.e...a..8pl. .G Q0 e 13

OBTER | NFORMAC¢CI B SAOBARPLI CAC¢Ci O

Se tem alguma quest«o relativament e 7 erskygloterret Securiy, as iespastasa | a - « o
est«o facil mente dispon2veis.

A Kaspersky Lab fornece diversas fontes de informa-«o sobre
dependendo da urg°ncia e import®©ncia das suas quest»es.

NESTA SEC%i O

Fontes de informa-«o patr.a..p.e.s.g.u.i.s.ar..po.r..S.i..prL.:.pr.i.o....13

Contactar 0 Departamento A€ VENUAS .........coiuueieiiiiiie it e et e ettt e e sttt e e s sttt e e s tte e e s anteeeesateeeeabbeeeeasseeeasneeeaanteeeann 14
Contactar o Servi-o..de.Supor.t.e. . T@®C.I.COieeen 14
Discutir as aplica-»es da Ka.s.per.s.ky..Lab..no. . E..r.um.da..l5r
FONTES DE | NF ORMRARESQUISARPORS | PRDPRI O

Pode consultar as seguintes fontes de informa-«o sobre a apl

1T p8gina dao ampoigsiate da Kaspersky Lab;
T p8gina da aplica-«0 no site do Servi-0o de Suporte T®cnhic
T p8gina do servi-o de Suporte do FastTrack;
1 Sistema de Ajuda;
f§ documenta-«o.
P8§gina da aplica-«0 no site da Kaspersky Lab

http://www.kaspersky.com/kaspersky internet security

Esta p8ginal he8i hbonmaexo geral sobre a aplica-«0 e as res
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P8gina da aplica-«0 no sei tTeRcdio cSe r(wia- oBadee Slwep ocGotnheci ment o)

http://support.kaspersky.com/kis2010

Nesta p8§gina ir8 encontrar o0os artigos criados pelos especi
Estes artigos cdatteim,i mfeccromme-ndeas »es e perguntas frequentes
utiliza-«o0o da aplica-«0. Estas est«o organizadas segundo o
actualiza-»es da base de dadostou Bsiaminagosapbdemdeofonece
guest»es referentes n«o s- a esta aplica-«o, mas tamb®m ao
podem conter not2cias do Servi-o de Suporte T®cnico.
Servi-o de Suporte do FastTrack

Nesta p8gi-nm, dpwoderericontrar a base de perguntas frequentes:s
actualizada. Para wutilizar este servi-o, vai precisar de u
Par a acpe&gidmad servi -0, na janel a pr i nciSyparte e,dhajanalpqueasea- «o cl i

abr e, cl i gqSupgortendo FabtTréack« o

Sistema de Ajuda

O pacote de instala-«o da aplica-«o0o inclui o ficheiro comp
como gerir a protec-«o0 do cempwd,adwer i(fvieaaro @ sdxidot °drec ipa od ¢
computador, executar outras tarefas), bem como a informa-«
|l ista das suas configura-»es adequadas e sua descri-«o0o e a

Para abrir o fichei r oAudaenajarela desejadamu primaageclan<d-1>b ot « o
Document a- «o
O pacote de instala-«o0o do Kasper s Kagnual de Utdizadore tem SenataPDF)t v i nc |

Este document o coad ®murdeiscmadl-inessdels e op-»es da aplica-«o,
algoritmos de funcionamento.

CONTACTARO DEPARTAMENTODE VENDAS

Podeenvi ar as suas quest»es para os especialistas d-malDepart ame
retail@kaspersky.pt.

CONTACTARO SERVI ¢ O SDEORTE TECNI CO

Se j8§ comprou o Kaspersky I nternet Securityserpwid-eo ode eJu p onrftoe
T®cnico por telefone ou pela Internet.

Os especialistas do servi-o de Suporte T®cnico ir«o responde
da aplica-«0. Caso 0o seu computador twenlaa edii o nianmf eact adn,s eqlu

actividades do software malicioso.

Antes de contactar o Servi - o dRegr&ugpsoportegaralo® produtos da,Kaspessky f avor |
Lab (http://support.kaspersky.com/support/rules).
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Suporte T®c-malco por e
Pode colocar as suas quest»es em Russo, I ngl°s, Al em«o, Fr

O Servi-o de Suporte T®cni co iCo8takKasergko(mtdsd/my.kasperskyemthle pedi do n
atrav®s do emadqueespedficall ao seu pedido.

No for mulliSme odownpedi do, descreva o problema que encontrou
as seguintes informa-»es nos campos obrigat-rios

1 Tipo de pedido . Seleccione o assunto que melhor corresponde ao problema. Por exemplo: Problema de
instala-«o/desinstala-«o0o do produto ou Problema na procu

t-pico adequado, 'Qekste&ioGeralt . - pico

T Nome e n¥mero da vers«o da aplica-«o

M Texto do pedido . Descreva o problema que encontrou o mais detal!l

1 ID de cliente e password . I nsira o n¥mero de cliente e a password que
servi-o de Suporte T®cnico

T Endere-mmalde Oe servi-o de Suporte T®cnico ir8§ enviar a res
e-mail.

Suporte T®cnico por telefone

Se tem quest»es relativamente " selec-«0 ou aquisi-em do Kas
l'icen- a, porcohavor contacte
IportalMais:

Tel.: +351 22 510 64 76
Minitel :

Tel. +351 21 381 09 22

DI SCUTI R AS APBDACKASPERSKY LABNO FDRUM DA
INTERNET

Se a sua quest«0 n«Oo requer udazomrosespeddistasdaKaspgeskytabeouposde di scu

utilizadores no nosso f . r um http#/forunmkbsparskyecom. atr av®s do endere-o
Neste f-rum pode visualizar o0os t:-picos exi soseuilizaemotoddei xar o0s

pesquisa.
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QUE HC DE N GXSPERERY
INTERNET SECURITY 20 10

O Kaspersky Internet Security 2010 ® uma ferramenta abrangen
protec-«o0 antiv2rus, masspambe®n taa pueos eke «roe cew.NntAsa component e
ajudam os wutilizadores a proteger o0s seus computadores contr
acesso dos wutilizadores 7 Internet.

A pr ot e c-facetadambrangeitodososcanais de transfer°ncia e intercOmbio de de
fornecida para cada uma das componentes permite aos wutilizad
necessidades espec?2ficas.

Vamos analisar em mai or dperskalhtdrnet Sacsrityi20l@.va- »es do Kas

Novi dades na protec-«o0:

1 O Kaspersky Internet Security incluia componente Cont r ol o da¢ v Ap!| 8 guemaante uma
protec-«0 abrangente contra qual gqu earDeféesa Praactiche a Birevelb Aas, em
componente regista as ac-»es executadas por aplica-»es n
base no grau de confian-a que deposita em cada uma del as
pessoaisdouti zador e aos objectos e configura-»es do sistema
de executarem ac-»es perigosas no sistema.

1 Anovacomponente Ant i v2r (0% e de ® bgarantao funcionamento seguro de diversas aplica- » es de
mensagens instant©neas. A componente verifica as mensage

T A componente i mplementou o procedi mento para executar ap
denominadodeExecu- «0 (SeguB&gi n"a execu-«0 de navegadores de | nt
seguro garante a seguran-a na visualiza-«0o de recursos d
mal i ci oso que penetra no computador @orat pa otterct toi Jaos ma
de altera-«o0o e elimina-«o0, assim como a possibilidade de
sess«o de I nternet: ficheiros tempor8rios, cookies, hi st

1 O Kaspersky Internet Security incluiom- dul o de veri flivea- %@ gdggealRLocs pel o Anti v
I nternet. Este m-dulo verifica se o0s |links existentes na
Internet suspeitos e de phishi n g . Este m-dulo ® integrado nos navegador e:
Firefox como umén)extens«o (plug

T A monitoriza-«o do acesso a sites de phishing e a protec
verificando os links existentesemme nsagens e p8ginas de Internet e utiliza
phi shing quando for detectada uma tentativa de acesso a
estiverem inclu2dos na | ista de setn8d edries-poosn®dveei|lp hprasrbai dog. E
Internet( ver m®®AmMai v2r ggsedepyBgoAmmkSpam(ver @d&@pi na

1 Uma nova ferramenta, chamadaVer i fi ca- «o de(vevu lpg@d)alai fl 0 id aalckei ci onada = |
tarefas de verifica-«o0o. Esta facilita a detec-«o0 e el i mi
aplica-»es instaladas no seu computador e nas configur a-

Novidades na interface:

T Foi i mpl ement ada uma nova abordagem dPar ogteegctv«o diE.gp mat ec -
protec-«o0o do computador ® garantida em tr°s di mens»es di
objectos do sistema operativo e aplica-»es instaladas no
cada uma das di mens»es de protec-«o0o ® aplicado um conjun
I nternet Security. At r avzdorpdde saber qual a coomgdmenotd qeecforneae, o ut i | i
protec-«0 a uma determinada categoria de recursos e aced
configura-»es.

T A nova Gerntwxol o dags¢vApl|l 2@agipeasmi t e pmdaoacésgesnt&%xo das conf
de protec-«0, gque ajudam a impedir as aplica-»es de exec
si st ema, e monitoriza 0o acesso aos seus dados pessoai s.
aplica-»es nsegaroambi ent e

1

Os Assistentes e Ferramentas ( ver R2&gi mqgaue ajudam a executar tarefas esp
seguran-a do computador, ®eadwmamgatupadas na sec-«0




O CONCEITODAPROTEC ¢1 O DO SEU
COMPUTADOR

O Kaspersky Inter net Security protege o seu computador contra amea- a:t

hackers e intrusos, spam e outros dados indesejados. Cada ti
componente da aplica-«o0. A -e«sot rpuetrunria ed ou nsai sctoennia gduer ap-r«oot efc e x 2
dependendo das necessidades de um utilizador em espec2fico o
O Kaspersky I nternet Security inclui as seguintes ferramenta

T Componentes d(eveprr adBi-mgmoe fornecem a protec-«o0o de:
9 ficheiros e dados pessoais;
1 sistema;
 actividades de rede.

T Tarefas de ver{Verad®giuda |Ivi2zrawdlsas para verificar a exist?®
individua i s, pastas, discos, 8reas especificadas ou o comput a

T Actual (zer «d®gi mar antindo o estado actualizado dos m-dul
de dados utilizadas para verificar programas maliciosos, detectar ataques de rede e mensagens de spam.

I Assistentese Ferramentas ( ver R&giquee facilitam a execu-«o0 de tarefas
Kaspersky Internet Security.

1 Funcionalidades de suporte ( ver ®RBgiquae fornecem informa-«o0o de suporte
programa e expandir as capacidades do mesmo.

NESTA SECti O
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Taref as de VeI iU SL..Coa.m gD e e e e e et e e e e e e e nneneees 19
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Protec-«o0o dos dados-line..das..act.i.v.i.dades. .00 ... 19
Contr ol 0 da 8 doAMEEESO EOBAOD:.£..S . iiiiiiiieiiiiee ittt e s s e e s e e st e e s ane et e e e e s e e e 20
ASSISTENTES B FOITAMENTAS .....euvtii i i e eiiie et e ettt e e et ettt ee e e e e e et ettt e aeeeee s et bt e eeeeeessstsan e eeeesssaaanaeessessasannsasesssessnnnaaeeneees 20
Funcionalidades de SUPOIE 0O PrOGIEIMIA .......cueuuiiuuuueiiee e ettt eee e e e e ettt e e e e e s ataee et et e e e e aanbbe et eeeeeaanbbeeeeeeeeeaaasbbereeaeeeaaann 21

COMPONENTES DE PROTEC ¢ iO

As seguintes componentes de protec-«o0 permitem a defesa do s
Antiv2rus (deefFi gi®eginas

O Ant i v2r us mahiorizg ¢ sisteraai de ficlseiros do computador. Verifica todos os ficheiros que possam
ser abertos, executados ou guardados no seu computador e todas as unidades de disco ligadas. O Kaspersky

I nternet Security intercepta todas as tentativas para aced
v2rus conhecehcdidrooss .apbenfdas pode ser alvo de processamento adic
desinfectado com sucesso pela aplica-«0. Se, por qualquer

apagado, sendo guardadaCumaacdpepi Sedoarfaineclaeionmoseado movi do
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Anti vz rmas( Wer EBE®gi na
O Ant i v 2mail\rificheodoB os e-mails recebidos e enviados no seu computador. Analisa 0os e-mails quando
“ presen-a de msomQemamials mpémas ® di sponibilizado ao desti n.
perigosos. A compon e nimails pae odie@anphismng.l i sa os e

Antiv2rus (derl nm®gri mat

O Antiv2rus de | dtogrureaeta isrctrarpdeptean essit es, caso representen
® sujeito a uma inspec-«0 rigorosa. A componente tamb®m an

Antiv2ruseedep®gi na

O Anti vMIrugardente a utiliza-«0o segura das comunica-»es na |
gue entra no seu computador atrav®s dos protocolos de Ml
diversas aplica-»es de mensagens instant®©neas.

Control o dag vep!l ipda-i mes

OControlo dasefpbtaaaseac-»es executadas pelas aplica-»es
aplica-»es, de acordo com 0 grupo no quade aagloimpa-nend e® acke f
um conjunto de regras. Estas regras gerem o acesso das apl

Firewall( ver @BBgi na

A Firewall garante a seguran-a do seu trabaatbdassasm redes 1| o
actividades de rede, at rraevg®&sa sd ep adroat regrpsldemamestes:dees r egr as :

Defesa Proactiva( ver @&gi na

A Defesa Proactiva permite detectar um novo programa malicioso antes de este executar a sua actividade

maliciosa. A componente foi concebida em torno da monitori
aplica-»es instalad@emnbaseunasmpoatadesrexecutadas por uma
Internet Securityapbtmaauvma ®eoiusw«e&o dotencial mente perigos
protegido n«o s- em rela-«0 a v2rus conheuoedasndman«bamb®m
descobertos.

Blogueio de Ataquesde Rede ( ver @A&pi na

O Bloqueio de Ataqguesde Rede® carregado quando o sistema operativo se ir
entrada quanto © exist°ncia de actividades caracter2sticas
ataque ao computador, o Kaspersky Internet Security blogueia todas as actividades de rede do computador

atacante direccionadas ao seu computador.

Anti-Spam( ver dA&pi na

OAnt-<Spam est 8§ i nt egr amibinstalado rolseu eomputadodeemordtoriza todos os e-mails

recebidos quanto " mpsosemai-lasdgeuespaont olkdam spam s«o marcad:
especial. Tamb®m ® f or neci dSpamepara@progessantento de spam (apagar ar o Ant i
automaticamente, mover paraumapast a especi al, etc.) A c oenmispanagdetectar t a mb ®m
phishing.

Monitorde Rede ( ver @A®pi na

A componente foi concebida para ver informa-«o sobre a act
Anti-Phishing
Acomponente, integrada no ASpam2e usodentintZerwmetde ndl Anpeéer mi

I nternet para ver se est«o inclu2dos na |ista de endere-os




O CONCEI TO DA PROTOEDD¢SEU COMPUTADOR

Anti-Banner( ver @d3lpi na

OAnt-Banner bl oqueia as informa-»es publicit8rias dineoval i zadas
integradas na interface de programas instalados no seu computador.

Controlo Parental ( ver @d3pi na

A componente Controlo Parental monitoriza o acesso dos utilizadores aos recursos da Internet. O principal objectivo

do Controlo Parental ® restringir o acesso a sites adultos
crueldade, viol°ncia, etciam deviam aomdespertdési gueepoeepo
sites de jogos) ou de dinheiro (lojason-l i n e, l eil »es) .

TAREFAS DE VERIGFIDEAG®ICRUS

Para al ®m da protec-«0 constante de todas as vias ®&trav®s da

extremamente importante verificar, periodicamente, a exist®°n
el iminar a possibilidade de propaga-«o0o de programas malici os
de seguran-a,proquexenmplwel de seguran-a ® baixo ou por outr:
O Kaspersky Internet Security inclui as seguintes tarefas pa

T Veri fica- «o .MegficaOobjecwsstlecsonados pelo utilizador. Pode verificar qualquer objecto no
sistema de ficheiros do computador.

T Verifica-«o Oommapivetrafica-«o0o minuciosa de todo o sistema.

objectos: mem-ria do sistema, programas carregados ao in
dadosdee-mail, di scos r2gidos, meios de armazenamento remov2ve
T Verifica-«oV&gpfdaa-«o0o de v2rus dos objectos de iniciali.

ACTUALI ZA¢i O

Para bloquear qualquer ataque de r e di€goso, aKaspersky Inteunet Secérityu s ou o u
deve ser regularmente actualizado. A componente Act ual i tat »eencebida para esse fim. E <
das bases de dados da aplica-«0 e dos m-dulos wutilizados pel
O servi-o de adtsualiibzua --»es dpeer mi t e guardar numa pasta | ocal €
m- dul os do programa transferidas a partirl aosaceswv? Weeirse sa daut
computadores da rede parat reduzir o tr8fego de I nterne
PROTEC¢i O DOS DARSACTIFIDADES ON -LINE
O Kaspersky Internet Security protege os dados do seu comput
autorizado, assim como garante um acesso seguro " rede | ocal
Os objectos protegidos s «o divididos em tr°s grupos:

T Ficheiros, dados pessoais, par©metros de acesso a difere

informa-«o0 sobre cart»es banc8ri os, et c. A protec-«o0 des

peloCont r ol o das epgnlDefesaRroadiwa.

T As aplica-»es instaladas no seu computador e o0os objectos
fornecida pelmaAhti AWhtuv2desEde KConheroépo, dagDefdspl i ca-desM
Proactiva, Bloqueio de Ataques de Rede e Anti-Spam.

M Actividadeson-l i ne: utiliza-«o0o de 4diiantee mpy od-weacp lxgpa cdeomst ea ospam e
etc. A protec-«0 destes o0objecmhaisl ,® Amtrimeteitldsa A lilon2tAeutsi wd2e
Firewall, Bloqueio de Ataques de Rede, Anti-Spam, Monitor de Rede, Anti-Banner e Controlo Parental.
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CONTROLODAS APL I CA ¢ i EE¥D ACESSO A DADOS

O Kaspersky Internet Security i mpede as apdsiemaempetigp, de execut
monitoriza 0O acesso aos seus dados pessoais e fornece a op- «
executado com a ajuda das seguintes ferramentas:

T Controlo da Acti vi dlawer d@E3g iakpdcioagp-onesnt e regi sta as ac-»e

aplica-»es no sacsttievmad aedegserdeasasapl i ca-»es, com base no gr
grupo de aplica-»es ® definido um conjunto de diveasgs as . Es
recursos.

T Protec-«o0o de | ddnwtird@@eOidmiangtirtoallo dageApl bsadbesi tos das ¢
executarem ac-»es com o0os dados pessoais do wutilizador. E
regi sto, que cont®m as configura-»es e dados i mportantes
do utilizador (pasta Os Meus Documentos, informa-«o sobr

T Execu-«o (Segrur@®.@Kaapersky I nternet Security garante a mé
sistema operativo e dos dados pessoais do wutilizador, ex
virtual protegido.

ASSISTENTESE FERRAMENTAS

Garantir a seguran®autha tempbanadompl exa (g
operativo e dos m®todos utilizados para e
informa-»es sobre a segua asd aisea pré@bssamen®.ma

uer o conheci
r as suas fra
|

Para ajudar a resolver tarefas espec2ficas no fornecimento d
Security inclui um conjunto de assistentes e ferramentas.

T OAssistente de Confi guea- gd@pdanbhivegaderconfigura-»es do
Internet Explorer, avaliando em primeiro lugar a quest«o

1 O Assistente de Restaurodo Sistema( ver [A®pi ehi mina opreesh2?2gide dbhjectos
software malicioso no sistema.

T OAssistente de Li mpeza (dwee rv edE®Bifprgousa e aeliminaaastieiosé attvidades
do wutilizador no sistema e ntagosguan podegammpermits@recolldaale si st e ma
informa-»es sobre as actividades do utilizador.

T ODisco de Recovwepergd8pd chali concebido para verificar e desin
com x86 que foraminfectados. A aplica-«o0o deve ser utilizada quando a
considera ser imposszvel desinfectar o computador atrav®
software malicioso.

T AVerifica-«o de( Weael ni#pibeade datdee di agn-sticos do comput adc
vul nerabilidades no sistema operativo e nas aplica-»es d

1T AAn8lise de Pacg¢wvt¢ e splBpntaRepthpacotes derede e exibe detalhes sobre os mesmos.
1 Monitorde Rede ( v er [d®pexilmealetalhes sobre a actividade de rede no seu computador.

 OTeclado Virtual ( v er [A&pimpedeaint ercep-«0 dos dados inseridos atrav
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INSTALAR O KASPERSKY INTERNET
SECURITY

O Kaspersky I nternet Security ® instalado de forma interacti
Recomenda-s e que feche todas as aplica-»es em execu-«0 antels de ¢
Parainst al ar o Kaspersky I nternet Security no seu computador, e

.exe) a partir do CD do produto.

I nstal ar o Kaspersky Internet Security a partiainsthlaraf i cheiro
aplica-«o0o a partir do CD.

Depois disso, tentar-se-§ | ocal i zar o pacote de instala-«o do Kaspersky |Ir
e, se o pacote for encontrado, tentar-se-8 pr ocur ar uma Vver s«o0 mai sasperskklabnhe nos ser:
Internet. Se n«o for encontrado-he8f pededoopdonapacbtandéeinst
transfer°ncia est-sev8era cionnsctlau 2ad-a«,0 idnoi ckiaasrper sky I nternet Secur
cancelada,ai nst al a- «o da aplica-«0o continuar8 no modo padr «o.

O programa de instala-«o0o ® i mplementado como um assistente p
de bot»es para controlar o processo de instaldasosuaase fswerg-udea:

f Seguinteiaceitar a ac-«0 e avah-ar para O pr-ximo passo do p

1 Anterior ivol tar ao passo anterior do processo de instala-«o.
f Cancelaricancel ar a instala-«o.
1 Conclur iconcluir o procedi meintca- d@e. i nstala-«o da apl

Vamos analisar em maior detalhe cada um dos passos do proced




INSTALAR O KASPERSKY INTERNET SECURITY

NESTA SEC®ti O

Passo 1. Procurar wuma ver s.«0..ma.i.s..l.ec.e.nt.e..da..ap.l.i.c.a.-23
Passo 2. Verifcarseo si st ema satisfaz os..r.eg.ui.s.i.t.os..de..i.ns.t.a.l.a&23
Passo 3. Seleccionar..o..t.i.p.o..de..i.nst.al.a. .« .. 24
Passo 4. Vi sualizar..o..Cont.r.at.a..de. .. .Li.CeN ... 24
Passo 5. Decl ara-«o0o de Recol ha de .Dad.os..do..Kas.p.er.s.K.y24¢
Passo 6. Seleccionar..a..past.a..de..i.ns.t.al.a:.€0. ... 25
Passo7.Selecci onar as component es..da..a.npl.i.ca-:.«o0..a..i.ns.t.al.arnb
Passo 8. Desactivar a firewall do MiCroSOft WINAOWS .........ooeiiiiiiiiiiiieeeeeee et 26
Passo 9. Utilizar configunamaesnsgtahal.ko.aannepguar.d.a.d26s
Passo 10. Procurar out.r.as..apl.l.ca:.»es..ant. i V2 LUS .. 26
Passo 11. Prepara- «o ..f.i.nal..pafr.a..a..i.ns.t.al.a:.«cO. ... 27
Passo 12. Conc Uil @ e St a8 m O 27

PASSO 1. PROCURAR UMA V E RASSRECBMNTE DA
APLI CAC¢i1 O

Antes da instala-«o0o, a aplica-«0 procura uma Vvers«o mais rec
act ua bdaxaspersky Lab.

Se n«o for encontrada uma vers«o mais recente nos servidores
Assistente de Instala-«o da vers«o actual

Se for encontrada uma vers«o mai s r ec endtoer edso dkea sapcelhasgkl yi zlan t«eor,
perguntado se deseja.tiS&naf émist aé¢ ai- kot @la8vers«o mais recente
Assistente de I nstala-«o0o da vers«o actual. Se tdelcd-dda dersdal
di stribu2dos para o seu computador e o Assistente de I nstala

PASSO 2. VERIFICAR SE O SISTEM A SATISFAZ OS
REQUISITOS DEINSTAL Ac¢i O

Antes de instalar o Kaspersky Internet Security no seu computador, o Assistent e i r 8 verificar se o0 sis
service packs satisfazem os requisitos do programa para a in
necess8rio e o0os direitos necess8rios para instalar o softwar

Se alguma das condeii-t»ae,s sne«ro§ faoprr essaetnitsafda no ecr« a respectiva
instalar uma aplica-«o0 daeKaspeli iy alabosreeoménce@apacks nece
Wi ndows Update, e todas as aplica-»es necess8rias.
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PASSO 3. SELECCIONAR O TIPO DE | NSTALA¢I O

Se 0 seu sistema cumprir todos o0os requisitos e se n«o for en
servidores de actualiza-«o0o da Kaspersky Lab ou se voer'§tiver
executado o Assistente de Instala-«0 da vers«o actual do Kas
Neste passo da instala-«o0, voc° pode seleccionar a op-«o0 de
adequa " sua situa-«o.

T Instala- «o r.Spi ddta op-«o0 for VB Inesct cail can acba p(eax scoaeiata8z ada i nal
a aplica-«o0 ser8 totalmente instalada no seu computador
recomendadas pela Kaspersky Lab. Depoi s ssistentedece | u2da a ins
Configura-«o (darAm®igd am-a«o

T I'nstala-«o ph@stescasn,z@sbacaiaal nstal a- «o p estivwrassindladal, aed-lhe-§
pedi do para: seleccionar as componentes da aplica-«0 que
aplica-«o0o ser8 instalada e ainda activar e configurar a
Sesel eccionar a primeira op-«o0, o0 A+4e§ sdenpge«<aede nsital al-iknad a3

Licen-a e a Declara-«o0o de recolha de dados do Kaspersky Secu
no seu computador.

Seselecci onar a seg-lhe8l apeodi-kod ,pasrea i ntroduzir ou confirmar dete
instal a- «o.

Para continuar a i nsSeguine: «Baral cgoeehar bat kpn€anelara- «o, cl i que

PASSO 4. VISUALIZARO CONTRATODE LI CENC¢A

Neste passo, deve visualizar o Contrato de Licen-a que est §

Por favor, |l eia o contrato com aten-«o0 e se coAceimrMar com to
instal a- «o dan taipd u a&rag .« o

Para cancel ar a i nstCarcelar.« o, clique no bot«o

PASSO 5. DECLARA¢I ORBELHADE DADOS DO
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

Neste passo, ser-lhe-8 dada a op-«o0 de participar no programa Kaspersky
consist e em enviar ~ Kaspersky Lab: informa-«o0o sobre novas amea
Yoni co atribu2do ao seu computador pelo Kaspersky Internet Se
processo, a Kaspersky Lab garantequeos dados de privacidade n«o ser«o revel ado

Vi sualizar a Declara-«o de Recol ha de Dados do Kaspear sky Sec
mesma,assinaleacaixaEuaceitoostermosdep articipa-«o0 no Kasper.sky Security Ne

Cl i gue rBeguitteo.t <0 i nstal a-«o0o ir8 continuar.
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PASSO 6. SELECCIONARAPASTAD E | NSTALA¢iI O

Este passo do Assistente de limstal a-«o PPeraonsedtideizempan deelapd &
exeCUu- «0 (VvEr Psaesc-o«caB3. Selecciondnaopg@pnade instala-«o

Neste passo da-he-frspeadiadxoques eagspeci fiqgue a pasta onde o Kaspe
Ocaminhopr edef i ni do ®:

1 <drive> \ Program Files \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 i para sistemas 32-bit.

1 <drive> \ Program Files (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 1 para sistemas 64-bit.

Pode especificar uma pasta diferente,c | i ¢ an d o Pnoourarbeo tskeol ecci onando a pasta na | ane
selec-«o0 da pasta ou inserindo o caminho da mesma no respect
Por favor, note que se inserir, manual ment e, o eveaxrader bso (¢ o mp |
200 caracteres e n«o deve conter caracteres especiais.

Para continuar a i nsS$eguing: «xo, clique no bot«o

PASSO 7. SELECCIONAR AS COMPON ENTES DA
APLI CA¢i O A I NSTALAR

Este passo do Assistente de lnptadat albapeosonatest gesdidkershpoapVéekas e«
execu-«o0 (VePaseo-80 Selecciondnaopgdpnade instal a-«o

Se a instala-«o0o personalizada estiver s ¢cbaoKaspeshyntragt voc° dev
Security que deseja instalar no seu computador. Por defeito,
seleccionadas para instala-«o0o, incluindo componenteso.de prot
Para decidir quais as componhentes que nh«o deseja instalar, v
fazer, seleccione a componente na |ista e |l eia a informa-«o
uma breve debfpectkvoodda componente e 0o espa-0 de disco neces
Para cancelar a instala-«o0o de uma componente, abra o menu de
componente, e seleccioneoitemEst e recur so f i cNote§uei sedi cmaor®Vvallr a instal a-«o
componente, n«o ser8 protegido contra uma s®rie de programas
Para seleccionar uma componente para a instala-«o0, abra o me
componente, e seleccione o item Esterecur so ser 8§ instalado .no disco r2gido | ocal

Depois de terminar de seleccionar aSegunempPaeatesegaebsnaatal atli
predefinida de componenteRepon i nstalar, cliqgqgue no bot«o
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PASSO 8. DESACTIVAR A FIREWALL DO MICROSO FT
WINDOWS

Este passo s- ® efectuado se o Kaspersky I nternet Security e
Microsoft Windows activada e se a Firewall estiver entre as componentes que deseja instalar.

Neste passo, o Kaspersky InternetSec ur i 1 Wwed & op-«o0 de desactivar a Firewall do
Firewall do Kaspersky I nternet Security | he garante protec- «
necessidade de activar uma pr otogdosistemaagperatimoi onal utilizando os
Se desejar wutilizar a Firewall como a sua principal ferramen
Seguinte . A firewall do Microsoft Windows ser §, automati cament e,
Se desejar protegero seucomputador com a firewal |l do Micros'@'ManteWiF'meWajlws, sel e
do Microsoft Windows activada . Neste caso, a componente Firewall do Kasper
desactivadapar a evi tar conflitos no funcionamento da aplica-«o.

PASSO 9. UTI LI ZAR CONFI| GRBAi EPLI CA¢I O
GUARDADAS NUMAINSTA L A¢i O ANTERI OR

Neste passo, ser-lhe-§ pedi do que decida se deseja utilizar as defini- »e
(incluindo as bases de dadosdo Anti-Spam) quando trabal har com a aplica-«0, cas
seu computador quando removeu a vers«o anterior do Kaspersky

Vamos analisar em maior detalhe sobre como activar as funcionalidades acima descritas.

Se a vers«o anterior (compila-«o0) do Kaspersky Internet Secu
as bases de dados da aplica-«0 depois -ldes rranowenrs €6 SQAU & €€ S
Paraofazer,assinaleacaixaBasesdedadosda aplica-Ae bases de dados da aplica- «c
de instala-«0 n«o ser«o copiadas para o seu computador.

Para utilizar as defimfii-pwersoudenpmatwver x©o qaret €rni or e que gual
assinaleacaixaConfigura-»es operac.i onais da aplica-«o

Recomenda-s e t amb®m que util i ze -Spamlrassestas tahieam didd duarsadas depdisrdé i

remover a vers«o anteridhe8daaaplarca- 0 0clk di odpantRaraidorsidérarei no d
as bases de dados que criou anteriormente, assinale a caixa ¥/ Bases de dados do Anti -Spam.

PASSO 10. PROCURAR OUTRASAPLIC A¢i ES ANTI VCRUS

Neste passo, O assistente procura outros programas antiv2rus
podem entrar em conflito com o Kaspersky Internet Security.

Seforemdet ect adas aplica-»es antiv2rus no seu ¢ o mlpei§t apdeodri,d oa sq uree s
os desinstale antes de continuar com a instala-«o.

Por baixo da |lista de aplica-»es antiv?2rus( det wowd thaduals , pode
Se a vers«o de 2009 da aplica-«0o da Kaspersky Lab estiver in
recomenda-s e que guarde o ficheiro da chave utilizado por esta ap
utilizarestefichei r o com uma vers«o actualizada da aplica-«o0. Tamb®m
Quarentena e da C-pia de Seguran-a. Estes objectos ser«o, au
actualizada do Kasper sky ntinudratraipathdrco®esxmesmos y e poder 8§ co

Se a vers«o de 2009 da aplica-«o0o for automaticamente removid
aplica-«o0o e ser8 wutilizada durante a instala-«o0o da vers«o de

Para continuar a i bhs®eguine- «0o, clique no bo




INSTALAR O KASPERSKY INTERNET SECURITY

PASSO 11. PREPARAC¢CI O FI NAIA PARBAALAC¢CI O

Este passo conclui a prepara-«o0o para a instala-«o0o do Kaspers

Na i nst al apersonalizada (cviearl sHeasso & Beleccionar o ti po dea i pSanhda «opl i ca- «
recomenda-s e que n«o desaPrropueegae rc ai ¥a o c e s Sewcodezemiemos durhteaa- « 0

instal a- «o datdplai-xo- «de,sta dhe-DHtefce xtou prerumtgrocedi mento corr
instal a-«o. Quando voltar a tentar a instala-«o, recomendamo

Se a aplica-«0 estiver a ser i Wisdows Rembta Dedkéop, fecomenda-se quenot a, at r a
desmarque acaxa®lProt e ger o0 pr oc e s Secestalcaixaiestiwertassinaadag mprocedimento de

instal a-«o0o pode ser incorrectamente executado ou pode n«o se
Para continuar a i nslhstalara- «o, cliqgue no bot«o

Ao instalar as componentes do Kaspersky I nternet Securijty, a
de rede ser«o interrompidas. A maioriapdasumagpawnsa.terminad

PASSO 12. CONCLUI R A I NSTALA¢I O

Ajanelal nst al a- «xocooanh®mui dédor ma- «o sobre a conclus«o da instala
seu computador.

O pr-ximo passo ® configurar a apldaatwrmnbopmaa«gaaambizenadm8Rr
computador. OAs si stente de( vGorn fsikgsramt«ent e de Conf i"garp8®onajaudd®l i c
lo-8 a configurar o Kasper skydabadeqggadmet Security de forma r 8pi

Depois, cliSegunterparmotacceder ° configura-«o da aplica-«o.




COMO COMEC¢AR

Um dos principais objectivos da Kaspersky Lab, ao criar o Ka
ptima da aplite-qoae bssatpeimadores com qualquer n2vel de c
protec-«o0o do seu computador | ogo ap-s a instala-«o0, sem desp

Para a conveni®°ncia do util i zadcoorn f ipgruorcau-r«8omopsr eilnitAmig®@amr naas ientt
de Configur a- «(overa sApgsiicsat-e«cnat e de Conf i"gar p8§a®)qguesdainiclapdmiac a - « 0

finaliza-«o0 do pr owoe.diAmwensteog udier ianss tianlsat-r u- »es do assistente,
Internet Security, alterar as defini-»es de actualiza-«o0o, re
configura-»es.

O seu computador pode estar infectadocomso f t war e mal i ci oso antes da instala-«o0o dc
detectar software malicioso, execute averifi ca- « o0 compl eta do computador.

Como resultado da opera-«o do software malicioso oar de fal ha
podem ser corrompidas. Execute atarefadeVer i fi ca- «o de( Wal ng¢a@rbicfdii cdaa-deo de Vul ner
no computador' n a p §3#) paradetectar vulnerabilidades existentes em software instalado e anomalias nas
configura-»es do sistema.

No momento de instala-«o0o da aplica-«0, as bases de dados 1inc
I nicie a actualiza-«o0o da aplica-«0, caso eisdwar a«©otewmhdcde sfi @drol
autom8tica |l ogo ap-s a instala-«o0o da aplica-«o.

Acomponente Anti-Spam i nclu2da no pacote do Kasper sky |-apteredizageat Secur |
para detectar mensagens indesejadas. Execute o Assistente de Treino do Anti-Spam ( v e r  s"Bra@nar< énti-Spam

atrav®s do Assimd emilps) pha coifiguear anfarma como a componente trabalha com a sua
correspond®°nci a.

Depois de concluir iatsasa,c-o ekkasagdmak ydelsrctrer net Security estar !
n2vel de protec-«o0 do Asesu sdcemp et aleo 1IGe Juvieiol icBee Saxgor de-"'Segur an
na p&83/ina

NESTA SEC%i O
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ASSISTENTEDE CONFI GURAG¢iI QAPDA CAC¢i O

O Assistente de Configura-«o daa- «@plésctaar« oc oBn c¢ilnu 2cd aa.d oF caip - cso mac ¢

editar as defini-»es iniciais da aplica-«0, com base nas car
A interface do Assistente de Configura-«o consienavegalmuma S ®r i
uti | i zan deriar eb @t 4 dSepaintes o ou f echar aCancelr®s do bot «o

DI SCUSSi O DETAL B3PASSO3 DO ASSISTENTE

Passo 1. Acti Vil @ P b8 e e 29
Passo2.Sel ecci onar um mo.d.o..d.e.. Pl 0.t €.Com Qe 31
Passo 3. Configurar as .ac.t.ual.i.z.a.x.»es..da..ap.l.i.ca-.«0.....31
Passo 4. Restringitr..0..ac.5.50. .. .apl i Cd g0 .. 32
Passo 5. Sel eccionar...ame.a.:.as..det.eCcl.8 V. i .S, 32
Passo 6. Desactivar o ar maz.e.name.nt.o..t.emp.o.r.8r.i.a..de..DNR
Passo 7. Y T T IO - T o N T A = 30 o - PSRRI 32
PasSS0 8. FECNAI O ASSISTENTE ... . ueiiiiieei ittt e ettt e e e e e e ettt et e e e s e asatteeeaaee s e sstbeeeeaaeee s nsbaeeeaaeeesnnsbsneaaaaaeaannes 33

PASsO 1. ACTI VAR A APLI CA¢i O

O procedi mento de activa-«0 consiste em registar uma | icen-a
apliciar-8&odet ermi nar os privil ®gios existentes e calcular o re€
O ficheiro da chave cont®m a informa-«o de assi Kasperskyi a neces

Internet Security funcionem, assim como dados adicionais:

T informa-«o de suporte (quem presta o servi-o0o de suporte
T nome e n¥mero do ficheiro de chave e a data de validade
Vai precisar de uma |iga-«0 ° Internet para activar a aplica
Para obter um ficheiro da chave nafased e acti va- «o, voc®° deve ter um c-digo de a
fornecido quando adquirir a aplica-«o0. Voc° tem as seguintes
T Activar | icen-8etemeronalesta opt«addei actdiovamaovee skiov c
aplica-«o0o e | he tiver si do Roderusaeesteé a-od iypgna gbterdm frheirodlaa act i v a
chavequelhed 8&acesso a todas as funcionalidades da aplica-«o d!

1 Activarlicen-a de avdbeaesgsba op-«o0 de activa-«o se desejar in
aplica-«o0, antes de tomar a deci s «lbe-& ef ocronmepcriadro uunma fviecrhse«i
chave gratuito e v§8l|lido durcaonntter autno pdeer 2|oidcoe ne-sap edcai fvi ecrasd«oo
 Activarmaistarde . Se escol her esta op-«0, a etapa de activa-«o0
ignorada. A aplica-«o0 ser8§8 instalada no seu computador e
exceptoas actualiza-»es (depois da instala-«o0o, apenas poder §
Security)Activehmasparde mpenas estar 8 di spon2vel na primeira in

Activa-«o0, Iimediatamente ap-s a instala-«o da aplica-«o.
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Se o Kaspersky I nternet Security tiver sido instalado e depo
passo ser8 ignorado. Neste caso, 0 Assistente de Configura-«
exi st ent e, apeesentadara jaeka dogassistente ( ver B&.gi na

VEJA TAMBEM

Acti var a Ve rsS.«0..COme.r.Cl e 30
Acti var a Ver s.«..d.e.. .2 )0.al a0 30
(O o T o o U T GO - I o0 O OO VA e o JE PP PUPRPPPPRPPPRt 30

ACTI VAR A VERSI RCILOME

Se seleccionar esta op-«o0, a aplica-«o0 ser8§8 activada a parti.i
“ Internet.

A activa-«0 ® efuen tcu-addiag o idies earcitnidvoa -mailcquagde adquirie @ Kaspersky Ipteonet e
Security atrav®s da Internet. Se adquiriu a aplica-«0 numa ¢
na face interior da capa do envelope do disco ou por baixo da camada protectora do autocolante na face interior da caixa

do DVD.

O c-digo de activa-«0 ® uma sequ‘esciem deanh¥.megospesepadeadosncp
espa-o0s. Por eHdhdlldpl1111111Note gaetova-&iogoedeser inserido
latinos.

O Assistente de Activa-«o estabelece |liga-«o0o com o servidor

c-digo de activa-«o0, ap-s o0 qual o c-di goa@a @ evarfiifciac ado .c oSre sal
Assistente receber8 um ficheiro da chave que ser8§ ent«o auto
conclu2do, acompanhado de uma janela com informa-«o detal had
Se activar anbBabmar k oexsstpabdace i be tsarmis®mie xtoar 8 di spon2vel, para
aci ma menci onadSau b(svcerri -s«eoc -p@aor a a r enovanaop &hlitnoan8t i ca da | i ce
Se 0o c-di goo de«mcpasvsaar« na verifica-«o0o, voc° ver8 a mensagem
contactar o fornecedor do software, ao qual voc®° adquiriu o

Se for excedido o n¥mergoddeaattivaa»ee, comrgic8§dbp aviso corr
de activa-«0 ser8 int+he§ oanpoplo«e® deldamt-aot alraro Servi-o de Si
Se ocorrerem erros ao | igar a um s euircobierdim ficheiteeda ehave,ipor favorck 0 e s e

contacte o Servi-o de Suporte T®cnhico.

ACTI VAR A VERSWVOLDRCtAO

Use esta op-«o0 de activa-«o0o se desejar instalar a vers«o de
deci s«o de campmxroarc oumedhed eaflor Seeadci do um ficheiro de chave grat
per2o0do especificado no contrato de |icen-a da vers«o de ava

pode ser activada pela segunda vez.

Seocorreremerrosao | igar a um servidor de activa-«0 e se VOoOC®° h«o0O C.
contacte o Servi-o de Suporte T®cnico.

CONCLUI R A ACTI VAC¢CI O

O Assistente de A-totdequesoKasperskyingrnet 8etunity foi 8ctivadocomsucesso. Para al ®m
di sso, tamb®m ser8 fornecida informa-«o0o sobre a |icen-a: tip
o n¥Yamero de anfitri»es para a |icen-a.

Se act rra subscri-«o, ser Sestadp desubscrrti aaivarezaa data devalidadedaco s obr e

i va
chave (vé8ubecriko«o para a renovanxop &iitmang§ti ca da |l icen-a
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PASSO 2. SELECCIONARUMMODOD E PROTECC¢Ii O

Seleccione o modo d ecelopKaspdrskydniernet Sdcwityneci do p
Est«o dispon2veis dois modos:

T Autom8t Seoocorrer algum evento importante, o Kaspersky |
a ac-«0 recomendada pela Kaspersky Lab. Assoi mmequearfS§8or de
desinfectar o objecto e,-l e ®Wegoobpecposssuephpbeiton§ apag?
processados. Para informar o wutilizador sobupe novos even

1 Interactivo. Neste modo,a®@e apdsd cavemt e da forma que voc°®° espec
evento que requer a sua natted-ma »x2Q)phoucea -1«hoe edx«iobea o0p- «0
seleccionar uma ac- «o0.

As notifica-»es sobrfeca «betacd-iwm e rwma aipm esentadas, i ndepen
protec-«o0 seleccionado.

PASSO 3. CONFIGURARASACTUALI ZA¢i ES DA APLI CA¢i O

Este passo do Assistente de Configura-«o da Aplica-«o0 ser§ i
r 8§p.i dAs defini-»es da aplica-«o0o editadas neste passo ter«o a
A qualidade da protec-«o0o do seu computador depende directame
m-dul os da aplica-«o0. N eGCsotnaf ijgaunreall- &,@ ap wilsesied teercti ® nkke 0 modo de
Kaspersky I nternet Security e que edite as defini-»es de age
T Actual i za- »es.OXKasparskygriternet 8esurity verifica, em intervalos especificados, se existem
pacotesdeactual i za- «0o na origem de actualiza-«o0o. A frequ°ncia

surtos de v2rus e diminuir quanto n«o existirem surtos.
transfere-aseinstala-as no comput ador .defihfld e ® o modo pre

T Actualiza-»es( oagenmdeardvaassl o de tempo pode mudar dependendo
As actualiza-»es ser«o automaticamente executadas com ba
defini-»es de agendamdmto qua njdan elloand @ ugeua sad o«tox 0

T Actualiza-»esSmasaeahescionar esta op-«o, voc°® executar 8 a
manualmente.

Tenha em aten-«o0o gqgue as bases de dados e 0s m-dul osestata apl i c
desactualizados na altura em que instalar o Kaspersky Internet Security. Por isso, recomenda-s e que obtenha as
actualiza-»es do Kaspersky 1 nt er neActuaBzaragorai.t yN.e sRar a acs of, a zae ra,p |
ir8 traamasfactualiza-»es necess8rias a par t-lasmostwcompstadorvi dor es

Se as bases de dados, inclu2das no pacote de instala-«o, est
extenso e isso pode implicarum t r §f ego adi ci onal de I nternet (at® v8rias dez

acederfiniedies«ad édbaascsephj zaekeccionar o recurso a
as actualiza-»es, a contaedacutuialliizadxro ws adcd iy
-«0 de actualiza-»es Copaarfd gwihhsme xros'Betmkdloimad ) «ocl i

oQ -
co
-
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PASSO 4. RESTRI NGI R O AQPISITA&L T O

Este passo do Assistente de Configura-«o do Kasper

sky I ntern
de instala-«o0o r8pida. As defini-»es da aplica-«o0o edit

adas ne

Uma vez que v8m as fpeendeds oéveis de conhecimentos inform8ti
pessoal e uma vez que 0sSs programas maliciosos podem desactiyv
" aplica-«0 atrav®s de uma passwodd.pAouegeériza-apl deauma ¢@gas
autorizadas para desactivar a protec-«0 ou para alterar as d

Para activar a protec-«o ti passwopDtecas sk mehickapacaspaso X d
Nova password e Confirmar nova password

Por baixo, especifiqgue a 8rea ~ qual pretende aplicar a prot

1 Configura-«o das dafikemi passwdadapkir 8 solicitada quando
as altera-»es “"s defini-»es do Kaspersky I|Internet Secur.i

1 Mao sair daiappascsawxmond ser§ solicitasdai rquden deoploi awa-idd.zad

PASSO 5. SELECCI ONAR AMEETESTBVEI S

Este passo do Assistente de Configura-«o da Aplica-«o0 ser 8§ i
r§pida. As defini-»es da aplica-«0 edsiptedefthidacs. nest e passo ter «
Nesta etapa, pode seleccionar a categoria de amea-as que o K
I nternet Security detecta sempre 0S Pprogr amasuignudeo sv«or ucsa p awoer
Trojans.

PASSO 6. DESACTIVAROARMAZENA MENTO TEMPORC¢ RDNS DE

Este passo do Assistente de Configura-«o da Aplica-«0 ser§ i
r§pida. As defini-»es da aplica-«0 editafthdess. neste passo ter «

O armazenamento tempor8rio de DNS reduz drasticamente o temp
recurso de I nternet desejado. Contudo, ® ao mdasomackere mpo uma
podem obter acesso aos seus dados.

Para aumentar o n2vel de seguran-Ddacsascetu’ vaa mpnetma ¢ d ra, teesmsionr &8
servidor DNS .

Se desactivar o armazenamento tempor §woi 6 uchei DBN&@mens ®odepoa@l ¢
utilizam |iga-»es m¥  tiplas (por exempl o, programas de |inter

Durante este passo, pode especificar se deasdjaad eirpwlodierc -r«eogi P
ofazer,assinaleacaixaRegistar eventos nh«o cr2ticos

PASSO 7. AN¢é LI SE DO SI STEMA

Durante esta etapa, ® recolhida informa-«o sobre as aplica-»
adicionadas ~ dsi sctoan fdie§ vaepilsi,caen rel a-«0 “s quai s nN«0o s«0 i mpc
ac-»es Qque executam no sistema.




ComMmo COME ¢ AR

PASSO 8. FECHAR O ASSISTENTE

A Yl tima janela do-l Asdliesigqart @ im§tiahnfaexm8 da aplParacamec-oarf od co
trabalhar com o Kaspersky Internet Security, certifique-se de que a caixa 1 Iniciar o Kaspersky Internet Security e st §
assinalada e €dniugue no bot «o

SELECCIONAR O TIPO DE REDE

Depois do Kaspersky Internet Security ser instalado, a componente Firewallanal i sar 8 as |l iga-»es de r
computador. Ser8 atribu2da uma situa- «octiwdadesdt eedelpérgittdasc o de r e
Se tiver seleccionado o modo de funcionamento interactivo( ver s'Rass® 2. Sel eccionar”"um modo
na p383l) ndho Kaspersky Internet Security, surgir8 uma notifica-

rede. Podesel ecci onar a situa-«0 para a nova rede na janela de not

T Rede pYealriacaas | iga-»es de rede com esta situa-«o ser§ bl
partir do exterior. Nessas redes, 0 acessEsta pddtuas «DY%IR
recomendada para |iga-»es " rede da Internet.

1 Redelocal.Para as | iga-»es de rede com esta situa-«o0 ser§ per
impressoras de rede. Recomenda-s e que atribua esta situa-«empoumades | oca

rede empresarial.

T Redeconfi ®aeh as | iga-»es de rede com esta situa-«e nh«o ha
gue atribua esta situa-«o0o somente a redes absolutamente

Para cada situa-«o de r ed e usaamdorguatp associakiode tegrds parageritasSecur i ty
actividades de rede. Mai s tarde, se necess8rio pfoide alterar
inicialmente especificado.

ACTUALI ZAR A APQI CACi

Vai precisar de uma attializga o Kaepersky IhterieeSecurdgyt par a

O Kaspersky Internet Security baseia-s e nas bases de dados da aplica-«o, as quai !
exemplos de frases t2picas de spam e descri-»eerhetatSaqguesty
instal ado, as bases de dados podem j 8 estar obsol et as, uma Vv
de dados e os m-dulos da aplica-«o.

Quando o Assistente de Configura-«o da Aprdida-ke exddw-eq4o0 actd
actual (var «gRasskx® 3. Configurar as "aat p &3l) Poadefeite,® Kadperskg pl i ¢ a - « ¢
I nternet Security verifica, auvuadaomasicamesnervi doeassdénactuadle
Lab. Se o servidor tiver novas -lazs$ ue Hisemmadesgenciosw. apl i ca- «o ir
Se as bases de dados, inclu2das no pacote deadtnwsdlaill aa-«0g PEed:e
extenso e isso pode implicar um tr8fego adicional de I nterne
Para manter a protec-«0 do seu -sequemctialzeocoKaspaskytinieenét Secwitya, r ecom
i medi atamente ap-s a instala-«o

1 Para actualizar, manualmente, o Kaspersky Internet Security:
1. Abra a janela principal da aplica-«o.
2. Sel ecci oneAca usae ci -naguarte esquerda da janela.

3. Clique ndoilkaoatado actuali za-«o
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VERI FI CA¢i O DENYCOMBWEADOR

Oscriadoresdes of t war e mal i cioso fazem todos os esfor-os para escon
isso, voc° pode n«o detectar a presen-a de programas malicio

Depois do Kaspersky Internet Security ser instalado, este executa automaticamenteumaVer i f i ca- ««@selR8pi da
computador . Esta tarefa procura e neutraliza programas preju
0O sistema operativo ® iniciado.

Os especialistas da Kaspersky Lab t de\be®rm friecao-mem d@aamplueet & x e ¢
1 Para iniciar uma tarefa de verifica-«o de v2rus, execute a
1. Abra a janela principal da aplica-«o.

2. Na parte esquerda da | avheerliaf,i.csae-l«<eocci one a sec- «o0

3. Clique naoilkotado Ver i f imamni«oi &€romp | wdrai fi ca- «o.

VERI FI CA¢ i YUINERABILIDADE NO COMPUTADOR

As configura-»es do seu sistema operativo podem ser corrompi
programas maliciosos. Para al ®m di s s Geucamputadopdodemeonteres de ut il
vulnerabilidades que os intrusos podem usar para danificar o seu computador.

Para detectar e eliminar esses problemas, recomenda-se que execute atarefadeVer i fi ca- «o de(vevul ner abi

p8§gil#dpdepoi s de instalar a aplica-«o0o. Durante a execu-«o0o da t
em aplica-»es instaladas, assim como de danos e anomalias na
Internet.
 ParainiciaratarefadeVer i fi ca- «o de Vulnerabilidade

1. Abra a janela principal da aplica-«o.

4, Na parte esquerda da | aveerliaf,i.csae-lceoc ci one a sec- «o0
5. Cl i que nrAbrirjgneladeover i fi ca-«o de .Vulnerabilidade

6. Na janela que se drciareVercilfiigesnerabilidhde t « o

GERI R A LI CENC¢A

O Kaspersky Internet Security precisa de um ficheiro de chayv
utilizando o c-digo de acti va- «o-lheolliteitodl®utiizar a aplitay wior iar paraplri da
data de activa-«o. O ficheiro da chave cont®m informa-«o0o sob
anfitri»es

Sem um ficheiro da chave, a n«o ser que tenha activado uma v
Security funcionar8 no modo que permite apenas uma actuali za
Se tiver activado uma vers«o de avalia-«o0o do programa, ap-s
funcionar.

Quandoalicen- a comerci al expirar, a aplica-«o continuarg a funci ol
dados. Tal como anteriormente, poder8 analisar o seu comput a
protec-«o, mas s- ut iolsi maired p oss ubasgguahalodad | i cen-a expirou.

protegido dos v2rus que surjam depois da sua |icen-a da apli
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Para proteger o seu computador da infec-«0 por novos v2rus,

Kasper sky I nternet Securla-8 yduaAs aspd niacess sk caenmtoeissi edx @ § r ar . Durante
ser8 exibida uma mensagem adequada sempre que iniciar a apl:.@
A informa-«o sobre a | icen-a acjaneleaGeshermtcdce elm atesirp @®sdaep rl & sceemt- aad
(comercial, comercial com subscri-«o, comerci al com subscri -
anfitri»es, a data de validade e o n¥mero de dias restantes.
apresentada se estiver instaladaumal i cen-a comercial com subscri-«o ou |licen-a
prot elc+rero s'¢ebxori -«o0o para a renovanaop &ditmang8ti ca da | icen-a
Paraverasdisposi - »es do contrato de | i ceVhera Qoan tarpatioc ad-e« oL,i ccel ni-qau ed o
Final . Para apagar o fichei r®%" ddi rcehiatvee ,d a | li iqaueen -rdasejebapfiget.®ara c hei r o
activar uma nova | iAcetni-vaar crld.wgau el inme rb-oa « o

Ao util i Laoampa ab o t(Recneonv-aar )l ,i cppandea proceder ° aquisi-«o0- (renova

line da Kaspersky Lab.

A Kaspersky Lab tem regularmenteof ert as com pre-o0os especiais para prolongar @
Procure ofertas especiai s no Pmduttses SdraiceX a sSalesrasdlspeciaLaffdys, . na s ec - «

SUBSCRI ¢i O PARAOMARIE® AUTOMETI CA DA
LI CENCA

A subscri-«o permite renovar a |licen-a de forma autom8tica.
activa-«0o que pod elineogband® adquirinankKaspérsky lrdernet Security.

No momento de activa-«o da subscri-«o, se j8 tiver uma | icen
l'icen-a de subscri-«o. Para cancel-arna sntheccompooucanaplit ea
S«0o utilizadas as seguintes op-»es para designar o estado de

T Aserdefinido. O seu pedido para activar a subscri-«o ainda n«o

para processar o pedido no servidor). O Kaspersky Internet Security funciona em modo de total funcionalidade.
Se ap-s um determinado per2odo de tempo o pedido de subs

uma notifica-«o0o de que a actualiza-«o0o do estado de subsc
dadosdaaplica- «o dei xar«o de ser actwualizadas (para a |icen-a
computador deixar8 de ser executada (para a |licen-a com
T Activada. A subscri-«o foi activada sem pdodeteanpd (dataded o ou por |
validade da subscri-«o est8§8 definida)
T Renovada. A subscri-«o foi renovada sem prazo fixado ou por
1 Erro. Ocorreu um erro ao actualizar o estado de subscri-«o
T Expirou. Per2o0dosdbotekxpk®©omai ®u o prazo de renova-«o do
renova-«0 do estado tiver expirado, actualize o estado d
expirado, papodrdactandoradoja 8n-line onde adquiriu o Kaspersky Internet Security. Para utilizar
um c-digo de activa-«o diferente, primeiro deve apagar o

actualmente a utilizar.

T Expirou. Per2o0do dfe stwhsecrr€@in-cd oa eexxppiirroouu.ou o perddado de tc
Il icen-a expirou. Por favor, contacte o seu fornecedor de
renovar a subscri-«o existente.

T Subscri-«o.Voaxrfcelasmdtcael a a subscri-«o0 para a renova-«0 aut
T A renova- «ora.® Poeerceaslsg8uma raz«o, o estado de subscri-«o nc«
Actualizar o est apdaor ad ea cstuubaslcirzia-r« oo estado de subscri-«o.
T Suspensa. A subscri-«o para a renova-«0 autom8tica da | icen-

T Retomada. Asubscri - «o f o0 ret omada.




MANUAL DE UTILIZADOR

Se o per2o0do de validade da subscri-«o tiver terminado, assi
pode ser renovada (ieExgiraudp deKaspscsky«bntedoesoBeeuiissy ier 8e
tentar renovar a |licen-a automaticamente. Para a |licen-a com
com excep-«0 da fun-«o de actwualiza-«o0o das bases de dados. P
dados da aps$eérce@aoco«dchwal i zadas, a protec-«o do computador n«o
verifica-«o.

Se, por alguma raz«o, a
exemplo porque o computador estavad e s I ig
voc°® pode r enmanuamene. eAtt
dei xa de actualizar as

licen-a n«o tiveA sémnovaeono VEoare ae s £
ado durante todo o tempo em que a ren
@doo momento da renova-«o0o da subscri -
basesnda dadosuthscapli«cod, «ascpar @ oanoll
(

protec-«o0o do computador para a |icen-a com subscri-«o de pr
Enquanto estiver a wutilizar a subscri-«o, n«o poder8 wutiliza
apenasestar 8 di spon?2ea |ls udbespcoriis- «do e x pi r ari EXpieog)t.a dPoa rdae rseunbosvcarri -a< ol i C
lhe-§ dado um per2odo de tol er®©ncia, durante o qual a funcional
Quando utiliza a subscoineoseureomptbahhdonrn, aptechsar8§ de vol't
manual mente, atrav®s do c-digo de activa-«o0o que obteve quand
Dependendo do fornecedor de subscri-«o, 0O conjunto de ac-»es
var i ar . Para al ®&m di sso, 0O per2o0do de toler®©nci a, qguando a r e
defeito.

PARTICIPARNO KASPERSKY SECURITY NETWORK

Todos os di a
ti pos de ame
Security Network.

7]
%]

urgem i nYimeras amea-as hnhawassa ant2wdli crawsn &gioadlr.e
S, a sSsua das,iafasparsky Lab cobvid®@o cea mot ielliizvem 8o ser vi - o

fo3)
fo3)

A utiliza-«o0o do Kaspersky Security Network ewhabl ve o envio d

T Um identificador ¥nico atribu2do ao seu computador pelo
configura-»es de hardware do seu computador e n«o cont°m

T I'nforma-«0 sobre amea-as detettadasopelPasstompanantesods
informa-«o0o depende do tipo de amea-a detectada.

f I nforma-«o sobre o sistema: a vers«o do sistema operatiyv
controladores a serem transfmailéeddbes havegades edosiecl ineretraeas
do navegador, n¥%¥mero da vers«o instalada da aplica-«o0 da

O Kaspersky Security Net wo rakv a na-ngbdiam crl euci onldhoe i ensftoartntas-t«ioc assobr e :
T ficheiros execut8veis deridappariaosedocompatadars si nadas trans
T aplica-»es em execu-«0 no seu computador.

Esta informa-«o estat2stica ® enviada assim que for concluzd

-

A Kaspe
©mbi t o

_.g
n
>
<
-
Q
(o
" «Q

ante que n«o ® efect uadaisdosatlizadoresmo r ec ol ha
Security Networ k.

~ o
<

1 Para configurar o envio de estat2sticas:
1. Abra a janela de configura-«o da aplica-«o.
2. Sel ecci onel naf osrenta--«o0 daparkedquerdada janela.

3. Assinale a caixa [¥] Aceito participar no Kaspersky Security Network para confirmar a sua par
Kaspersky Security Network.
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GESTi O BEGURANG¢ A

Oestado de protec-icmadidca @ompdteanhesr exi st ent esern as efdaneddoe c - «o do

principal do Kaspersky Internet Security"n a p 842 hao qual ® apresentado por altera-»
de protec-«o0o e do painel onde est é&l2amrse nve sarrsd emiar a.e - Qu arnt kac

se que os corrija imediatamente.

A sequranca do computador esta em risco T — .
A aplicacdo ndo estd activada $
Figural.Est ado act ual da protec-«0 do computador
Pode ver a lista dos problemas ocorridos,asua descri-«o0 e poss2vei s m@®tEstalo frerde r esc
figura abaixo): oRoadd i calnalocinmn& cone de estado ou no painel o

Figura2. Res ol ver probl emas de seguran-a


































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































