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FONTES ADICIONAIS DE INFORMAÇÃO 

Pode consultar as seguintes fontes de informação sobre a aplicação: 

 página da aplicação no site da Kaspersky Lab;  

 Página da aplicação no site do Serviço de Assistência Técnica (na Base de Conhecimento)  

 Fórum de utilizadores dos produtos Kaspersky Lab; 

 sistema de ajuda. 

página da aplicação no site da Kaspersky Lab; 

Esta página (http://www.kaspersky.com/pt/kaspersky-anti-virus-for-mac) irá fornecer-lhe informações gerais acerca 
do Kaspersky Anti-Virus 2011 e das respectivas funcionalidades e opções. Pode adquirir o Kaspersky Anti-Virus 
2011 ou prolongar a sua licença na nossa loja online. 

Página da aplicação no site do Serviço de Suporte Técnico (na Base de Conhecimento) 

A Base de Conhecimento é uma secção em separado do website do Serviço de Assistência Técnica 
(http://www.kaspersky.com/support/kavmac), que fornece recomendações para a utilização de produtos do 
Kaspersky Lab. Esta página contém artigos publicados pelo Serviço de Assistência Técnica. 

Estes artigos fornecem informações úteis, recomendações e respostas às perguntas frequentemente colocadas 
relacionadas com a aquisição, instalação e utilização do Kaspersky Anti-Virus 2011. São agrupadas por tópicos, por 
exemplo: "Resolução de Problemas", "Configuração da actualização", ou "Configuração do Antivírus de Ficheiros". 
Os artigos podem responder a questões, relacionados não apenas com o Kaspersky Anti-Virus 2011 mas também 
com outros produtos da Kaspersky Lab; eles podem também conter novidades relativas ao Serviço de Assistência 
Técnica. 

Para mudar para a Base de Conhecimento, abra a janela principal da aplicação, na (página 32), clique no 

botão  e clique no botão Serviço de Assistência Técnica na janela que é apresentada. 

Fórum de utilizadores 

Se a sua questão não requer uma resposta urgente, pode discuti-la com os especialistas do Kaspersky Lab e 
outros utilizadores no nosso fórum (http://forum.kaspersky.com). É também uma secção diferente no website do 
Serviço de assistência Técnica, contendo questões, feedback e solicitações de utilizadores do Kaspersky Anti-Virus 
2011. 

Neste fórum pode visualizar os tópicos existentes, deixar os seus comentários, criar novos tópicos e utilizar o motor 
de pesquisa. 

Para se deslocar até este recurso, abra a janela principal da aplicação (na página 32 ), clique no botão  e na 
janela que é apresentada clique no botão Fórum. 

Sistema de Ajuda 

A aplicação inclui os ficheiros de ajuda integral e de ajuda de contexto. O ficheiro de ajuda integral contém 
informações sobre como gerir a protecção do seu computador: visualizar o estado de protecção, verificar várias 
áreas do seu computador quanto a vírus, desempenhar actualizações, gerir relatórios e armazenamentos. Para lá 
disso, o ficheiro de ajuda de contexto proporciona-lhe informações sobre todas as janelas da aplicação, listando e 
descrevendo as definições e tarefas relacionadas com cada elemento. 

Para abrir a ajuda integral, abra a Janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . Para abrir a 

ajuda de contexto, abra a janela ou separador requeridos, e clique no botão . 

Se não conseguir encontrar uma solução para o seu problema na Base de Conhecimento, no fórum de Utilizador, no 
sistema de ajuda ou documentação, recomendamos que contacte o Serviço de Assistência Técnica Kaspersky Lab 
(consulte a secção "Contactar o Serviço de Assistência Técnica" na página 107).

http://www.kaspersky.com/pt/kaspersky-anti-virus-for-mac
http://www.kaspersky.com/support/kavmac
http://forum.kaspersky.com/
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SOBRE O CÓDIGO DE ACTIVAÇÃO 

Código de activação é um código fornecido com a licença comercial do Kaspersky Anti-Virus. Este código é necessário 

para a activação da aplicação.  

O código de activação é uma sequência de caracteres latinos e dígitos divididos por hífenes em quatro grupos de cinco 
símbolos sem espaços. Por exemplo: 11111-11111-11111-11111. 
  

 

SOBRE O FICHEIRO DE CHAVE 

A disponibilidade do Kaspersky Anti-Virus é assegurada por um ficheiro de chave. É-lhe fornecido um ficheiro de chave 
baseado no código de activação (consulte a secção "Sobre o código de activação" na página 27) obtido ao adquirir a 
aplicação; este permite que a utilize a partir do dia da activação. O ficheiro da chave contém informação sobre a licença: 
o tipo, a data de validade e o número de anfitriões. 
  

 

ACTIVAÇÃO DO KASPERSKY ANTI-VIRUS 

Antes de activar o Kaspersky Anti-Virus, certifique-se de que o valor de data do sistema actual no seu computador 
corresponde à data e hora reais. 

O procedimento de activação consiste na instalação de um ficheiro de chave (consulte a secção "Sobre o ficheiro de 
chave" na página 27) que o Kaspersky Anti-Virus aplica para Verificar os direitos de utilização da aplicação e define os 
termos dessa utilização. 

A aplicação é activada utilizando o Assistente de Activação. Siga estes passos para activar a aplicação.  

Nesta etapa do Assistente de Activação pode clicar no botão Cancelar para interromper a activação. O Assistente de 

Activação irá fechar. Se a aplicação não tiver sido activada, todas as opções do Kaspersky Anti-Virus estarão 
disponíveis, excepto a recuperação de actualizações. A aplicação pode ser actualizada apenas uma vez após a 
instalação. 

NESTA SECÇÃO: 

Activação da versão de demonstração ........................................................................................................................... 27 

Activar a aplicação com um código de activação ............................................................................................................ 28 

Activar a aplicação com um ficheiro de chave ................................................................................................................ 29 

 
 

ACTIVAÇÃO DA VERSÃO DE DEMONSTRAÇÃO 

O Assistente de Activação apenas lhe dá a possibilidade de activar a versão de demonstração se esta versão do 
Kaspersky Anti-Virus nunca tiver sido instalada no seu computador. 

Seleccione esta opção de activação se desejar utilizar a versão de demonstração desta aplicação antes de decidir se 
deseja ou não adquirir uma versão comercial. Ser-lhe-á fornecida uma licença gratuita com o período de validade 
limitado pela licença de demonstração. 

O seu computador tem de estar ligado à Internet. Se a ligação à Internet estiver actualmente indisponível pode activar 
posteriormente a versão de demonstração. 
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 Para activar a versão de demonstração da aplicação: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

2. Na janela que é apresentada, clique no botão Activar. Isto executa o Assistente de Activação. Siga estes 

passos para activar a aplicação. 

3. Na janela Método de activação, seleccione Activar versão de demonstração. 

4. Na janela para Obtenção do ficheiro de chave, aguarde até que o Assistente de Activação estabeleça uma 

ligação com os servidores do Kaspersky Lab e envie os dados para verificação. Se os dados forem verificados 
com sucesso, o Assistente recebe e instala um ficheiro de chave com um período de validade limitado pela 
licença de demonstração. 

Se o período de validade da licença de demonstração tiver expirado irá surgir uma notificação no ecrã. 

5. Na janela Informações do ficheiro de chave o Assistente de Activação notifica-o sobre a conclusão bem-

sucedida do processo de activação. Adicionalmente são apresentadas informações sobre a chave instalada, 
incluindo o número de chave, o tipo de chave (demonstração) e a data de expiração da chave de licença. 
Clique no botão Concluir para fechar o Assistente de Activação. 

  

 

ACTIVAR A APLICAÇÃO COM UM CÓDIGO DE ACTIVAÇÃO 

Seleccione esta opção de activação se tiver adquirido uma versão comercial da aplicação e lhe tiver sido fornecido um 
código de activação. Ao utilizar este código de activação pode obter um ficheiro de chave que fornece acesso à 
funcionalidade do Kaspersky Anti-Virus através do período de validade da licença. 

O seu computador tem de estar ligado à Internet. Se a ligação à Internet estiver actualmente indisponível pode activar 
posteriormente a versão de demonstração. 

 Para activar a aplicação com o seu código de activação faça o seguinte: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

2. Na janela que é apresentada, clique no botão Activar. Isto executa o Assistente de Activação. Siga estes 

passos para activar a aplicação. 

3. Na janela de Método de activação, seleccione Activar utilizando o código de activação. 

4. Na janela Introdução do código de activação, introduza o código de activação que recebeu quando adquiriu 
o Kaspersky Anti-Virus. 

O código de activação é uma sequência de números e letras delimitada por hífenes em quatro grupos de cinco 
símbolos sem espaços,por exemplo: 11AA1-11AAA-1AA11-1A111. Note que o código de activação só deve ser 
introduzido em caracteres latinos. 

5. Na janela para Obtenção do ficheiro de chave, aguarde até que o Assistente de Activação estabeleça uma 

ligação com os servidores do Kaspersky Lab e envie os dados para verificação. Se o código de activação for 
verificado, o Assistente irá descarregar o ficheiro de chave.  

Kaspersky Anti-Virus não descarrega um ficheiro de chave físico (com uma extensão .key) do servidor, mas 
recebe as informações relevantes a guardar no sistema informativo. Para obter um ficheiro de chave real, deve 
concluir o procedimento de registo no website do Kaspersky Lab (http://www.kaspersky.com/pt/tech_support). 

Se o código de activação não for verificado, o Assistente irá apresentar estas informações no ecrã. Neste caso, 
contacte o fornecedor de software ao qual adquiriu o Kaspersky Anti-Virus para obter mais detalhes. 

6. Na janela Informações do ficheiro de chave o Assistente de Activação notifica-o sobre a conclusão bem-

sucedida do processo de activação. Adicionalmente são apresentadas informações sobre a chave instalada, 

http://www.kaspersky.com/pt/tech_support
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incluindo o número de chave, o tipo de chave (comercial) e a data de expiração da chave de licença. Clique no 
botão Concluir para fechar o Assistente de Activação. 

  

 

ACTIVAR A APLICAÇÃO COM UM FICHEIRO DE CHAVE 

Utilize esta opção para activar a aplicação com um ficheiro de chave existente. 

Se tiver seleccionado a activação com um ficheiro de chave não é necessária uma ligação à Internet. Este método de 
activação da aplicação é recomendado para a utilização se o computador não puder ser ligado à Internet, ou se a 
ligação estiver temporariamente indisponível. 

 Para activar a aplicação com um ficheiro de chave existente: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

2. Na janela que é apresentada, clique no botão Activar. Isto executa o Assistente de Activação. Siga estes 

passos para activar a aplicação. 

3. Na janela de Método de activação, seleccione Utilizar ficheiro de chave existente. 

4. Na janela Seleccionar ficheiro de chave, clique no botão Seleccionar e seleccione o ficheiro de chave na 

janela que é apresentada. Serão apresentadas informações sobre a chave actual no lado inferior da janela, 
incluindo o número da chave, o tipo de chave (comercial), e a data de expiração da chave de licença.  

5. Na janela Informações do ficheiro de chave o Assistente de Activação notifica-o sobre a conclusão bem-

sucedida do processo de activação. Adicionalmente são apresentadas informações sobre a chave instalada, 
incluindo o número de chave, o tipo de chave e a data de expiração da chave de licença. Clique no botão 
Concluir para fechar o Assistente de Activação.  
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INTERFACE DA APLICAÇÃO 

Esta secção contém uma descrição dos componentes GUI básicos da aplicação: ícone e menu de contexto, janela 
principal da aplicação, janela de definições e janelas de notificação. 
  

NESTA SECÇÃO: 

Ícone do Kaspersky Anti-Virus ........................................................................................................................................ 30 

Janela principal da aplicação .......................................................................................................................................... 32 

Janela de configuração da aplicação .............................................................................................................................. 33 

Janelas de notificação e mensagens de pop-up ............................................................................................................. 34 

Configurar a interface do Kaspersky Anti-Virus ............................................................................................................... 37 

 
 

ÍCONE DO KASPERSKY ANTI-VIRUS 

Imediatamente após instalar o Kaspersky Anti-Virus, o seu ícone é apresentado na Barra de Menu. Este ícone é um 
indicador do funcionamento actual da aplicação. Se o ícone estiver activo, isso significa que a protecção em tempo real 
contra malware se encontra activada para o sistema de ficheiros do computador. O ícone inactivo indica que a 
protecção está desactivada. Adicionalmente o menu de contexto do ícone proporciona acesso aos comandos básicos 
do Kaspersky Anti-Virus: desactivando e retomando a protecção do sistema de ficheiros do computador, executando a 
actualização ou tarefa de verificação de vírus, abrindo a janela de definições da aplicação, etc. 

Por predefinição o ícone é localizado na Barra de Menu. Pode editar as definições da aplicação a apresentar o ícone do 
Kaspersky Anti-Virus na Doca. 

 Para apresentar o ícone da aplicação no painel de iniciação rápida da Doca, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de preferências da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Aparência (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Mostrar o ícone da aplicação seleccione a opção Na Dock. 

Note que esta modificação apenas será efectiva após o Kaspersky Anti-Virus ser reiniciado. 
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Figura 6. Menu de contexto do ícone Kaspersky Anti-Virus na Doca 

 

 

JANELA PRINCIPAL DA APLICAÇÃO 

 Para abrir a janela principal da aplicação,  

clique no ícone do Kaspersky Anti-Virus na Barra de menu ou na Doca e seleccione o comando Kaspersky Anti-
Virus a partir do menu que é apresentado. 

O objectivo principal da janela principal do Kaspersky Anti-Virus (consulte a figura abaixo) é informar o utilizador do 
estado da protecção do computador e quaisquer problemas relacionados, fornecer informações acerca dos 
componentes do software (Antivírus de Ficheiros, verificação de ficheiros e tarefas de actualização) e garantir o acesso 
às tarefas principais da janela de definições da aplicação. 

 

Figura 7. Janela principal do Kaspersky Anti-Virus 2011 
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Existem três valores de estado de protecção possíveis (consulte a secção "Visão geral do estado de protecção" na 
página 40), que utilizam um esquema de cores de semáforo. A cor do indicador da janela principal apresenta o estado 
de protecção actual. Verde indica que a protecção do seu computador se encontra num nível óptimo, enquanto amarelo 
e vermelho avisam quanto à presença de vários problemas relacionados com a configuração ou operação do Kaspersky 
Anti-Virus. Para obter informações mais detalhadas sobre os problemas e como solucioná-los, utilize o Assistente de 
Segurança (consulte a secção "Assistente de Segurança" na página 41) que abre quando clicar no indicador de cor. 

Para lá do indicador a cores, a parte esquerda da janela principal contém um bloco de texto que descreve o estado da 
protecção e lista quaisquer ameaças à segurança registadas pelo Assistente de Segurança. Se uma verificação de vírus 
ou tarefa de actualização estiver a ser executada, serão também apresentadas informações sobre o seu progresso 
(percentagem de conclusão) na parte esquerda da janela principal. 

A parte inferior da janela apresenta estatísticas de resumo sobre a operação do Ficheiro Antivírus e informações sobre 
as bases de dados utilizadas pela aplicação. 

Na janela principal, pode actualizar o Kaspersky Anti-Virus, iniciar uma verificação de vírus definida pelo utilizador, e 
alternar para a gestão de licença. Para fazer isso utilize os botões seguintes: 

 
Executar a actualização do Kaspersky Anti-Virus. Ao concluir a verificação a janela de relatório (consulte a 
secção "Relatórios" na página 93) irá apresentar informações detalhadas sobre a execução da tarefa. 

 
Mudar para tarefas de verificação de vírus: Verificação Rápida, Verificação Integral, e Verificação de 
Vírus numa área especificada pelo utilizador, assim como todas as verificações de vírus personalizadas, se 

estas tiverem sido criadas. Ao concluir a verificação de vírus a janela de relatório (consulte a secção 
"Relatórios" na página 93) irá apresentar informações detalhadas sobre a execução da tarefa. 

 
Mude para a janela que apresenta as informações sobre a licença actual. 

A parte superior da janela principal contém um painel de navegação com os botões seguintes: 

 
Abra a janela de relatório (consulte a secção "Relatórios" na página 93) do Kaspersky Anti-Virus e obtenha 
acesso à Quarentena (consulte a secção "Quarentena" na página 89) e Cópias de Segurança (consulte a 
secção "Armazenamento de cópias de segurança" na página 91). 

 
Abra a janela de definições da aplicação (na página 33). 

 
Abra o sistema de ajuda do Kaspersky Anti-Virus. 

 
Abra a janela da Assistência Técnica (consulte a secção "Contactar o Serviço de Assistência Técnica" na 
página 107). 

 

 

JANELA DE CONFIGURAÇÃO DA APLICAÇÃO 

A janela de definições do Kaspersky Anti-Virus (consulte a figura abaixo) pode ser aberta utilizando um dos métodos 
seguintes: 

 ao clicar no botão  na janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela principal da aplicação" na 
página 32); 

 seleccionando Preferências no menu de contexto que surge ao clicar no ícone do Kaspersky Anti-Virus (na 

página 30) na Doca ou na Barra de Menu. 
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Figure 8. Janela de definições da aplicação. Protecção 

Os separadores na parte superior da janela proporcionam um acesso rápido às seguintes opções da aplicação: 

 configuração do Antivírus de Ficheiros; 

 configuração das tarefas de verificação de vírus; 

 configuração das actualizações da aplicação; 

 selecção de programas maliciosos a controlar e criação de uma área confiável; 

 definições de serviço do Kaspersky Anti-Virus; 

 configuração da participação no Kaspersky Security Network. 

Para afinar determinadas definições, irá precisar de abrir as janelas de definições de segundo e terceiro nível. 

Para impedir que utilizadores não autorizados modifiquem as definições do Kaspersky Anti-Virus, clique no botão na 
parte inferior da janela. Irá precisar de introduzir o nome de utilizador e palavra-passe do administrador para remover as 
restrições relativas à modificação das definições. 

O botão  proporciona acesso ao sistema de ajuda do Kaspersky Anti-Virus com uma descrição das definições para 
a janela da aplicação actual. 
 

JANELAS DE NOTIFICAÇÃO E MENSAGENS INSTANTÂNEAS 

Durante o funcionamento do Kaspersky Anti-Virus, podem ocorrer vários tipos de eventos. Estes podem ser de natureza 
informativa ou podem conter informações importantes. Por exemplo, um evento pode notificar o utilizador sobre uma 
actualização bem-sucedida ou sobre um erro no Antivírus de Ficheiros ou durante uma verificação de vírus que precise 
da sua atenção. A aplicação irá informá-lo sobre novos eventos com janelas de notificação e mensagens instantâneas.  
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SOBRE AS MENSAGENS INSTANTÂNEAS 

Mensagens instantâneas são apresentadas no ecrã pelo Kaspersky Anti-Virus para o informar relativamente a eventos 
que não requerem uma selecção obrigatória de uma acção. As mensagens instantâneas são apresentadas sob o ícone 
da aplicação na Barra de Menu e desaparecem automaticamente do ecrã poucos instantes depois. 
  

 

CONFIGURAR A INTERFACE DO KASPERSKY ANTI-VIRUS 

Pode mudar a aparência do Kaspersky Anti-Virus, criando e utilizando vários gráficos e esquemas de cores. Todas as 
cores, fontes, ícones e textos utilizados na interface da aplicação podem ser alterados. 

 Para activar o shell de gráficos, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de preferências da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Aparência (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção de Máscara, clique no botão Seleccionar e na janela que surge seleccione a pasta que contém os 

ficheiros de máscara. 

 

Figura 11. Janela de definições da aplicação. Aparência 
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ESTADO DE PROTECÇÃO DO COMPUTADOR 

O estado de protecção do seu computador fornece-lhe um resumo do nível de segurança geral do seu computador. 
Estas ameaças incluem programas maliciosos, bases de dados desactualizadas, desactivação do Antivírus de Ficheiros 
e a utilização das definições de protecção mínimas do Kaspersky Anti-Virus. 

O Assistente de Segurança deixa quer reveja todas as ameaças actuais e comece a eliminá-las. 

NESTA SECÇÃO: 

Avaliação do estado de protecção do computador ......................................................................................................... 40 

Assistente de Segurança ................................................................................................................................................ 41 

 
 

AVALIAÇÃO DO ESTADO DE PROTECÇÃO DO COMPUTADOR 

O estado de protecção do computador é apresentado na janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela 
principal da aplicação" na página 32) sob a forma de um esquema de semáforos. Dependendo da situação, o esquema 
de cor na janela irá mudar. Se forem detectadas quaisquer ameaças à segurança, a mudança na cor é mostrada por 
uma mensagem de texto. 

A cor da janela principal da aplicação, que age como um indicador de segurança, pode ter os valores seguintes: 

 Verde. A protecção do seu computador encontra-se no nível adequado. 

Isto significa que as bases de dados foram actualizadas recentemente, o Antivírus de Ficheiros está activado, o 
Kaspersky Anti-Virus está a ser executado com as definições recomendadas pelo Kaspersky Lab, e ou não 
foram descobertos objectos maliciosos pela verificação de vírus ou todos os objectos maliciosos detectados 
foram detectados. 

 Amarelo. O nível de protecção do seu computador é reduzido.  

Este estado de protecção indica problemas na configuração ou operação do Kaspersky Anti-Virus. Tais 
problemas incluem, por exemplo: um desvio ligeiro das definições recomendadas, ou a passagem de vários 
dias sem a ocorrência de actualizações das bases de dados do Kaspersky Anti-Virus. 

 Vermelho. O seu computador encontra-se em risco de infecção.  

Esta cor indica que existem problemas que podem levar à infecção do seu computador e à perda de dados. 
Tais problemas incluem, por exemplo: uma falha na operação do Antivírus de Ficheiros; devido às bases de 
dados do Kaspersky Anti-Virus não terem sido actualizadas há já algum tempo; por terem sido detectados 
objectos maliciosos que precisem urgentemente de desinfecção ou por a aplicação não ter sido activada. 

Quando surgem problemas no sistema de protecção, recomenda-se que os corrija imediatamente. Para o efeito, clique 
no indicador de cor na janela principal para executar o Assistente de Segurança (na página 41).  
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ASSISTENTE DE SEGURANÇA 

Assistente de Segurança é um serviço que permite que os utilizadores analisem as ameaças existentes e efectuem a 

sua resolução de problemas (consulte a figura abaixo). 

 Para executar o Assistente de Segurança, 

clique no indicador de cor na janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela principal da aplicação" na 
página 32). 

 

Figura 14. Interface do Assistente de Segurança 

Para percorrer a lista de ameaças existentes, clique nos botões Continuar ou Voltar. Para cada problema é fornecida 

uma descrição detalhada e estão disponíveis as seguintes acções: 

 Eliminar ameaça imediatamente. 

Para eliminar uma ameaça, clique no botão com a acção recomendada. Por exemplo, se forem detectados 
objectos infectados no computador, a acção recomendada será Desinfectar objectos infectados. Se a base 
de dados de antivírus utilizada pela aplicação estiver desactualizada, a acção recomendada será Actualizar 
bases de dados. Existem informações detalhadas sobre ameaças na janela de relatório (consulte a secção 

"Relatórios" na página 93). 

 Adiar eliminação de ameaça. 

Se por algum motivo não desejar eliminar imediatamente a ameaça, pode adiar essa acção e voltar a ela 
posteriormente. Para o fazer, use o botão Adiar. Note que esta opção não abrange ameaças perigosas tais 

como a persistência de objectos maliciosos que não tenham sido processados, a falha na operação do 
Antivírus de Ficheiros, ou a corrupção de ficheiros nas bases de dados Kaspersky Anti-Virus. 

Se fechar o Assistente de Segurança sem eliminar todas as ameaças graves, o indicador de cor na janela principal da 
aplicação irá sinalizar que existe um problema. Se adiar a eliminação de algumas ameaças, elas não estarão presentes 
na lista de ameaças activas da próxima vez que o Assistente de Segurança for iniciado. No entanto, ainda pode 
regressar à visualização e eliminar ameaças adiadas clicando no botão Visualizar ameaças adiadas na última janela 

do Assistente de Segurança.
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Ocasionalmente não será possível guardar objectos na sua totalidade durante o processo de desinfecção. Se um 
ficheiro desinfectado contiver informações importantes que fiquem parcial ou totalmente inacessíveis após a 
desinfecção, pode tentar restaurar o objecto original a partir da sua cópia de segurança. 

 Como restaurar um objecto que foi eliminado ou modificado pela aplicação: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . A janela de relatório do Kaspersky 
Anti-Virus abre. 

2. No lado esquerdo da janela de relatório, seleccione o Cópias de segurança. O lado direito da janela apresenta 

os conteúdos da Cópia de Segurança na forma de uma lista de cópias de objectos.  

3. Seleccione a cópia do objecto de que precisa na lista e clique no botão Restaurar. Confirme a acção. O 

objecto é restaurado para a sua localização original com o nome original. Se existir um objecto com o mesmo 
nome na localização original (esta situação é possível quando restaurar um objecto com uma cópia criada 
antes da desinfecção), aparecerá um aviso instantâneo no ecrã. Pode alterar a localização do objecto a ser 
restaurado ou renomeá-lo. 

Recomendamos que verifique o objecto quanto a vírus imediatamente após restaurá-lo. É possível que o 
objecto seja desinfectado utilizando as bases de dados actualizadas sem perder a sua integridade. 

  

 

COMO VER O RELATÓRIO DA OPERAÇÃO DA APLICAÇÃO 

Informações acerca de eventos que ocorrem durante a operação do Antivírus de Ficheiros (consulte a secção "Antivírus 
de Ficheiros" na página 52), durante uma verificação de vírus (consulte a secção "Verificar vírus" na página 63) ou 
durante uma actualização (consulte a secção "Actualizar a aplicação" na página 79) é apresentada na janela de 
relatórios (consulte a secção "Relatórios" na página 93). 

 Para abrir a janela do relatório, 

abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 
  

 

O QUE FAZER QUANDO AS NOTIFICAÇÕES DA APLICAÇÃO 

APARECEM 

Notificações da aplicação (consulte a secção "Janelas de notificação e mensagens instantâneas" na página 34) sob a 
forma de mensagens instantâneas no ecrã informam-no de eventos que ocorrem durante a operação da aplicação, que 
requerem a sua atenção.  

Se for apresentada tal informação no ecrã deve seleccionar uma das opções sugeridas. A opção ideal é a recomendada 
por predefinição pelos especialistas do Kaspersky Lab. 
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 Tipo de ameaças / Todas as ameaças. A definição permite excluir objectos da verificação com base no tipo 

de ameaça atribuído consoante a classificação da Enciclopédia de Vírus. Para introduzir o nome da ameaça, 
utilize os valores na lista pendente: começar com, acabar com, conter, palavra inteira, especifique o 

fragmento correspondente do nome no campo à direita da lista. Por exemplo, se for seleccionado o valor 
começar com não de vírus, então serão excluídos da sua verificação programas legais mas potencialmente 

perigosos. É também admissível especificar o nome da ameaça por máscara (consulte a secção "Máscaras de 
exclusão permitidas de acordo com a classificação da Enciclopédia de Vírus" na página 112). 

Se for seleccionado o valor Todas as ameaças, então todos os objectos especificados no campo de Objecto 

acima serão excluídos da verificação, não obstante o tipo de ameaça que lhes foi atribuído. 

Se for seleccionado tanto o objecto de exclusão como o tipo de ameaça, a regra será aplicada do modo 
seguinte: 

 Se especificar um determinado ficheiro como objecto e um determinado estado como tipo de ameaça, o 
ficheiro especificado apenas será excluído se, durante a verificação, lhe for atribuído o estado de ameaça 
seleccionada.  

 Se você seleccionar uma área ou pasta como o objecto e um estado (ou uma máscara) como o tipo de 
ameaças, então os objectos com aquele estado apenas serão excluídos da verificação naquela área ou 
pasta.  

 Componente / Todos os componentes. Seleccione os componentes do Kaspersky Anti-Virus aos quais a 
regra a ser criada deve ser aplicada: Antivírus de Ficheiros ou Verificação de Vírus.  

Se for seleccionada a opção Todos os componentes, então todas as tarefas de verificação de vírus e o 

Antivírus de Ficheiros irão utilizar esta regra. 

 

Figura 18. Criar uma regra de exclusão 

  

 

ANTIVÍRUS DE FICHEIROS 

O sistema de ficheiros do computador pode conter vírus e outros programas maliciosos que tenham persistido durante 
anos, tendo penetrado no computador a partir de unidades de disco amovíeis ou a partir da Internet sem nunca causar 
problemas.  

Antivírus de Ficheiros é o componente que monitoriza o sistema de ficheiros do computador em tempo real. Por 
predefinição é executado durante o arranque do sistema operativo, persiste continuamente no RAM e verifica todos os 
ficheiros que são abertos, iniciados ou guardados no seu computador e em todas as unidades de disco associadas. 



 

 

 

 

 

   D E F I N I Ç Õ E S  A V A N Ç A D A S  D A  A P L I C A Ç Ã O  

 

57 

 

3. Na janela que é apresentada edite as definições de protecção do ficheiro: 

 no separador Geral (consulte a secção "Especificação dos tipos de ficheiros a verificar" na página 57), 

especifique os tipos de ficheiros a serem verificados. 

 no separador Âmbito de protecção (consulte a secção "Criar um âmbito de protecção" na página 58), 

especifique as unidades ou pastas que devem ser verificadas pelo Antivírus de Ficheiros. 

 no separador Adicional (consulte a secção "Configurar definições adicionais" na página 60), defina o 

modo de execução do componente. 

4. Clique em OK para guardar as alterações. 

 

Figura 23. Janela de definições da aplicação. Protecção 

 

ESPECIFICAÇÃO DOS TIPOS DE FICHEIROS A VERIFICAR 

Ao especificar os tipos de ficheiros a verificar pode definir por formato e tamanho que ficheiros verificar relativamente a 
vírus quando forem abertos, utilizados ou guardados. Pode também configurar o desempenho da verificação.  

 Para especificar o tipo de objectos a serem verificados pelo Antivírus de Ficheiros e definir o desempenho de 
verificação: 

1. Abra a janela de definições de aplicação (na página 33) e seleccione o separador Protecção. 

2. Na secção Nível de segurança, clique no botão Preferências. 

3. Na janela que é apresentada, seleccione o separador Geral (consulte a figura abaixo) e configure as seguintes 

definições: 

 Na secção Tipos de ficheiros, especifique que formatos de objectos devem ser verificados quanto a vírus 

pelo Kaspersky Anti-Virus ao serem abertos, executados ou guardados.  

 Na secção Optimização, defina o desempenho da verificação. 

 Na secção dos Ficheiros compostos, seleccione quais ficheiros compostos devem ser verificados quanto 

a vírus, e defina uma restrição na verificação de objectos de grandes dimensões. 
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Figura 24. Antivírus de Ficheiros. Configuração das definições de verificação 

  

 

CRIAR UM ÂMBITO DE PROTECÇÃO 

Por predefinição o Antivírus de Ficheiros verifica todos os ficheiros no momento em que eles são acedidos, não 
obstante o suporte no qual são armazenados, quer seja numa unidade de disco rígido, um CD / DVD-ROM ou um cartão 
flash. 

 Para criar uma lista de objectos abrangidos pelo âmbito de protecção, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições de aplicação (na página 33) e seleccione o separador Protecção. 

2. Na secção Nível de segurança, clique no botão Preferências. 

3. Seleccione o separador Âmbito de protecção na janela que se abre (consulte a figura abaixo). O separador 

apresenta uma lista de objectos que será verificada pelo Antivírus de Ficheiros. Por predefinição todos os 
objectos localizados em unidades de disco rígidas, amovíveis e de rede ligadas ao seu computador estão 
protegidos. 

Pode efectuar as seguintes acções: 

 Adicionar objecto a ser verificado. 

Clique no botão  e na janela que é apresentada seleccione uma pasta ou ficheiro. 

 Edite um objecto na lista (apenas disponível em objectos adicionados pelo utilizador). 

Seleccione o objecto e clique no botão Editar. Efectue as alterações necessárias na janela que é apresentada. 
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CONFIGURAR DEFINIÇÕES ADICIONAIS 

Pode configurar as definições adicionais seguintes para o Antivírus de Ficheiros: modo de verificação para objectos de 
sistema de ficheiros, iSwift para melhorar o desempenho e a agenda do componente. 

 Para configurar definições adicionais do Antivírus de Ficheiros, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições de aplicação (na página 33) e seleccione o separador Protecção. 

2. Na secção Nível de segurança, clique no botão Preferências. 

3. Na janela que é apresentada, seleccione o separador Adicional (consulte a figura abaixo) e configure as 

seguintes definições: 

 Seleccione o modo de operação do Antivírus de Ficheiros na secção Modo de verificação. 

 Na secção Desempenho, seleccione uma tecnologia de verificação. 

 Na secção Pausar tarefa, active a pausa agendada do Antivírus de Ficheiros e configure a agenda. 

 Na secção Analisador heurístico, configure a utilização do analisador heurístico por Antivírus de 

Ficheiros. 

 

Figura 26. Antivírus de Ficheiros. Configurar definições adicionais 

 

SELECCIONAR ACÇÕES NOS OBJECTOS 

Se uma verificação de vírus revelar que um ficheiro está infectado ou potencialmente infectado, o comportamento 
subsequente do Antivírus de Ficheiros irá depender do estado do objecto e da acção seleccionada. 
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2. Na secção Nível de segurança, clique no botão Predefinição. 

 

Figura 28. Janela de definições da aplicação. Protecção 

 

 

ESTATÍSTICAS DE PROTECÇÃO DE FICHEIROS 

Estatísticas de resumo do Antivírus de Ficheiros (número de objectos verificados desde a execução mais recente, 
número de objectos perigosos detectados e desinfectados, nome do ficheiro mais recentemente verificado) são 
apresentadas na parte inferior da janela principal da aplicação. (consulte a secção "Janela principal da aplicação" na 
página 32). 

Kaspersky Anti-Virus também disponibiliza um relatório detalhado sobre a operação do Antivírus de Ficheiros. 

 Para ver o relatório: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

2. Na secção Tarefas em execução da janela de relatório que é apresentada, seleccione o Antivírus de 
Ficheiros. 

Se o Antivírus de Ficheiros estiver actualmente desactivado, pode visualizar um relatório detalhado sobre os resultados 
da sua execução mais recente na secção Tarefas concluídas. 

Se o Antivírus de Ficheiros devolver um erro ao fechar, veja o relatório e tente reiniciar o componente. Se não conseguir 
resolver o problema sozinho, contacte o Serviço de Assistência Técnica Kaspersky Lab (consulte a secção "Contactar o 
Serviço de Assistência Técnica" na página 107). 

São apresentadas informações detalhadas sobre o Antivírus de Ficheiros na janela de relatório à direita dos 
separadores seguintes: 

 O separador Detectados lista todos os objectos perigosos detectados pelo Antivírus de Ficheiros. Por cada 

objecto são apresentados o nome e o caminho para a pasta no qual está armazenado, assim como o estado 
que lhe foi atribuído pelo Antivírus de Ficheiros. Se for revelado o programa malicioso que infectou o objecto, é 
atribuído ao objecto o estado correspondente, por exemplo, vírus, Cavalo de Tróia, etc. Se o tipo de efeito 
malicioso não puder ser estabelecido com precisão, é atribuído ao objecto o estado de suspeito. A acção 
tomada no objecto é também especificado junto ao estado (detectado, desinfectado). 
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 O separador Eventos fornece uma lista completa dos eventos registados durante a operação do Antivírus de 

Ficheiros, especificando a hora, nome, estado e causa de cada evento. Os eventos podem ter os estados 
seguintes:  

 informação (por exemplo, objecto não processado, ignorado por tipo); 

 aviso (por exemplo, foi detectado um vírus); 

 comentário (por exemplo, o arquivo está protegido por palavra-passe). 

 O separador Estatísticasfornece informações sobre o número total de objectos verificados e, em colunas 

separadas, quantos objectos do número total verificado são arquivos, quantos são perigosos, quantos foram 
desinfectados, quantos foram colocados na Quarentena, etc.  

 O separador Preferências lista as definições principais utilizadas pelo Antivírus de Ficheiros. Para configurar 
rapidamente um componente, clique no botão Alterar preferências. 

  

 

Figura 29. Janela do relatório. Antivírus de Ficheiros 

 

VERIFICAÇÃO DE VÍRUS 

Além da protecção do sistema de ficheiros proporcionado pelo Antivírus de Ficheiros (consulte a secção "Antivírus de 
Ficheiros" na página 52) no modo em tempo real, é extremamente importante que verifique a existência de vírus no seu 
computador. Isto é necessário para parar o alastramento de programas maliciosos que não tenham sido detectados pelo 
Antivírus de Ficheiros porque, por exemplo, o nível de protecção seleccionado é baixo. 
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Figura 34. Janela de definições da aplicação. A tarefa de verificação de vírus 

 

ESPECIFICAÇÃO DOS TIPOS DE OBJECTOS A VERIFICAR 

Ao especificar os tipos de objectos a verificar, pode definir o tamanho e formato dos ficheiros que o Kaspersky Anti-Virus 
irá verificar enquanto executa esta tarefa. 

 Para especificar os tipos de objectos a verificar durante a tarefa de verificação, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Verificação de Vírus. 

2. Seleccione a tarefa na lista à esquerda. 

3. Na secção Nível de segurança, clique no botão Preferências. Na janela que é apresentada 

(consulte a figura abaixo) configure as seguintes definições: 

 Na secção Tipos de ficheiros, especifique os formatos de ficheiros que devem ser verificados pelo 

Kaspersky Anti-Virus quando executar a tarefa de verificação de vírus. 

 Na secção de Optimização, configure o desempenho da verificação e utilização de tecnologia de 

verificação. 

 Na secção Ficheiros compostos, especifique quais os ficheiros compostos que devem ser analisados 

quanto à presença de vírus. 
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ACTUALIZAR A APLICAÇÃO 

Manter as bases de dados de antivírus actualizadas é vital para a segurança do seu computador. É extremamente 
importante actualizar regularmente a aplicação de forma a manter os seus dados constantemente protegidos, dado que 
novos vírus, Trojans e novo software malicioso surgem diariamente. 

Uma actualização do Kaspersky Anti-Virus implica descarregar e instalar: 

 Bases de dados do antivírus 

As bases de dados Antivírus protegem os dados no seu computador. Antivírus de Ficheiros (na página 52) e 
tarefas de verificação de vírus (consulte a secção "Verificar vírus" na página 63) utilize para encontrar e lidar 
com objectos maliciosos no seu computador. As bases de dados de vírus são actualizadas de hora a hora com 
novas ameaças e formas de combatê-las, por isso, é importante actualizá-las regularmente. 

 Módulos da aplicação 

Além das bases de dados, pode actualizar os módulos internos do Kaspersky Anti-Virus. O Kaspersky Lab 
lança regularmente pacotes de actualizações. 

Os servidores de actualização da Kaspersky Lab são as fontes primárias de actualizações do Kaspersky Anti-Virus. 

É necessária uma ligação à Internet para descarregar actualizações dos servidores. Se a ligação à Internet for 
estabelecida utilizando um servidor proxy, ajuste as definições de rede (consulte a secção "Configurar as definições do 
servidor proxy" na página 86). 

Se não puder aceder aos servidores de actualização dedicados do Kaspersky Lab (por exemplo, se a sua ligação à 
internet estiver interrompida), contacte o Serviço de Assistência Técnica do Kaspersky Lab (consulte a secção 
"Contactar o Serviço de Assistência Técnica" na página 107) para receber actualizações do Kaspersky Anti-Virus num 
disco em formato ZIP. 

As actualizações podem ser descarregadas num dos modos seguintes: 

 Automaticamente. O Kaspersky Anti-Virus verifica regularmente as fontes de actualização relativamente às 
actualizações. Durante uma propagação de vírus a frequência das verificações pode aumentar ou diminuir 
posteriormente. Se o Kaspersky Anti-Virus detectar novas actualizações irá descarregá-las e instalá-las no seu 
computador. Este é o modo predefinido. 

 Por agenda. O Kaspersky Anti-Virus é actualizado automaticamente consoante a agenda definida. 

 Manualmente. Pode iniciar a actualização do Kaspersky Anti-Virus manualmente. 

Durante uma actualização, os módulos da aplicação e as bases de dados do antivírus são comparados com os que se 
encontram disponíveis na origem de actualização. Se a versão mais recente das bases de dados e dos módulos estiver 
instalada no seu computador, a parte inferior da janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela principal da 
aplicação" na página 32) apresenta uma mensagem de que as bases de dados do antivírus estão actualizadas. Se as 
bases e módulos diferirem dos actualmente disponíveis na origem de actualizações, apenas os componentes em falta 
da actualização serão instalados no seu computador. As bases de dados e os módulos não são copiados na íntegra, o 
que permite aumentar a velocidade de actualização e reduzir o tráfego de Internet. 

Antes de actualizar as bases de dados e módulos, o Kaspersky Anti-Virus cria cópias de segurança de modo a que, se 
necessário, se possa proceder a uma reversão. Actualizar a função reversão (consulte a secção "Reverter a última 
actualização" na página 80) pode ser útil no caso de uma nova versão das bases de dados conter uma assinatura 
inválida que faça o Kaspersky Anti-Virus bloquear uma aplicação segura.  

Em caso das bases de dados Kaspersky Anti-Virus ficarem corruptas, recomenda-se que execute uma tarefa de 
actualização de modo a descarregar o conjunto de bases de dados actuais para ter uma protecção actualizada. 

Enquanto actualizar o Kaspersky Anti-Virus, pode distribuir as actualizações recolhidas para uma origem local (consulte 
a secção "Actualizar a partir de uma pasta local" na página 81). O serviço permite que actualize as bases de dados e os 
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módulos do Kaspersky Anti-Virus, que são utilizados pela aplicação, em outros computadores localmente, para reduzir o 
tráfego de Internet. 

NESTA SECÇÃO: 

Iniciar a Actualização ...................................................................................................................................................... 80 

Reverter a última actualização ........................................................................................................................................ 80 

Actualizar a partir de uma pasta local ............................................................................................................................. 81 

Configurar a actualização................................................................................................................................................ 83 

Estatísticas de actualização ............................................................................................................................................ 87 

 
 

INICIAR A ACTUALIZAÇÃO 

Actualizar o Kaspersky Anti-Virus de modo atempado mantém o seu computador protegido. Se as bases de dados e 
módulos do antivírus não forem actualizadas, as informações no seu computador estão em grande risco. 

A parte inferior da janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela principal da aplicação" na página 32) 
apresenta as informações seguintes acerca das actualizações do Kaspersky Anti-Virus: data de lançamento das bases 
de dados de antivírus, número de registos contidos nas bases de dados instaladas no computador e informações 
relativas à respectiva genuinidade. O número de registos nas bases de dados reflecte o número actualmente conhecido 
de ameaças contra as quais o computador é protegido. 

Pode iniciar uma actualização da aplicação em qualquer altura quando o Kaspersky Anti-Virus estiver a ser executado. 

Para isso, clique no botão  na janela principal. As informações detalhadas acerca da execução desta tarefa são 
apresentadas na janela do relatório (consulte a secção "Relatórios" na página 93). 

Ao mesmo tempo que são descarregadas actualizações dos servidores do Kaspersky Lab, as mesmas serão copiadas 
para uma pasta local (consulte a secção "Actualizar a partir de uma pasta local" na página 81), dado que o serviço foi 
activado. 

 

REVERTER A ÚLTIMA ACTUALIZAÇÃO 

Cada vez que iniciar a actualização da aplicação, o Kaspersky Anti-Virus cria primeiro uma cópia de segurança das 
bases de dados de antivírus e dos módulos a serem actualizados, e apenas após actualizá-las. O procedimento desta 
operação permite-lhe regressar à versão anterior das bases de dados, se for necessário. A funcionalidade de reversão 
da actualização pode ser útil caso a nova versão das bases de dados contenha uma assinatura inválida, que faz com 
que o Kaspersky Anti-Virus bloqueie uma aplicação segura.  

Em caso das bases de dados Kaspersky Anti-Virus ficarem corruptas, recomenda-se que execute uma tarefa de 
actualização de modo a descarregar o conjunto de bases de dados actuais para ter uma protecção actualizada. 

 Para reverter as bases de dados de antivírus, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Actualizar (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção de Reverter actualização, clique no botão Reverter actualização. 

Pode visualizar os resultados da reversão na janela do relatório (consulte a secção "Estatísticas da Verificação de Vírus" 
na página 87). 
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Figura 42. Janela de definições da aplicação. Actualizar 

  

 

ACTUALIZAR A PARTIR DE UMA PASTA LOCAL 

Se vários computadores estiverem ligados através de uma rede local, não é necessário descarregar as actualizações do 
Kaspersky Anti-Virus para cada uma delas em separado, uma vez que isto iria aumentar significativamente o tráfego da 
rede. Pode utilizar o serviço de distribuição de actualizações para actualizar as bases de dados antivírus e os módulos, 
que são utilizados pela aplicação localmente em outros computadores, portanto reduzindo de modo significativo o 
tráfego da rede. Para o efeito, configure a distribuição de actualizações conforme se segue: 

1. Um dos computadores na rede recupera o pacote de actualização do Kaspersky Anti-Virus dos servidores de 
actualização da Kaspersky Lab ou de outro recurso web que sirva de anfitrião do conjunto actual de 
actualizações. As actualizações recolhidas são colocadas numa pasta partilhada. 

A pasta partilhada deve ser criada antecipadamente. 

2. Os outros computadores na rede referem-se à pasta partilhada como fonte de actualização. 

 Para permitir o serviço de distribuição de actualizações, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Actualizar (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Actualizar, clique no botão Preferências. 
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CONFIGURAR A ACTUALIZAÇÃO 

O Kaspersky Anti-Virus é actualizado apenas de acordo com as definições seguintes: 

 Modo de execução 

A escolha do modo de actualização determina se a actualização é executada automaticamente (recomendada 
pelo Kaspersky Lab), manualmente ou de forma agendada. Se for seleccionada a última opção, deve criar uma 
agenda de execução da tarefa de actualização (consulte a secção "Configuração da agenda de tarefas de 
actualização" na página 86). 

 Objecto de actualização 

O objecto de actualização determina o que deve ser actualizado: apenas as bases de dados do antivírus ou as 
bases de dados e módulos da aplicação. As bases de dados do Kaspersky Anti-Virus são sempre actualizadas, 
os módulos da aplicação são actualizados apenas se a caixa correspondente estiver marcada (consulte a 
secção "Selecção do modo de actualização e objectos" na página 83). 

 Origem de actualização 

A origem de actualização é um recurso que contém ficheiros reais de bases de dados e módulos de antivírus 
para o Kaspersky Anti-Virus. As origens de actualização podem ser servidores HTTP e FTP, pastas locais ou 
de rede. 

 Definições de rede 

Para descarregar actualizações dos servidores de actualização do Kaspersky Lab ou fontes que não sejam 
locais ou pastas em rede, o seu computador necessita de estar ligado à Internet. Se a ligação à Internet for 
estabelecida utilizando um servidor proxy, ajuste as definições de rede (consulte a secção "Configurar as 
definições do servidor proxy" na página 86). 

  

 

SELECÇÃO DO MODO DE ACTUALIZAÇÃO E OBJECTOS 

Ao configurar a actualização do Kaspersky Anti-Virus, é importante definir o objecto de actualização e o modo de 
arranque. 

 Para configurar o agendamento de execução da tarefa de actualização: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Actualizar (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção do Modo de execução, seleccione o modo de execução de actualização de tarefa. 

 Para permitir que a aplicação copie e instale não bases de dados antivírus mas também módulos de aplicação ao 
executar a actualização: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Actualizar (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Actualizar, verifique a caixa Actualizar módulos da aplicação. 

Se as actualizações de módulo estiverem disponíveis durante a execução da tarefa de actualização, o 
Kaspersky Anti-Virus recupera e aplica-as após reiniciar o seu computador. As actualizações dos módulos 
descarregadas só serão instaladas depois de reiniciar o computador. Se a próxima actualização da aplicação 
ficar disponível antes de o computador ser reiniciado e das actualizações do módulo do programa 
descarregadas serem instaladas, apenas serão actualizadas as bases de dados. 
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CONFIGURAÇÃO DA AGENDA DE TAREFAS DE ACTUALIZAÇÃO 

O Kaspersky Anti-Virus é actualizado automaticamente por predefinição. Pode seleccionar outro modo de execução de 
actualizações: manual ou agendado. 

 Para configurar o arranque da tarefa de actualização agendada para o Kaspersky Anti-Virus: 

1. Abra janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Actualizar. 

2. Na secção do Modo de execução, seleccione a opção para executar uma actualização agendada e clique no 
botão Editar. 

3. Na janela que é apresentada (consulte a figura abaixo), defina a frequência com a qual a tarefa será 
executada. 

 

Figura 47. Configuração da agenda de tarefas de actualização 

 

CONFIGURAR LIGAÇÃO A UM SERVIDOR PROXY 

Se o seu computador se liga à Internet através de um servidor proxy, configure as definições para o efeito. O Kaspersky 
Anti-Virus utiliza estas definições para actualizar as bases de dados antivírus e os módulos. 

 Para configurar uma ligação a um servidor proxy, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Rede (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Geral, marque a caixa Utilizar servidor proxy.  

3. Na secção Servidor proxy, configure o servidor proxy. 
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Figura 48. Janela de definições da aplicação. Rede 

Se está a descarregar uma actualização a partir de um servidor FTP, a ligação ao servidor está no modo passivo por 
predefinição. Se esta ligação falhar, tentará ligar-se no modo activo. 

Por predefinição, o tempo atribuído para se ligar a um servidor de actualização é um minuto. Se uma ligação não puder 
ser estabelecida, após este período é efectuada uma tentativa de ligação à próxima origem de actualização na lista. Isto 
continua até uma ligação ser estabelecida com sucesso ou até que todos os servidores de actualização disponíveis 
tenham sido tentados. 
 

ESTATÍSTICAS DE ACTUALIZAÇÃO 

São fornecidas estatísticas resumidas acerca do serviço de actualização actual (data de lançamento das bases de 
dados de antivírus, número de registos da base de dados, informações relativas ao estado actualizado das bases de 
dados) na parte inferior da janela principal da aplicação (consulte a secção "Janela principal da aplicação" na 
página 32).  

Se ainda não actualizou o Kaspersky Anti-Virus, não existirão informações acerca da actualização mais recente. 

Kaspersky Anti-Virus também disponibiliza um relatório detalhado sobre a execução da tarefa de verificação de vírus.  

 Para visualizar um relatório da execução da tarefa actual: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

2. Na secção Tarefas em execução da janela de relatório que é apresentada, seleccione a tarefa Actualizar.  

As informações acerca dos resultados das actualizações mais recentes podem ser visualizadas na secção Tarefas 
concluídas.  
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QUARENTENA 

Quarentena é um repositório especial que contém os objectos que estão potencialmente infectados com vírus.  

Objectos potencialmente infectados são objectos que o Kaspersky Anti-Virus suspeita que estejam infectados por um 
vírus ou suas modificações. O estado de potencialmente infectado pode ser atribuído a um objecto nos casos seguintes: 

 O código do objecto em análise é semelhante a uma ameaça conhecida mas está parcialmente modificado. 

As bases de dados de antivírus do Kaspersky Anti-Virus contêm ameaças que já foram analisadas pelos 
especialistas do Kaspersky Lab. Se as bases de dados ainda não contêm informações acerca desta 
modificação de um programa malicioso, o Kaspersky Anti-Virus reconhece os objectos infectados com esta 
modificação como potencialmente infectados e localiza uma ameaça que se pareça mais com este tipo de 
infecção. 

 O código do objecto detectado assemelha-se a um programa malicioso em termos da sua estrutura, mas o 
Kaspersky Anti-Virus não contém quaisquer registos semelhantes. 

Pode ser um novo tipo de ameaça, por isso o Kaspersky Anti-Virus classifica-o como um objecto 
potencialmente infectado.  

Os objectos potencialmente infectados podem ser detectados e colocados na Quarentena pelo Antivírus de Ficheiros 
(consulte a secção "Antivírus de Ficheiros" na página 52) ou durante uma verificação de vírus (consulte a secção 
"Verificar vírus" na página 63). 

Além disso, pode mover um objecto manualmente para a Quarentena ao clicar no botão Quarentena numa notificação 

especial (consulte a secção "O que fazer quando as notificações da aplicação aparecem" na página 47) que aparece no 
ecrã quando um objecto potencialmente infectado é detectado. 

Quando o Kaspersky Anti-Virus mover um objecto potencialmente infectado para a Quarentena, este é eliminado da 
pasta actual e guardado na pasta de Quarentena. Os ficheiros em Quarentena são guardados num formato especial e 
não são perigosos. 
 

VISUALIZAR OS CONTEÚDOS DA QUARENTENA 

Pode visualizar os conteúdos da Quarentena na secção Quarentena, na janela do relatório (consulte a figura abaixo). 

 Para visualizar os conteúdos da Quarentena, faça o seguinte: 

1. Abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no  botão. A janela de relatório do Kaspersky 
Anti-Virus abre. 

2. No lado esquerdo da janela de relatório, seleccione Quarentena. Os conteúdos da Quarentena são 

apresentados no lado direito da janela. 
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 Elimine qualquer objecto na Quarentena.  

Eliminar apenas objectos que não possam ser desinfectados. Para eliminar um objecto, seleccione-o na janela 
da Quarentena (consulte a figura abaixo) e clique no botão Eliminar. Para limpar o armazenamento da 
Quarentena, clique no botão Limpar tudo. Pode também configurar a eliminação automática dos objectos mais 

antigos na Quarentena (consulte a secção "Configurar a Quarentena e o Cópias de segurança" na página 96). 

 

Figura 51. Janela do relatório. Quarentena 

 

VERIFICAÇÃO DA QUARENTENA APÓS A ACTUALIZAÇÃO 

Cada pacote de actualizações de bases de dados antivírus contém novos registos para proteger o seu computador das 
ameaças mais recentes. Os especialistas Kaspersky Lab recomendam que verifique os objectos potencialmente 
infectados armazenados na Quarentena imediatamente após a actualização (consulte a secção "Quarentena" na 
página 89). 

A Quarentena armazena objectos cujos conteúdos incluem malware que não foi correctamente identificado pelo 
Antivírus de Ficheiros ou durante uma tarefa de verificação de vírus. O Kaspersky Anti-Virus pode ser capaz de 
identificar e eliminar a ameaça após uma nova actualização das bases de dados. 

Por predefinição o Kaspersky Anti-Virus verifica os objectos na Quarentena após cada actualização.  

O Kaspersky Anti-Virus não poderá verificar objectos em quarentena imediatamente após actualizar as bases de dados 
se estiver a utilizar a Quarentena nesse momento. 

Pode desactivar a verificação de cada objecto em quarentena após cada actualização de aplicação desmarcando a 
caixa correspondente no separador Actualizar na janela de definições da aplicação. 
 

CÓPIAS DE SEGURANÇA 

Ocasionalmente não será possível guardar objectos na sua totalidade durante o processo de desinfecção. Se um 
ficheiro desinfectado contiver informações importantes que fiquem parcial ou totalmente inacessíveis após a 
desinfecção, pode tentar restaurar o objecto original a partir da sua cópia de segurança. 
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ACÇÕES NAS CÓPIAS DE SEGURANÇA 

O Kaspersky Anti-Virus permite que tome as acções seguintes em cópias de segurança de objectos: 

 Restaurar cópias de segurança seleccionadas da Quarentena. 

Para o fazer, na janela Cópias de segurança (consulte a figura abaixo), seleccione a cópia de segurança do 
objecto necessário na lista e clique no botão Restaurar. Confirme a acção. O objecto é restaurado para a sua 

localização original com o nome original. Se existir um objecto com o mesmo nome na localização original (esta 
situação é possível quando restaurar um objecto com uma cópia criada antes da desinfecção), aparecerá um 
aviso instantâneo no ecrã. Pode alterar a localização do objecto a ser restaurado ou renomeá-lo. 

Recomendamos que verifique o objecto quanto a vírus imediatamente após restaurá-lo. É possível que o 
objecto seja desinfectado utilizando as bases de dados actualizadas sem perder a sua integridade.  

Não recomendamos que restaure as cópias de segurança de objectos a não ser que seja absolutamente 
necessário. Isto pode levar a uma infecção no seu computador. 

 Eliminar cópias de segurança de objectos em Quarentena. 

Recomendamos que veja periodicamente a Quarentena e a limpe. Para eliminar um objecto, seleccione-o na 
janela da Quarentena (consulte a figura abaixo) e clique no botão Eliminar. Para limpar as Cópias de 
Segurança completamente, clique no botão Limpar tudo. Pode também configurar a eliminação automática 

dos objectos mais antigos do Cópias de segurança (consulte a secção "Configurar a Quarentena e o Cópias de 
segurança" na página 96). 

 

Figura 53. Janela do relatório. Armazenamento de cópias de segurança 

 

RELATÓRIOS 

O Kaspersky Anti-Virus pode fornecer um relatório detalhado sobre a sua operação geral com uma lista de todos os 
eventos ocorridos enquanto foi executado. Para além disso, um relatório detalhado dedicado é criado para cada 
componente da aplicação: Antivírus de Ficheiros (consulte a secção "Estatísticas de protecção de ficheiros" na 
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página 62), tarefas de verificação de vírus (consulte a secção "Estatísticas da Verificação de Vírus" na página 77), e 
tarefas de actualização (consulte a secção "Estatísticas de actualização" na página 87). 

 Para abrir a janela do relatório, 

abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

 

Figura 54. Janela de relatório do Kaspersky Anti-Virus 

A janela do relatório contém as secções seguintes: 

 Relatórios. Informações estatísticas acerca de objectos perigosos detectados e objectos colocados na 

Quarentena e no Cópias de segurança, e uma lista de eventos registados durante a operação. Todas as 
estatísticas estão divididas em subsecções: 

 Detectados. Esta é uma lista de todos os objectos perigosos e suspeitos detectados pelo Antivírus de 

Ficheiros e pelas tarefas de verificação de vírus. Para desinfectar imediatamente os objectos perigosos, 
clique no botão Desinfectar tudo. Para remover os registos dos objectos detectados do relatório, clique no 
botão Limpar. Tenha em atenção que isto não irá remover os objectos perigosos e suspeitos do seu 

computador. 

 Eventos. Esta é uma lista de todos os eventos registados durante a operação do Kaspersky Anti-Virus. 
Para eliminar as informações da lista, clique no botão Limpar tudo. 

 Quarentena. Uma lista de objectos movidos para Quarentena (consulte a secção "Quarentena" na 

página 89). 

 Cópias de segurança. Uma lista de objectos colocados em Cópias de segurança (na página 91). 

 Tarefas em execução. Esta é uma lista de tarefas a serem actualmente executadas pelo Kaspersky Anti-Virus. 

Se não estiver activa nenhuma tarefa e o Antivírus de Ficheiros estiver desactivado, a lista será esvaziada. 

 Tarefas concluídas. Esta é uma lista das tarefas concluídas. Pode visualizar todas as tarefas concluídas ou as 

vinte mais recentes. Para limpar a lista, clique no botão  no canto inferior esquerdo da janela do relatório 
e seleccione o comando Eliminar todas as tarefas concluídas. 
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A partir da janela do relatório, pode gerir a operação do Antivírus de Ficheiros, tarefas de verificação de vírus e tarefas 
de actualização: iniciá-las e pará-las. Para o efeito, utilize os botões correspondentes no componente ou na janela do 
relatório da tarefa.  

O Kaspersky Anti-Virus pode guardar relatórios em formato de texto. Isto pode ser necessário se o Antivírus de 
Ficheiros ou outra tarefa devolverem um erro de tempo de execução que não possa ser eliminado pelo utilizador. Nesse 
caso, pode contactar o Serviço de Assistência Técnica Kaspersky Lab (consulte a secção "Contactar o Serviço de 
Assistência Técnica" na página 107). Neste caso, tem de enviar um relatório de texto para o Serviço de Assistência 
Técnica, para que os nossos especialistas possam estudar o problema em detalhe e corrigi-lo o mais rapidamente 
possível. 

 Para exportar um relatório do Kaspersky Anti-Virus num ficheiro de texto: 

1. Seleccione o relatório ou tarefa necessários na janela do relatório. 

2. No canto inferior esquerdo da janela, clique no botão , seleccione o comando Exportar e, na janela que 

se abre, especifique o nome do ficheiro e a pasta nos quais será guardado. 
 

 

CONFIGURAÇÃO DE RELATÓRIOS E ARMAZENAMENTO 

No separador Relatórios da janela de definições da aplicação (consulte a secção "Janela de definições da aplicação" 

na página 33), pode ajustar as definições para a criação e armazenamento dos relatórios assim como definir um tempo 
máximo de armazenamento para objectos na Quarentena e no Armazenamento de cópias de segurança. 
 

CONFIGURAR AS DEFINIÇÕES DO RELATÓRIO 

 Para configurar as definições para criar e guardar relatórios, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Relatórios (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Relatórios, ajuste as definições seguintes: 

 Autorizar que os eventos informativos sejam registados. 

Como regra estes eventos não são importantes para segurança. Para registar estes eventos no relatório, 
marque a caixa Registar eventos não críticos. 

 Guardar apenas eventos importantes no relatório que ocorreram durante a tarefa mais recente.  

Isto poupa espaço no disco, reduzindo o tamanho do relatório. Se a caixa Manter apenas eventos 
recentes estiver marcada, as informações no relatório serão actualizadas sempre que reiniciar a tarefa: 

neste caso, as informações importantes (como registos dos objectos maliciosos detectados) serão 
guardadas e as informações não críticas serão substituídas. 

 Defina o período de armazenamento para os relatórios.  

A duração predefinida do armazenamento de relatórios é de 30 dias. Depois, os relatórios serão 
eliminados. Pode alterar o período de armazenamento máximo ou remover esta restrição. 
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Figura 55. Janela de definições da aplicação. Relatórios 

 

CONFIGURAR A QUARENTENA E O CÓPIAS DE SEGURANÇA 

Por predefinição, o tempo de armazenamento para objectos na Quarentena e Cópia de Segurança é de 30 dias; quando 
esses dias expirarem, os objectos serão eliminados. Pode alterar o período máximo de armazenamento para os 
objectos ou remover totalmente esta restrição. 

 Para configurar as definições para armazenar objectos, faça o seguinte: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador Relatórios (consulte a figura 

abaixo). 

2. Na secção Quarentena e Cópias de segurança, marque a caixa Eliminar objectos depois de e especifique 

o período após o qual os objectos em armazenamento são automaticamente eliminados. 
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Figura 56. Janela de definições da aplicação. Relatórios 

  

 

PARTICIPAR NO KASPERSKY SECURITY NETWORK 

Todos os dias surgem inúmeras ameaças novas a nível mundial. Você pode aderir ao Kaspersky Security Network para 
acelerar a recolha de dados estatísticos sobre os tipos e origens de novas ameaças e para ajudar a desenvolver 
métodos as neutralizar. 

O Kaspersky Security Network (KSN) é uma infra-estrutura de serviços online que permite o acesso à Base de 
Conhecimento online da Kaspersky Lab, a qual contém informação sobre a reputação de ficheiros, recursos de Internet 
e software. A utilização dos dados do Kaspersky Security Network garante maior rapidez no tempo de reacção do 
Kaspersky Anti-Virus face a novos tipos de ameaças, melhora o desempenho de algumas componentes de protecção e 
reduz o risco de falsos diagnósticos positivos. 

Quando você participa no Kaspersky Security Network, determinadas estatísticas, recolhidas enquanto o Kaspersky 
Anti-Virus protege o seu computador, são automaticamente enviadas para a Kaspersky Lab. 

Nenhuns dados privados dos utilizadores são compilados, processados ou armazenados. 

A participação no Kaspersky Security Network é voluntária. Deve tomar a sua decisão sobre se deseja participar 
enquanto instalar o Kaspersky Anti-Virus; no entanto pode alterar a sua decisão posteriormente.  

 Para activar o Kaspersky Security Network: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador KSN (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção Geral, clique no botão Leia o texto integral da declaração para ler os termos da participação no 

Kaspersky Security Network. Se concordar com todos os termos da Declaração de Compilação de Dados do 
Kaspersky Security Network, marque a caixa Concordo em participar na Kaspersky Security Network.  
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Figura 57. Janela Definições. KSN 

Enquanto participa no Kaspersky Security Network, pode instalar extensões para navegadores populares tais como 
Safari®, Google™ Chrome™ e Firefox®. Utilizando dados compilados pelo Kaspersky Security Network, o Kaspersky 
Anti-Virus irá realçar as ligações nos navegadores dependendo consoante o risco. 

 Para instalar extensões do navegador: 

1. Abra a janela de definições da aplicação (na página 33) e seleccione o separador KSN (consulte a 

figura abaixo). 

2. Na secção das Extensões, seleccione o navegador no qual deseja instalar uma extensão e clique no botão 
Instalar. 
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TRABALHAR COM A APLICAÇÃO A PARTIR 

DA LINHA DE COMANDOS 

Pode gerir o Kaspersky Anti-Virus utilizando a linha de comandos.  

Sintaxe da linha de comandos: 

kav <command> [parâmeteros] 

Os seguintes comandos podem ser utilizados como um <command>: 

 help – ajuda com a sintaxe do comando e a lista de comandos; 

 scan – verifica os objectos quanto a malware; 

 update – inicia a actualização da aplicação; 

 rollback – reverte para a actualização mais recente do Kaspersky Anti-Virus (são necessários direitos de 

administrador para executar este comando); 

 start – inicia um componente ou tarefa; 

 stop – pára um componente ou tarefa (são necessários direitos de administrador para executar este comando); 

 status – apresenta o estado actual de um componente ou tarefa; 

 statistics – apresenta as estatísticas da operação para um componente ou uma tarefa no ecrã; 

 export – exporta as definições de um componente ou tarefa; 

 import – importa as definições de um componente ou tarefa (são necessários direitos de administrador para 

executar este comando); 

 addkey – activa a aplicação utilizando um ficheiro de chave (são necessários direitos de administrador para 

executar este comando); 

 exit – fecha a aplicação (são necessários direitos de administrador para executar este comando). 

Cada comando possui a sua gama de definições. 
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VISUALIZAR A AJUDA 

Utilize este comando para visualizar a sintaxe da linha de comandos da aplicação: 

kav [ -? | help ] 

Para obter ajuda sobre a sintaxe de um comando específico, pode utilizar um dos seguintes comandos:  

kav <command> -?  

kav help <command> 
  

 

VERIFICAÇÃO DE VÍRUS 

A linha de comandos modificada para executar a verificação de vírus de uma área especificada possui a aparência geral 
seguinte:  

kav scan [<object scanned>] [<action>] [<file types>] [<exclusions>] [<report 

settings>] [<advanced settings>] 

Para verificar quanto a vírus, pode também utilizar as tarefas criadas na aplicação ao iniciar aquela de que precisa na 
linha de comando (consulte a secção "Iniciar / parar um componente ou tarefa de protecção" na página 104). A tarefa 
será executada com as definições especificadas na interface do Kaspersky Anti-Virus. 
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Descrição das definições 

<objecto a verificar> – este parâmetro dá-lhe a lista de objectos que são analisados em termos de código malicioso. O 

parâmetro pode incluir vários valores separados por espaços na lista fornecida: 

<ficheiros> – lista de caminhos para os ficheiros e/ou pastas a serem analisados. Pode introduzir um caminho 

absoluto ou relativo para o ficheiro. Os itens na lista estão separados por um espaço. Comentários: 

 se o nome de um objecto ou o caminho até o mesmo incluírem caracteres de espaço ou especiais (como 
$, &, @), deve ser colocado entre plicas ou o carácter a ser excluído deve ser separado com uma barra 
invertida no lado esquerdo; 

 se for feita referência a uma pasta específica, todos os ficheiros e pastas existentes na mesma serão 
verificados. 

-all – verificação integral do computador. 

-remdrives – todas as unidades removíveis. 

-fixdrives – todas as unidades locais. 

-netdrives – todas as unidades de rede. 

-quarantine – objectos movidos para a Quarentena; 

-@:<filelist.lst> – caminho para um ficheiro com uma lista de objectos e pastas a serem verificados. O ficheiro deve 

estar em formato de texto e cada objecto de verificação deve estar listado numa linha separada. Apenas pode 
introduzir um caminho absoluto para o ficheiro.  

Se nenhuma lista de objectos a ser verificada for especificada, Kaspersky Anti-Virus inicia a tarefa de Verificação de 
Vírus com as definições seleccionadas na interface da aplicação. 

<acção> – este parâmetro determina a acção que será tomada com os objectos maliciosos detectados durante a 
verificação. Se este parâmetro não tiver sido definido, a acção predefinida é aquela com o valor para -i8. São possíveis 

os seguintes valores: 

-i0 – não actuar sobre o objecto; simplesmente guardar informações sobre o mesmo no relatório; 

-i1 – tratar objectos infectados e, se a desinfecção for impossível, ignorá-los; 

-i2 – desinfectar objectos infectados, se a desinfecção for impossível – eliminar; não eliminar os contentores, 
excepto aqueles com um cabeçalho executável (arquivos sfx); 

-i3 – tratar objectos infectados e, se a desinfecção falhar, eliminá-los. Eliminar completamente todos os objectos 

compostos se as partes infectadas não puderem ser eliminadas; 

-i4 – eliminar objectos infectados. Eliminar completamente todos os objectos compostos se as partes infectadas 

não puderem ser eliminadas; 

-i8 – perguntar ao utilizador a acção a efectuar se for detectado um objecto infectado. Esta é a definição 

predefinida; 

-i9 – perguntar ao utilizador a acção a efectuar no final da verificação. 

<tipos de ficheiro> – este parâmetro define os tipos de ficheiros que são sujeitos à verificação do antivírus. Por 

predefinição, se este parâmetro não for definido, apenas são verificados os ficheiros infectados por conteúdo. São 
possíveis os seguintes valores: 

-fe – verifica apenas os ficheiros infectados por extensão; 

-fi – verifica apenas os ficheiros infectados por conteúdo (por predefinição); 

-fa – verifica todos os ficheiros. 
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-<exclusions> – este parâmetro define objectos que são excluídos da verificação. Pode enumerar vários parâmetros a 

partir da lista abaixo, separando-os com o espaço: 

-e:a – não verificar arquivos; 

-e:b – não verificar bases de dados de e-mail; 

-e:m – não verificar e-mails em formato de texto; 

-e:<mask> – não verificar objectos por máscara (consulte a secção "Máscaras de exclusão de ficheiros 

permissíveis" na página 111); 

-e:<seconds> – ignorar os objectos que são verificados durante um período de tempo superior àquele especificado 

no parâmetro <seconds>; 

-es: <size>– ignorar objectos com tamanho superior ao valor especificado (em MB). 

<report settings> – este parâmetro determina o formato do relatório dos resultados da verificação. Pode utilizar um 

caminho absoluto ou relativo para o ficheiro para guardar o relatório. Se a definição não estiver definida, os resultados 
da verificação são apresentados no ecrã e todos os eventos são mostrados. 

-r:<report_file> – registar apenas eventos importantes neste ficheiro; 

-ra:<report_file> – registar todos os eventos neste ficheiro. 

<advanced settings> – definições que definem a utilização das tecnologias de verificação antivírus e do ficheiro de 

configuração: 

-iSwift=<on|off> – activar / desactivar a utilização da tecnologia iSwift; 

-c:<configuration_file_name> – define o caminho para o ficheiro de configuração que contém as definições da 

aplicação para a tarefa de verificação de vírus. Pode introduzir um caminho absoluto ou relativo para o ficheiro. Se 
o parâmetro não for especificado, os valores definidos na interface da aplicação são utilizados em conjunto com os 
valores já especificados na linha de comandos. 

  

  

Exemplo: 

Execute a verificação das pastas ~/Documents, /Applications e o ficheiro com o nome test.exe: 

kav scan ~/Documents /Applications 'my test.exe' 

Analisar os objectos listados no ficheiro object2scan.txt, utilizando o ficheiro de configuração scan_setting.txt para o 
trabalho. Utilizar o ficheiro de configuração scan_setting.txt. Quando a verificação estiver concluída, criar um relatório 
para registar todos os eventos: 

kav scan -@:objects2scan.txt -c:scan_settings.txt -ra:scan.log  

Uma amostra de um ficheiro de configuração: 

-netdrives -@:objects2scan.txt -ra:scan.log 

  
  

 

ACTUALIZAR A APLICAÇÃO 

A sintaxe para actualizar os módulos da aplicação e as bases de dados de antivírus a partir da linha de comandos é a 
que se segue: 

kav update [<update_source>] [-app=<on|off>] [<report_settings>] 

[<advanced_settings>] 
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Descrição das definições 

<update_source> – servidor HTTP, FTP ou pasta da rede ou local para descarregar actualizações. Se não for 

seleccionado um caminho, a origem de actualização será tirada das definições de actualização da aplicação. 

-app=<on|off>  – activar / desactivar a actualização dos módulos da aplicação. 

<report settings> – este parâmetro determina o formato do relatório dos resultados da verificação. Pode usar um 

caminho absoluto ou relativo para o ficheiro. Se a definição não estiver definida, os resultados da verificação são 
apresentados no ecrã e todos os eventos são mostrados. São possíveis os seguintes valores: 

-r:<report_file> – registar apenas eventos importantes neste ficheiro; 

-ra:<report_file> – registar todos os eventos neste ficheiro. 

<advanced settings> – definições que definem a utilização do ficheiro de configuração de definições. 

-c:<configuration_file_name> – define o caminho para o ficheiro de configuração que contém as definições da 

aplicação para a actualização. Pode introduzir um caminho absoluto ou relativo para o ficheiro. Se o parâmetro não 
estiver definido, são utilizados os valores definidos na interface da aplicação. 

  
  

Exemplo: 

Actualizar as bases de dados da aplicação a partir da origem predefinida, registando todos os eventos no relatório: 

kav update -ra:avbases_upd.txt  

Actualize os módulos do Kaspersky Anti-Virus utilizando as definições no ficheiro de configuração updateapp.ini: 

kav update -app=on -c:updateapp.ini 

  
  
  

 

REVERTER A ÚLTIMA ACTUALIZAÇÃO 

Sintaxe do comando: 

kav rollback [<report_settings>] 

São necessários direitos de administrador para executar este comando. 

Descrição das definições 

<report settings> – este parâmetro determina o formato do relatório dos resultados da verificação. Pode usar um 

caminho absoluto e relativo para o ficheiro. Se a definição não estiver definida, os resultados da verificação são 
apresentados no ecrã e todos os eventos são mostrados. 

-r:<report_file> – registar apenas eventos importantes neste ficheiro; 

-ra:<report_file> – registar todos os eventos neste ficheiro. Pode usar um caminho absoluto ou relativo para o 

ficheiro. Se a definição não estiver definida, os resultados da verificação são apresentados no ecrã e todos os 
eventos são mostrados. 

  
  

Exemplo: 

kav rollback -ra:rollback.txt 
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INICIAR / PARAR UM COMPONENTE OU TAREFA DE 

PROTECÇÃO 

A sintaxe do comando de início: 

kav start <profile|task_name> [<report_settings>] 

A sintaxe do comando de paragem: 

kav stop <profile|task_name> 

São necessários direitos de administrador para executar este comando. 

Descrição das definições 

<report settings> – este parâmetro determina o formato do relatório dos resultados da verificação. Pode usar um 

caminho absoluto e relativo para o ficheiro. Se a definição não estiver definida, os resultados da verificação são 
apresentados no ecrã e todos os eventos são mostrados. São possíveis os seguintes valores: 

-r:<report_file> – registar apenas eventos importantes neste ficheiro; 

-ra:<report_file> – registar todos os eventos neste ficheiro. Pode usar um caminho absoluto ou relativo para o 

ficheiro. Se a definição não estiver definida, os resultados da verificação são apresentados no ecrã e todos os 
eventos são mostrados. 

A configuração <profile|task_name> pode ter um dos seguintes valores: 

file_monitoring (fm) – Antivírus de Ficheiros; 

scan_my_computer (full) – tarefa de verificação integral do computador; 

scan_objects – verificação de objectos; 

scan_quarantine – verificação da quarentena; 

scan_critical_areas (quick) – tarefa de verificação rápida do computador; 

updater – tarefa de actualização; 

rollback – tarefa de reversão de actualizações. 

Pode também especificar o nome de uma tarefa de verificação de vírus criada pelo utilizador como o valor desta 
definição. 

As componentes e tarefas iniciadas a partir do comando de acção são executadas com as definições configuradas na 
interface da aplicação. 

  
  

Exemplo: 

Para activar o Antivírus de Ficheiros, digite isto na linha de comandos: 

kav start fm 

Para parar a tarefa de verificação integral a partir da linha de comandos, introduza: 

kav stop scan_my_computer 
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ESTATÍSTICAS DO FUNCIONAMENTO DE UM COMPONENTE 

OU TAREFA 

A sintaxe do comando de estado: 

kav status [<profile|task_name>] 

A sintaxe do comando de estatísticas: 

kav statistics <profile|task_name> 

Descrição das definições 

A definição <profile|task_name> pode ter um dos valores especificados no comando Iniciar / Parar. (consulte a secção 

"Iniciar / parar um componente ou tarefa de protecção" na página 104) 

Se o comando de estado for executado sem especificar o valor da definição <profile|task_name>, os estados actuais 

de todas as tarefas e componentes da aplicação serão apresentados no ecrã. Para os comandos de estatísticas, o valor 
da definição <profile|task_name> é obrigatória. 

  

 

EXPORTAR AS DEFINIÇÕES DE PROTECÇÃO 

Sintaxe do comando: 

kav export <profile|task_name> <file_name> 

Descrição das definições 

<profile|task_name> – um dos valores listados para o comando de iniciar / parar é especificado (consulte a secção 

"Iniciar / parar um componente ou tarefa de protecção" na página 104). 

<file_name> – caminho para o ficheiro para o qual serão exportadas as definições da aplicação. Pode especificar um 

caminho absoluto ou relativo. 

Exemplo: 

kav export fm fm_settings.txt – formato de texto 
  

 

IMPORTAR AS DEFINIÇÕES DE PROTECÇÃO 

Sintaxe do comando: 

kav import <file_name> 

São necessários direitos de administrador para executar este comando. 

Descrição das definições 

<file_name> – caminho para o ficheiro a partir do qual serão importadas as definições do da aplicação. Pode 

especificar um caminho absoluto ou relativo. 

Exemplo: 

kav import settings.dat 
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ACTIVAR A APLICAÇÃO 

O Kaspersky Anti-Virus pode ser activado utilizando um ficheiro de chave. 

Sintaxe do comando: 

kav addkey <file_name> 

São necessários direitos de administrador para executar este comando. 

Descrição das definições 

<file_name> – ficheiro de chave para a aplicação com a extensão .key. 

Exemplo: 

kav addkey 1AA111A1.key 

 
  

 

FECHAR A APLICAÇÃO 

Sintaxe do comando: 

kav exit 

São necessários direitos de administrador para executar este comando. 

  

 

CÓDIGOS DE RETORNO DA LINHA DE COMANDOS 

Os códigos gerais podem ser devolvidos por qualquer comando da linha de comandos. Os códigos de retorno incluem 
códigos gerais, assim como códigos específicos de um tipo de tarefa específico. 

Códigos de retorno gerais: 

 0 – operação concluída com sucesso; 

 1 – valor de configuração inválido; 

 2 – erro desconhecido; 

 3 – erro de conclusão da tarefa; 

 4 – tarefa cancelada. 

Códigos de retorno das tarefas de Verificação de Vírus: 

 101 – todos os objectos perigosos foram processados; 

 102 – objectos perigosos detectados. 
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CONTACTAR O SERVIÇO DE ASSISTÊNCIA 

TÉCNICA 

Se tiver adquirido o Kaspersky Anti-Virus pode obter informações do Serviço de Assistência Técnica ou por telefone ou 
através da Internet. Os especialistas do Serviço de Assistência Técnica irão responder às suas questões sobre a 
instalação e utilização da aplicação, e se o seu computador tiver sido infectado irão ajudá-lo a remover o problema. 

 Para ver informações sobre como receber apoio para o Kaspersky Anti-Virus,  

abra a janela principal da aplicação (na página 32) e clique no botão . 

Antes de contactar a Assistência Técnica, leia as regras da assistência (http://support.kaspersky.com/support/rules). 

Se encontrar um problema ao utilizar o Kaspersky Anti-Virus, verifique, primeiro, para ver se pode encontrar uma 
solução na documentação, no sistema de ajuda, na Base de Conhecimento no website do Serviço de Assistência 
Técnica do Kaspersky Lab ou no fórum de utilizador (consulte a secção "Fontes adicionais de informação" na 
página 16). Se não encontrar uma solução para o seu problema, recomendamos que contacte o Serviço de Assistência 
Técnica do Kaspersky Lab. 

Note que deve ser um utilizador registado da versão comercial do Kaspersky Anti-Virus para utilizar este serviço. Não é 
fornecida nenhuma assistência a utilizadores das versões de demonstração. 

Se activar o Kaspersky Anti-Virus utilizando um código de activação, o registo do utilizador será efectuado pelo 
Assistente de Activação (consulte a secção "Activação do Kaspersky Anti-Virus" na página 27). 

Se activar o Kaspersky Anti-Virus utilizando um ficheiro de chave, cumpra o procedimento de registo no website do 
Serviço de Assistência Técnica (http://www.kaspersky.com/pt/tech_support). 

Após o registo irá receber uma ID de Cliente e uma palavra-passe que são necessárias para aceder à sua Conta 
Kaspersky no website do Serviço de Assistência Técnica. Na Sua Conta Kaspersky pode tomar as seguintes acções: 

 enviar pedidos ao Serviço de Assistência Técnica antes do registo;  

 trocar mensagens com o Serviço de Assistência Técnica sem utilizar o e-mail;  

 monitorizar pedidos em tempo real;  

 ver um histórico completo de todas as suas questões;  

 obter uma cópia de segurança do ficheiro de chave.  

Enviar por e-mail questões ao Serviço de Assistência Técnica 

Para contactar o Serviço de Assistência Técnica, abra o formulário web disponível no Helpdesk 
(http://support.kaspersky.com/helpdesk.html?LANG=pt). Na página de Serviço de Assistência Técnica que é 
apresentada, introduza a sua Conta Kaspersky e preencha o formulário.  

Pode enviar a sua questão em russo, inglês, alemão, francês ou espanhol. 

Para enviar a sua questão por e-mail, especifique a ID de Cliente e a palavra-passe que recebeu durante o registo no 

website do Serviço de Assistência Técnica. 

http://support.kaspersky.com/support/rules
http://www.kaspersky.com/pt/tech_support
http://support.kaspersky.com/helpdesk.html?LANG=pt
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No formulário web do pedido, descreva o problema que encontrou o mais detalhadamente possível. Nos campos 
obrigatórios, especifique o seguinte: 

 Tipo de questão. Seleccione o assunto que melhor corresponde ao problema com que se deparou, tal como 

"Problema de instalação / desinstalação do produto" ou "Problema de verificação / remoção de vírus". Se não 
encontrar nenhum tópico adequado, seleccione o tópico "Questão Geral".  

 O nome do produto da aplicação e o número da versão.  

 Texto da questão. Descreva o problema ocorrido da forma mais detalhada possível.  

 A sua ID de Cliente e a respectiva palavra-passe. Introduza a ID de Cliente e a palavra-passe recebidas 

durante o registo no website do Serviço de Assistência Técnica.  

 E-mail. O Serviço de Assistência Técnica irá enviar a resposta à sua questão para este endereço de e-mail. 

Um especialista de Serviço de Assistência Técnica irá responder à sua questão na sua Conta Kaspersky e no endereço 
de e-mail que especificou no seu pedido. 

Serviço telefónico da assistência técnica 

Se tem um problema que requer assistência urgente, pode telefonar para o departamento de Suporte Técnico mais 
próximo de si. Antes de contactar os especialistas de Assistência Técnica falantes de russo 
(http://support.kaspersky.ru/support/support_local) ou internacionais (http://support.kaspersky.com/support/international), 
tenha à mão todas as informações relevantes (http://support.kaspersky.com/support/details) relacionadas com o seu 
computador e com a aplicação de antivírus instalada no mesmo. Isto irá ajudar o nosso pessoal de assistência a 
solucionar os seus problemas com maior facilidade. 

Criar um ficheiro de rastreio 

Durante a operação do Kaspersky Anti-Virus podem ocorrer falhas, sobretudo devido a conflitos entre o Kaspersky Anti-
Virus e o software instalado no seu computador. Os especialistas da Assistência Técnica da Kaspersky Lab pode pedir-
lhe para criar um ficheiro de rastreio que o ajude a diagnosticar e solucionar o seu problema. 

 Para criar o ficheiro de rastreio: 

1. Abra a janela de preferências da aplicação e seleccione o separador Relatórios. 

2. Na secção Rastreios, marque a caixa Activar registos do rastreio. 

3. Reinicie o Kaspersky Anti-Virus para iniciar o processo de rastreio. 

Apenas deve utilizar esta opção quando instruído nesse sentido por um especialista da Assistência Técnica da 
Kaspersky Lab.  

Os registos de rastreio podem ocupar uma quantidade significativa de espaço no seu disco rígido. Quando tiver 
concluído os registos de rastreio, é recomendado que desactive a geração de novos desmarcando a caixa Activar 
registos de rastreamento no separador Relatórios. Em seguida reinicie o Kaspersky Anti-Virus. 

 

http://support.kaspersky.ru/support/support_local
http://support.kaspersky.com/support/international
http://support.kaspersky.com/support/details
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ANEXO 

Esta secção do Guia contém informações de referência sobre os formatos de ficheiro dos ficheiros verificados e as 
máscaras de exclusão permissíveis utilizadas para configurar o Kaspersky Anti-Virus. 

NESTA SECÇÃO: 

Lista de objectos a verificar por extensão ..................................................................................................................... 109 

Máscaras de exclusão de ficheiros permissíveis .......................................................................................................... 111 

Máscaras de exclusão permitidas de acordo com a classificação da Enciclopédia de Vírus ........................................ 112 

 
 

LISTA DE OBJECTOS A VERIFICAR POR EXTENSÃO 

Durante a configuração do Antivírus de Ficheiros (consulte a secção "Especificação dos tipos de ficheiros a verificar" na 
página 57) ou de uma tarefa de verificação de vírus (consulte a secção "Especificação dos tipos de ficheiros a verificar" 
na página 71), se seleccionar Verificar programas e documentos (por extensão), os objectos com as extensões 

abaixo serão verificados quanto a vírus:  

com – ficheiro executável do Microsoft Windows de tamanho não superior a 64 KB; 

exe – ficheiro executável, arquivo de descompressão automática do Microsoft Windows; 

sys – ficheiro de sistema do Microsoft Windows; 

prg – texto de programa para o dBase, Clipper ou Microsoft Visual FoxPro ou um programa para criação de 
ficheiros .wav; 

bin – ficheiro binário do Microsoft Windows; 

bat – ficheiro batch do Microsoft Windows; 

cmd – ficheiro de comando NT do Microsoft Windows (como ficheiro bat para DOS), OS/2; 

dpl – biblioteca compactada Borland Delphi; 

dll – biblioteca de ligações dinâmicas do Microsoft Windows; 

scr – ficheiro de protecção do ecrã do Microsoft Windows; 

cpl – módulo do painel de controlo do Microsoft Windows; 

ocx – objecto OLE (Ligação e Incorporação de Objectos) da Microsoft; 

tsp – programa do Microsoft Windows que funciona em modo time-share; 

drv – controlador para um dispositivo do Microsoft Windows; 

vxd – controlador para um dispositivo virtual do Microsoft Windows; 

pif – ficheiro do Microsoft Windows com informações relativas a um programa; 

lnk – ficheiro de ligação do Microsoft Windows; 
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reg – ficheiro de chave de registo do sistema do Microsoft Windows; 

ini – ficheiro de inicialização do Microsoft Windows; 

cla – classe de Java; 

vbs – script de Visual Basic; 

vbe – extensão da BIOS de vídeo; 

js, jse – texto fonte de JavaScript; 

htm – documento de hipertexto; 

htt – modelo de hipertexto do Microsoft Windows; 

hta – programa de hipertexto para o Microsoft Internet Explorer; 

asp – script de Active Server Pages (Páginas de Servidor Activas); 

chm – ficheiro HTML compilado; 

pht – ficheiro HTML com scripts PHP integrados; 

php – script incorporado em ficheiros HTML; 

wsh – ficheiro do Script Anfitrião do Microsoft Windows; 

wsf – script do Microsoft Windows; 

the – ficheiro temático do ambiente de trabalho do Microsoft Windows 95; 

hlp – ficheiro de ajuda no formato Win Help; 

eml – mensagem de e-mail do Microsoft Outlook Express; 

nws – nova mensagem de e-mail do Microsoft Outlook Express; 

msg – mensagem de e-mail do Microsoft Mail; 

plg – mensagem de e-mail; 

mbx – extensão para os e-mails guardados do Microsoft Office Outlook; 

doc* – documento do Microsoft Office Word, incluindo: doc – documento do Microsoft Office Word, docx – 
documento do Microsoft Office Word 2007 com suporte XML, docm – documento do Microsoft Office Word 
2007 com suporte de macros; 

dot* – modelo de documento do Microsoft Office Word, incluindo: dot – modelo de documento do Microsoft 
Office Word, dotx – modelo de documento do Microsoft Office Word 2007, dotm – modelo de documento do 
Microsoft Office Word 2007 com suporte de macros; 

fpm – programa de base de dados, ficheiro de início para o Microsoft Visual FoxPro; 

rtf – documento em Formato de Texto Rico; 

shs – manipulador de objecto de recorte do Shell; 

dwg – base de dados de desenho do AutoCAD; 

msi – pacote de instalação do Microsoft Windows; 

otm – projecto VBA para o Microsoft Office Outlook; 
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pdf – documento do Adobe Acrobat; 

swf – objecto de pacote do Shockwave Flash; 

jpg, jpeg, png – ficheiro em formato para armazenar imagens comprimidas; 

emf – ficheiro no formato Enhanced Metafile. Próxima geração de metaficheiros do Microsoft Windows; 

ico – ficheiro de ícone de objecto; 

ov? - ficheiros executáveis MS DOS; 

xl* – documentos e ficheiros do Microsoft Office Excel, incluindo: xla – extensão do Microsoft Office Excel, xlc – 

diagrama, xlt – modelo de documento, xlsx – folha de trabalho do Microsoft Excel 2007, xltm – folha de trabalho 
do Microsoft Office Excel 2007 com suporte de Macros, xlsb – formato (não-XML) em binário do Microsoft 
Office Excel 2007, xltx – modelo do Microsoft Office Excel 2007, xlsm – modelo do Microsoft Office Excel 2007 
com suporte de Macros, xlam – extensão do Microsoft Office Excel 2007 com suporte de Macros; 

pp* – Documentos e ficheiros do Microsoft Office PowerPoint, incluindo: pps – diapositivo do Microsoft Office 

PowerPoint, ppt – apresentação, pptx – apresentação do Microsoft Office PowerPoint 2007, pptm – 
apresentação do Microsoft Office PowerPoint 2007 com suporte para Macros, potx – modelo de apresentação 
do Microsoft Office PowerPoint 2007, potm – modelo de apresentação do Microsoft Office PowerPoint 2007 
com suporte para Macros, ppsx – apresentação de diapositivos do Microsoft Office PowerPoint 2007, ppsm – 
apresentação de diapositivos do Microsoft Office PowerPoint 2007 com suporte para Macros, ppam – extensão 
do Microsoft Office PowerPoint 2007 com suporte para Macros; 

md* – documentos e ficheiros do Microsoft Office Access, incluindo: mda – grupo de trabalho do Microsoft 
Office Access, mdb – base de dados, etc.; 

sldx – diapositivo do Microsoft PowerPoint 2007; 

sldm – diapositivo do Microsoft Office PowerPoint 2007 com suporte para Macros; 

thmx – tema do Microsoft Office 2007. 

O formato real do ficheiro pode ser diferente do que é indicado na extensão do ficheiro. 

 

MÁSCARAS DE EXCLUSÃO DE FICHEIROS PERMISSÍVEIS 

Existem várias formas de criar máscaras de ficheiros ao criar listas de exclusão de ficheiros:  

1. Máscaras sem caminhos de ficheiro: 

 *.zip – todos os ficheiros com a extensão .zip; 

 *.zi? – todos os ficheiros com a extensão zi? em que ? pode representar qualquer carácter isolado; 

 test – todos os ficheiros com o nome test. 

2. Máscaras com caminhos de ficheiro absolutos: 

 /dir/* ou /dir/ – todos os ficheiros na pasta /dir/; 

 /dir/*.zip – todos os ficheiros com a extensão .zip na pasta /dir/; 

 /dir/*.zi? – todos os ficheiros com a extensão zi? na pasta /dir/, onde ? pode representar qualquer carácter 

isolado; 

 /dir/test – todos os ficheiros com o nome test na pasta /dir/ e todas as subpastas. 
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3. Máscaras com caminhos de ficheiro relativos: 

 dir/* ou dir/ – todos os ficheiros em todas as pastas denominadas dir/; 

 dir/*.zip – todos os ficheiros com a extensão zip em todas as pastas dir/; 

 dir/*.zi? – todos os ficheiros com a extensão zi? em todas as pastas dir/, em que ? pode representar 

qualquer carácter isolado; 

 dir/test – todos os ficheiros com o nome test em todas as pastas dir/ e todas as subpastas. 

A máscara de exclusão * pode ser utilizada apenas se atribuir também um tipo de ameaça a excluir, utilizando a 
nomenclatura da Enciclopédia de Vírus. O resultado é que a aplicação não procurará pela ameaça especificada em 
nenhum objecto. Utilizar esta máscara sem seleccionar um tipo de ameaça desactiva essencialmente a monitorização. 

 

MÁSCARAS DE EXCLUSÃO PERMITIDAS DE ACORDO COM A 

CLASSIFICAÇÃO DA ENCICLOPÉDIA DE VÍRUS 

Quando adicionar a exclusão de uma nova ameaça utilizando a classificação da Enciclopédia de Vírus, pode 
especificar: 

 O nome completo da ameaça, tal como consta na Enciclopédia de Vírus presente em www.securelist.com 
(www.securelist.com) (por exemplo, not-a-virus:RiskWare.RemoteAdmin.RA.311 ou Flooder.Win32.Fuxx). 

 O nome da ameaça por máscara. Por exemplo: 

 not-a-virus* – exclui da verificação programas legais, mas potencialmente perigosos, assim como 

programas de brincadeiras (joke programs); 

 *Riskware.* – exclui da verificação o riskware (software potencialmente perigoso); 

 *RemoteAdmin.* – exclui da verificação todos os programas de administração remota. 

Pode visualizar exemplos dos nomes das ameaças na janela do relatório no separadorDetectados, Quarentena, Cópias 

de segurança e mensagens instantâneas no ecrã (consulte a secção "Janelas de notificação e mensagens 
instantâneas" na página 34) informando acerca de objectos perigosos detectados. 

 

http://www.securelist.com/
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GLOSSÁRIO 

A 

A C T I V A R  A  A P L I C A Ç Ã O  

Conversão da aplicação em modo função integral. O utilizador deve utilizar uma licença para activar a aplicação. 

A C T U A L I Z A R  

O procedimento de substituição/adição de novos ficheiros (bases de dados ou módulos da aplicação) recolhidos a partir 
dos servidores de actualização da Kaspersky Lab. 

A C T U A L I Z A Ç Õ E S  D A  B A S E  D E  D A D O S  

Uma das funções executadas por uma aplicação da Kaspersky Lab que lhe permite manter a protecção actual. Ao fazê-
lo, as bases de dados são transferidas dos servidores de actualização da Kaspersky Lab para o computador e estão 
automaticamente ligadas à aplicação. 

A N A L I S A D O R  H E U R Í S T I C O  

Tecnologia de detecção de ameaças, para ameaças que não podem ser detectadas com as bases de dados do 
Kaspersky Lab. Permite detectar objectos suspeitos de estarem infectados com um vírus desconhecido ou com uma 
variante de vírus conhecidos. 

A utilização de um analisador heurístico detecta até 92% das ameaças. Este mecanismo é razoavelmente eficaz e muito 
raramente conduz a falsos alarmes. 

Os ficheiros detectados pelo analisador heurístico são considerados suspeitos. 

A R M A Z E N A M E N T O  D E  C Ó P I A S  D E  S E G U R A N Ç A  

Área de armazenamento especial concebida para guardar cópias de segurança de objectos criadas antes da sua 
primeira desinfecção ou eliminação. 

A R Q U I V O  

Ficheiro que "contém" um ou vários outros objectos que também podem ser arquivos. 

 

B 

B A S E S  D E  D A D O S  

Bases de dados criadas pelos especialistas da Kaspersky Lab e que contêm uma descrição detalhada de todas as 
actuais ameaças à segurança do computador, assim como os métodos usados para a sua detecção e desinfecção. 
Estas bases de dados são constantemente actualizadas pela Kaspersky Lab, à medida que aparecem novas ameaças. 

B L O Q U E A R  O  O B J E C T O  

Recusar o acesso a um objecto por parte de aplicações externas. Um objecto bloqueado não pode ser lido, executado 
ou alterado. 

 

D 

D E S I N F E C Ç Ã O  D E  O B J E C T O S  

Método utilizado para processar objectos infectados, que resulta na recuperação completa ou parcial dos dados ou na 
decisão de que os objectos não podem ser desinfectados. Os objectos são desinfectados utilizando os registos da base 
de dados. Parte dos dados podem ser perdidos durante a desinfecção. 
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E 

E S T A D O  D E  P R O T E C Ç Ã O  

O estado actual da protecção, resumindo o grau de segurança do computador. 

E X C L U S Ã O  

Exclusão é um objecto excluído da verificação pela aplicação do Kaspersky Lab. Você pode excluir da verificação os 
ficheiros de determinados formatos, máscaras de ficheiro, uma determinada área (por exemplo, uma pasta ou um 
programa), processos de aplicações ou objectos segundo o tipo de ameaça, de acordo com a classificação da 
Enciclopédia de Vírus. A cada tarefa pode ser atribuído um conjunto de exclusões. 

 

F 

F A L S O  A L A R M E  

Situação em que a aplicação da Kaspersky Lab considera como infectado um objecto não infectado, devido ao facto do 
seu código ser semelhante ao código de um vírus. 

 

L 

L I C E N Ç A  A C T I V A  

A licença actualmente utilizada para o funcionamento da aplicação da Kaspersky Lab. A licença define a data de 
validade para a funcionalidade completa e a política de licenciamento para a aplicação. A aplicação não pode ter mais 
do que uma licença com o estado activa. 

L I C E N Ç A  A D I C I O N A L  

Uma licença que foi adicionada para o funcionamento de uma aplicação do Kaspersky Lab mas que não foi activada. A 
licença adicional entra em vigor quando a licença activa expirar. 

 

M 

M Á S C A R A  D E  F I C H E I R O  

Representação do nome e extensão de um ficheiro, utilizando meta caracteres. Os dois meta caracteres normalmente 
utilizados nas máscaras de ficheiro são * e ?, onde * representa qualquer número de caracteres e ? representa qualquer 
carácter único. Ao utilizar estes meta caracteres, você pode representar qualquer ficheiro. Note que o nome e a 
extensão estão sempre separados por um ponto ".". 

 

N 

N Í V E L  R E C O M E N D A D O  

Nível de segurança baseado nas definições da aplicação recomendadas pelos especialistas do Kaspersky Lab para 
proporcionar um nível ideal de protecção par a o seu computador. Este nível está definido para ser utilizado por defeito. 

 

O 

O B J E C T O  I N F E C T A D O  

Objecto que contém código malicioso. É detectado quando uma secção do código do objecto corresponde na totalidade 
a uma secção do código de uma ameaça conhecida. A Kaspersky Lab recomenda que não utilize esses objectos uma 
vez que podem infectar o seu computador. 

O B J E C T O  I N F E C T Á V E L  

Um objecto que, devido à sua estrutura ou formato, pode ser utilizado por intrusos como um "recipiente" para armazenar 
e distribuir um objecto malicioso. Por norma, estes objectos são ficheiros executáveis, por exemplo ficheiros com as 
extensões .com, .exe, .dll, etc. O risco de activação de código malicioso nesses ficheiros é relativamente elevado. 
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O B J E C T O  OLE 

Um objecto anexado ou um objecto incorporado noutro ficheiro. A aplicação do Kaspersky Lab permite a verificação de 
objectos OLE quanto a vírus. Por exemplo, se inserir uma tabela do Microsoft Excel num documento do Microsoft Office 
Word, a tabela será verificada como um objecto OLE.  

O B J E C T O  P E R I G O S O  

Objecto contendo um vírus. Recomenda-se que não aceda a estes objectos, uma vez que isso pode resultar na infecção 
do seu computador. Logo que é detectado um objecto infectado, recomendámos que o desinfecte utilizando uma das 
aplicações do Kaspersky Lab ou elimine-o se a desinfecção não for possível. 

O B J E C T O  P O T E N C I A L M E N T E  I N F E C T A D O  

Um objecto que contém código alterado de um vírus conhecido ou código que se assemelha ao código de um vírus, 
mas ainda desconhecido pela Kaspersky Lab. Os ficheiros potencialmente infectados são detectados através do 
analisador heurístico. 

O B J E C T O  S U S P E I T O  

Um objecto que contém código alterado de um vírus conhecido ou código que se assemelha ao código de um vírus, 
mas ainda desconhecido pela Kaspersky Lab. Os objectos suspeitos são detectados através do analisador heurístico. 

 

P 

P A C O T E  D E  A C T U A L I Z A Ç Ã O  

Pacote de ficheiros para actualizar o software. É transferido a partir da Internet e instalado no seu computador. 

P R O T E C Ç Ã O  

O modo de funcionamento da aplicação segundo o qual os objectos são verificados, em tempo real, quanto à presença 
de código malicioso. 

A aplicação intercepta todas as tentativas para abrir qualquer objecto (ler, escrever ou executar) e verifica o objecto 
quanto à presença de ameaças. Os objectos não infectados são disponibilizados ao utilizador, os objectos que contêm 
ameaças ou que se suspeita conterem ameaças são processados de acordo com as configurações da tarefa (são 
desinfectados, apagados ou colocados na quarentena). 

P R O T E C Ç Ã O  M Á X I M A  

Nível de segurança para o seu computador correspondente à protecção mais completa que a aplicação pode fornecer. 
Neste nível de protecção, todos os ficheiros no computador, nos suportes de armazenamento amovíveis e nos discos de 
rede são verificados quanto a vírus, se estiverem ligados ao computador. 

 

Q 

Q U A R E N T E N A  

Uma pasta específica, onde são colocados todos os objectos possivelmente infectados que foram detectados durante 
as verificações ou em protecções em tempo real. 

 

R 

R E S T A U R O  

Mover um objecto original da Quarentena ou do Cópias de segurança para a pasta onde foi encontrado originalmente, 
antes de ser movido para Quarentena, desinfectado ou eliminado ou para uma pasta especificada pelo utilizador. 
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S 

S E R V I D O R E S  D E  A C T U A L I Z A Ç Ã O  KA S P E R S K Y  LA B  

Uma lista de servidores FTP e HTTP do Kaspersky Lab, a partir dos quais a aplicação descarrega actualizações de 
módulos e bases de dados para o seu computador. 

 

T 

T E C N O L O G I A  GR O W L  

Sistema multiusos para notificar o utilizador, do sistema operativo Mac OS X. Suporta modos de notificação 
personalizáveis: além de notificações instantâneas, o sistema permite notificações por e-mail, SMS e voz. 

O aspecto das notificações geradas pelo Growl pode ser configurado na secção Outro do painel do Sistema de 
Preferências, no qual o Growl é automaticamente integrado após a instalação. 

 

V 

V Í R U S  D E S C O N H E C I D O  

Um novo vírus sobre o qual não existe informação nas bases de dados. Normalmente, os vírus desconhecidos são 
detectados pela aplicação nos objectos através do analisador heurístico e esses objectos são classificados como 
potencialmente infectados. 
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KASPERSKY LAB 

O software do Kaspersky Lab é internacionalmente famoso pela sua protecção contra vírus, malware, spam, ataques de 
rede e de hacking, entre outras ameaças. 

Em 2008, o Kaspersky Lab esteve classificado entre os quatro maiores fornecedores de soluções de software de 
segurança de informação para utilizadores finais (Worldwide Endpoint Security Revenue by Vendor da IDC). O 
Kaspersky Lab é o criador de sistemas de protecção de computadores preferido entre os utilizadores domésticos na 
Rússia, de acordo com o inquérito da COMCON "TGI-Rússia 2009". 

O Kaspersky Lab foi fundado na Rússia em 1997. Hoje em dia, é um grupo internacional de empresas sediadas em 
Moscovo com cinco divisões regiões que gerem a actividade da empresa na Rússia, Europa Ocidental e Oriental, no 
Médio Oriente, África, América do Norte e do Sul, Japão, China e outros países na região Ásia-Pacífico. A empresa 
emprega mais de 2000 especialistas qualificados. 

Produtos. Os produtos do Kaspersky Lab fornecem protecção para todos os sistemas—desde computadores 

domésticos a grandes redes empresariais. 

A gama de produtos pessoais inclui aplicações de antivírus para computadores desktop, laptop e de bolso, bem como 
para smartphones e outros dispositivos móveis. 

O Kaspersky Lab proporciona aplicações e serviços para proteger estações de trabalho, servidores de ficheiros e web, 
portas de ligação a correio e firewalls. Utilizadas em conjunto com o sistema de gestão centralizado do Kaspersky Lab, 
estas soluções garantem a protecção automatizada e eficaz para empresas e organizações contra ameaças aos 
computadores. Os produtos do Kaspersky Lab são certificados pelos principais laboratórios de testes, são compatíveis 
com o software de vários fornecedores de aplicações informáticas e são optimizados para serem executados em várias 
plataformas de hardware. 

Os analistas de vírus do Kaspersky Lab trabalham incessantemente. Todos os dias, descobrem centenas de novas 
ameaças a computadores, criam ferramentas para detectar e desinfectá-las e incluem-nas nas bases de dados 
utilizadas nas aplicações do Kaspersky Lab. A base de dados do Antivírus Kaspersky Lab é actualizada de hora a 
hora; e a base de dados Anti-Spam de cinco em cinco minutos. 

Tecnologias. Muitas tecnologias que agora pertencem e são essenciais às ferramentas modernas de antivírus foram 

originalmente desenvolvidas pelo Kaspersky Lab. Não é coincidência que muitos outros criadores utilizem o kernel do 
Kaspersky Anti-Virus nos seus produtos, incluindo: SafeNet (EUA), Alt-N Technologies (EUA), Blue Coat Systems 
(EUA), Check Point Software Technologies (Israel), Clearswift (RU), CommuniGate Systems (EUA), Critical Path 
(Irlanda), D-Link (Taiwan), M86 Security (EUA), GFI (Malta), IBM (EUA), Juniper Networks (EUA), LANDesk (EUA), 
Microsoft (EUA), NETASQ (França), NETGEAR (EUA), Parallels (Rússia), SonicWALL (EUA), WatchGuard 
Technologies (EUA), ZyXEL Communications (Taiwan). Muitas das tecnologias inovadoras da empresa são 
patenteadas. 

Êxitos. Ao longo dos anos, o Kaspersky Lab venceu centenas de prémios pelos seus serviços no combate às ameaças 

a computadores. Por exemplo, em 2010 o Kaspersky Anti-Virus vários prémios de topo Advanced+ num teste 
administrado pela AV-Comparatives, um respeitado laboratório austríaco de antivírus. Mas o principal êxito do 
Kaspersky Lab é a lealdade dos seus utilizadores em todo o mundo. Os produtos e tecnologias da empresa protegem 
mais de 300 milhões de utilizadores, enquanto que o número de clientes empresariais ultrapassa os 200.000. 
  

Site oficial da Kaspersky Lab: http://www.kaspersky.pt  

Enciclopédia de vírus: http://www.securelist.com  

Laboratório antivírus: newvirus@kaspersky.com  

(apenas para enviar ficheiros potencialmente infectados em 
arquivos) 

http://support.kaspersky.com/virlab/helpdesk.html?LANG=pt 

(para enviar pedidos aos analistas de vírus) 

Fórum na Internet da Kaspersky Lab: http://forum.kaspersky.com  
  

http://www.kaspersky.pt/
http://www.securelist.com/
http://support.kaspersky.com/virlab/helpdesk.html?LANG=pt
http://forum.kaspersky.com/
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INFORMAÇÃO SOBRE CÓDIGO DE 

TERCEIROS 

Foi utilizado código de terceiros durante a criação da aplicação. 

NESTA SECÇÃO: 

Código de programa ..................................................................................................................................................... 118 

Ferramentas de desenvolvimento ................................................................................................................................. 124 

Outras informações ....................................................................................................................................................... 128 

 
 

CÓDIGO DE PROGRAMA 

Foi utilizado código de programas de terceiros durante a criação da aplicação. 
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ADOBE ABI-SAFE CONTAINERS 1.0 .......................................................................................................................... 119 
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CURL 7.19.3 ................................................................................................................................................................. 119 

EXPAT 1.2 .................................................................................................................................................................... 120 

FMT.H ........................................................................................................................................................................... 120 

GROWL 1.1.5 ................................................................................................................................................................ 120 

INFO-ZIP 5.51 ............................................................................................................................................................... 121 
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LZMALIB 4.43 ............................................................................................................................................................... 122 

MD5.H ........................................................................................................................................................................... 122 

MD5.H ........................................................................................................................................................................... 122 
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SHA1.C 1.2 ................................................................................................................................................................... 123 

STLPORT 5.2.1 ............................................................................................................................................................. 123 

TINYXML 2.5.3 .............................................................................................................................................................. 123 

WEB-SOCKET-JS ......................................................................................................................................................... 123 

ZLIB 1.0.8, 1.2.3 ............................................................................................................................................................ 124 
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ADOBE ABI-SAFE CONTAINERS 1.0 

Copyright (C) 2005, Adobe Systems Incorporated 

--------------------------------------------------------------------- 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated 
documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to 
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons to 
whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the 
Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING 
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND 
NONINFRINGEMENT. IN NO EVEN SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY 
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, 
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN 
THE SOFTWARE. 
 

BOOST 1.39.0 

Copyright (C) 2008, Beman Dawes 

--------------------------------------------------------------------- 
 

CURL 7.19.3 

Copyright (C) 1996 - 2009, Daniel Stenberg (daniel@haxx.se) 

--------------------------------------------------------------------- 

COPYRIGHT AND PERMISSION NOTICE 

Copyright (c) 1996 - 2009, Daniel Stenberg, <daniel@haxx.se>. 

Todos os direitos reservados. 

Permission to use, copy, modify, and distribute this software for any purpose with or without fee is hereby granted, 
provided that the above copyright notice and this permission notice appear in all copies. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING 
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND 
NONINFRINGEMENT OF THIRD PARTY RIGHTS. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS 
BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT 
OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 
DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

Except as contained in this notice, the name of a copyright holder shall not be used in advertising or otherwise to 
promote the sale, use or other dealings in this Software without prior written authorization of the copyright holder. 
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EXPAT 1.2 

Copyright (C) 1998 - 2000, Thai Open Source Software Center Ltd 

--------------------------------------------------------------------- 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated 
documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to 
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons to 
whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the 
Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, 

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF 

MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. 

IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR 
OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF 
OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE. 

 
 

FMT.H 

Copyright (C) 2002, Lucent Technologies 

--------------------------------------------------------------------- 

Permission to use, copy, modify, and distribute this software for any purpose without fee is hereby granted, provided that 
this entire notice is included in all copies of any software which is or includes a copy or modification of this software and 
in all copies of the supporting documentation for such software. 

THIS SOFTWARE IS BEING PROVIDED "AS IS", WITHOUT ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY. IN 
PARTICULAR, NEITHER THE AUTHORS NOR LUCENT TECHNOLOGIES MAKE ANY REPRESENTATION OR 
WARRANTY OF ANY KIND CONCERNING THE MERCHANTABILITY OF THIS SOFTWARE OR ITS FITNESS FOR 
ANY PARTICULAR PURPOSE. 
 

GROWL 1.1.5 

Copyright (C) 2004, The Growl Project  

--------------------------------------------------------------------- 

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the following 
conditions are met: 

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer. 

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution. 

3. Neither the name of Growl nor the names of its contributors may be used to endorse or promote products derived from 
this software without specific prior written permission. 
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THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY 
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE 
COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, 
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF 
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) 
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR 
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS 
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE. 

 
 

INFO-ZIP 5.51 

Copyright (C) 1990-2007, Info-ZIP  

--------------------------------------------------------------------- 

For the purposes of this copyright and license, "Info-ZIP" is defined as the following set of individuals: 

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley, Ed Gordon, 
Ian Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul Kienitz, David 
Kirschbaum, Johnny Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio Monesi, Keith Owens, 
George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven M. Schweda, Christian Spieler, 
Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, Rich Wales, Mike White. 

This software is provided "as is", without warranty of any kind, express or implied. In no event shall Info-ZIP or its 
contributors be held liable for any direct, indirect, incidental, special or consequential damages arising out of the use of or 
inability to use this software. 

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to alter it 
and redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions: 

1. Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition, disclaimer, 
and this list of conditions. 

2. Redistributions in binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright notice, 
definition, disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided with the 
distribution. The sole exception to this condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary (including 
SFXWiz) as part of a self-extracting archive; that is permitted without inclusion of this license, as long as the 
normal SFX banner has not been removed from the binary or disabled. 

3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new graphical 
interfaces, versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library versions not from 
Info-ZIP--must be plainly marked as such and must not be misrepresented as being the original source or, if 
binaries, compiled from the original source. Such altered versions also must not be misrepresented as being 
Info-ZIP releases--including, but not limited to, labeling of the altered versions with the names "Info-ZIP" (or any 
variation thereof, including, but not limited to, different capitalizations), "Pocket UnZip," "WiZ" or "MacZip" 
without the explicit permission of Info-ZIP. Such altered versions are further prohibited from misrepresentative 
use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail addresses or the Info-ZIP URL(s), such as to imply Info-ZIP will provide 
support for the altered versions. 

4. Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket UnZip," 
"Pocket Zip," and "MacZip" for its own source and binary releases. 

 

LIBPNG 1.2.8 

Copyright (C) 2004, 2006-2009, Glenn Randers-Pehrson  

--------------------------------------------------------------------- 
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LIBUTF 

Copyright (C) 2002, Lucent Technologies 

--------------------------------------------------------------------- 

Permission to use, copy, modify, and distribute this software for any purpose without fee is hereby granted, provided that 
this entire notice is included in all copies of any software which is or includes a copy or modification of this software and 
in all copies of the supporting documentation for such software. 

THIS SOFTWARE IS BEING PROVIDED "AS IS", WITHOUT ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY.  IN 
PARTICULAR, NEITHER THE AUTHORS NOR LUCENT ECHNOLOGIES MAKE ANY REPRESENTATION OR 
WARRANTY OF ANY KIND CONCERNING THE MERCHANTABILITY OF THIS SOFTWARE OR ITS FITNESS FOR 
ANY PARTICULAR PURPOSE. 

 
 

LZMALIB 4.43 

--------------------------------------------------------------------- 
 

MD5.H 

Copyright (C) 1999, Aladdin Enterprises  

--------------------------------------------------------------------- 
 

MD5.H 

Copyright (C) 1990, RSA Data Security, Inc 

--------------------------------------------------------------------- 

License to copy and use this software is granted provided that it is identified as the "RSA Data Security, Inc. MD5 
Message-Digest Algorithm" in all material mentioning or referencing this software or this function. 

License is also granted to make and use derivative works provided that such works are identified as "derived from the 
RSA Data Security, Inc. MD5 Message-Digest Algorithm" in all material mentioning or referencing the derived work. 

RSA Data Security, Inc. makes no representations concerning either the merchantability of this software or the suitability 
of this software for any particular purpose.  It is provided "as is" without express or implied warranty of any kind. 

These notices must be retained in any copies of any part of this documentation and/or software. 

 
 

BIBLIOTECA RFC1321-BASED (RSA-FREE) MD5 

Copyright (C) 1999, 2002, Aladdin Enterprises 

--------------------------------------------------------------------- 
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SHA1.C 1.2 

--------------------------------------------------------------------- 
 

STLPORT 5.2.1 

Copyright (C) 1994, Hewlett-Packard Company 

Copyright (C) 1996-1999, Silicon Graphics Computer Systems, Inc. 

Copyright (C) 1997, Moscow Center for SPARC Technology 

Copyright (C) 1999-2003, Boris Fomitchev 

--------------------------------------------------------------------- 

This material is provided "as is", with absolutely no warranty expressed or implied. Any use is at your own risk. 

Permission to use or copy this software for any purpose is hereby granted without fee, provided the above notices are 
retained on all copies. Permission to modify the code and to distribute modified code is granted, provided the above 
notices are retained, and a notice that the code was modified is included with the above copyright notice. 
 

TINYXML 2.5.3 

Copyright (C) 2000-2006, Lee Thomason 

--------------------------------------------------------------------- 
 

WEB-SOCKET-JS 

Copyright (C) Hiroshi Ichikawa <http://gimite.net/en/> 

Copyright (C) 2006, Adobe Systems Incorporated 

--------------------------------------------------------------------- 

Copyright (C) Hiroshi Ichikawa <http://gimite.net/en/> 

Todos os direitos reservados. 

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the following 
conditions are met: 

• Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer. 

• Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution. 

• Neither the name of the <ORGANIZATION> nor the names of its contributors may be used to endorse or 
promote products derived from this software without specific prior written permission. 

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY 
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE 
COPYRIGHT HOLDER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, 
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF 
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) 

http://gimite.net/en/%3e
http://gimite.net/en/%3e
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HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR 
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS 
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE. 

 

Copyright (C) 2006, Adobe Systems Incorporated 

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated 
documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to 
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons to 
whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions: 

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the 
Software. 

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING 
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND 
NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY 
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, 
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN 
THE SOFTWARE. 
 

ZLIB 1.0.8, 1.2.3 

Copyright (C) 1995-2010, Jean-loup Gailly and Mark Adler 

 
 

FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO 

Foram utilizadas ferramentas de desenvolvimento e outros recursos durante a criação da aplicação. 

NESTA SECÇÃO: 

GCC 4.0.1 ..................................................................................................................................................................... 124 

 
 

GCC 4.0.1 

Copyright (C) 1987, 1989, 1992, 1993, 1994, 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005 Free 
Software Foundation, Inc 

--------------------------------------------------------------------- 

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE 

Version 2, June 1991  

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.   

51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA 02110-1301, USA 

Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this license document, but changing it is not allowed. 

Preamble 
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The licenses for most software are designed to take away your freedom to share and change it. By contrast, the GNU 
General Public License is intended to guarantee your freedom to share and change free software--to make sure the 
software is free for all its users. This General Public License applies to most of the Free Software Foundation's software 
and to any other program whose authors commit to using it. (Some other Free Software Foundation software is covered 
by the GNU Lesser General Public License instead.) You can apply it to your programs, too.  

When we speak of free software, we are referring to freedom, not price. Our General Public Licenses are designed to 
make sure that you have the freedom to distribute copies of free software (and charge for this service if you wish), that 
you receive source code or can get it if you want it, that you can change the software or use pieces of it in new free 
programs; and that you know you can do these things.  

To protect your rights, we need to make restrictions that forbid anyone to deny you these rights or to ask you to 
surrender the rights. These restrictions translate to certain responsibilities for you if you distribute copies of the software, 
or if you modify it.  

For example, if you distribute copies of such a program, whether gratis or for a fee, you must give the recipients all the 
rights that you have. You must make sure that they, too, receive or can get the source code. And you must show them 
these terms so they know their rights.  

We protect your rights with two steps: (1) copyright the software, and (2) offer you this license which gives you legal 
permission to copy, distribute and/or modify the software.  

Also, for each author's protection and ours, we want to make certain that everyone understands that there is no warranty 
for this free software. If the software is modified by someone else and passed on, we want its recipients to know that 
what they have is not the original, so that any problems introduced by others will not reflect on the original authors' 
reputations.  

Finally, any free program is threatened constantly by software patents. We wish to avoid the danger that redistributors of 
a free program will individually obtain patent licenses, in effect making the program proprietary. To prevent this, we have 
made it clear that any patent must be licensed for everyone's free use or not licensed at all.  

The precise terms and conditions for copying, distribution and modification follow.  

TERMS AND CONDITIONS FOR COPYING, DISTRIBUTION AND MODIFICATION 

0. This License applies to any program or other work which contains a notice placed by the copyright holder saying it 
may be distributed under the terms of this General Public License. The "Program", below, refers to any such program or 
work, and a "work based on the Program" means either the Program or any derivative work under copyright law: that is 
to say, a work containing the Program or a portion of it, either verbatim or with modifications and/or translated into 
another language. (Hereinafter, translation is included without limitation in the term "modification".) Each licensee is 
addressed as "you".  

Activities other than copying, distribution and modification are not covered by this License; they are outside its scope. 
The act of running the Program is not restricted, and the output from the Program is covered only if its contents constitute 
a work based on the Program (independent of having been made by running the Program). Whether that is true depends 
on what the Program does.  

1. You may copy and distribute verbatim copies of the Program's source code as you receive it, in any medium, provided 
that you conspicuously and appropriately publish on each copy an appropriate copyright notice and disclaimer of 
warranty; keep intact all the notices that refer to this License and to the absence of any warranty; and give any other 
recipients of the Program a copy of this License along with the Program.  

You may charge a fee for the physical act of transferring a copy, and you may at your option offer warranty protection in 
exchange for a fee.  

2. You may modify your copy or copies of the Program or any portion of it, thus forming a work based on the Program, 
and copy and distribute such modifications or work under the terms of Section 1 above, provided that you also meet all of 
these conditions:  

a) You must cause the modified files to carry prominent notices stating that you changed the files and the date of any 
change.  

b) You must cause any work that you distribute or publish, that in whole or in part contains or is derived from the 
Program or any part thereof, to be licensed as a whole at no charge to all third parties under the terms of this License.  
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c) If the modified program normally reads commands interactively when run, you must cause it, when started running for 
such interactive use in the most ordinary way, to print or display an announcement including an appropriate copyright 
notice and a notice that there is no warranty (or else, saying that you provide a warranty) and that users may redistribute 
the program under these conditions, and telling the user how to view a copy of this License. (Exception: if the Program 
itself is interactive but does not normally print such an announcement, your work based on the Program is not required to 
print an announcement.)  

These requirements apply to the modified work as a whole. If identifiable sections of that work are not derived from the 
Program, and can be reasonably considered independent and separate works in themselves, then this License, and its 
terms, do not apply to those sections when you distribute them as separate works. But when you distribute the same 
sections as part of a whole which is a work based on the Program, the distribution of the whole must be on the terms of 
this License, whose permissions for other licensees extend to the entire whole, and thus to each and every part 
regardless of who wrote it.  

Thus, it is not the intent of this section to claim rights or contest your rights to work written entirely by you; rather, the 
intent is to exercise the right to control the distribution of derivative or collective works based on the Program.  

In addition, mere aggregation of another work not based on the Program with the Program (or with a work based on the 
Program) on a volume of a storage or distribution medium does not bring the other work under the scope of this License.  

3. You may copy and distribute the Program (or a work based on it, under Section 2) in object code or executable form 
under the terms of Sections 1 and 2 above provided that you also do one of the following:  

a) Accompany it with the complete corresponding machine-readable source code, which must be distributed under the 
terms of Sections 1 and 2 above on a medium customarily used for software interchange; or,  

b) Accompany it with a written offer, valid for at least three years, to give any third party, for a charge no more than your 
cost of physically performing source distribution, a complete machine-readable copy of the corresponding source code, 
to be distributed under the terms of Sections 1 and 2 above on a medium customarily used for software interchange; or,  

c) Accompany it with the information you received as to the offer to distribute corresponding source code. (This 
alternative is allowed only for noncommercial distribution and only if you received the program in object code or 
executable form with such an offer, in accord with Subsection b above.)  

The source code for a work means the preferred form of the work for making modifications to it. For an executable work, 
complete source code means all the source code for all modules it contains, plus any associated interface definition files, 
plus the scripts used to control compilation and installation of the executable. However, as a special exception, the 
source code distributed need not include anything that is normally distributed (in either source or binary form) with the 
major components (compiler, kernel, and so on) of the operating system on which the executable runs, unless that 
component itself accompanies the executable.  

If distribution of executable or object code is made by offering access to copy from a designated place, then offering 
equivalent access to copy the source code from the same place counts as distribution of the source code, even though 
third parties are not compelled to copy the source along with the object code.  

4. You may not copy, modify, sublicense, or distribute the Program except as expressly provided under this License. Any 
attempt otherwise to copy, modify, sublicense or distribute the Program is void, and will automatically terminate your 
rights under this License. However, parties who have received copies, or rights, from you under this License will not have 
their licenses terminated so long as such parties remain in full compliance.  

5. You are not required to accept this License, since you have not signed it. However, nothing else grants you permission 
to modify or distribute the Program or its derivative works. These actions are prohibited by law if you do not accept this 
License. Therefore, by modifying or distributing the Program (or any work based on the Program), you indicate your 
acceptance of this License to do so, and all its terms and conditions for copying, distributing or modifying the Program or 
works based on it.  

6. Each time you redistribute the Program (or any work based on the Program), the recipient automatically receives a 
license from the original licensor to copy, distribute or modify the Program subject to these terms and conditions. You 
may not impose any further restrictions on the recipients' exercise of the rights granted herein. You are not responsible 
for enforcing compliance by third parties to this License.  

7. If, as a consequence of a court judgment or allegation of patent infringement or for any other reason (not limited to 
patent issues), conditions are imposed on you (whether by court order, agreement or otherwise) that contradict the 
conditions of this License, they do not excuse you from the conditions of this License. If you cannot distribute so as to 
satisfy simultaneously your obligations under this License and any other pertinent obligations, then as a consequence 
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you may not distribute the Program at all. For example, if a patent license would not permit royalty-free redistribution of 
the Program by all those who receive copies directly or indirectly through you, then the only way you could satisfy both it 
and this License would be to refrain entirely from distribution of the Program.  

If any portion of this section is held invalid or unenforceable under any particular circumstance, the balance of the section 
is intended to apply and the section as a whole is intended to apply in other circumstances.  

It is not the purpose of this section to induce you to infringe any patents or other property right claims or to contest 
validity of any such claims; this section has the sole purpose of protecting the integrity of the free software distribution 
system, which is implemented by public license practices. Many people have made generous contributions to the wide 
range of software distributed through that system in reliance on consistent application of that system; it is up to the 
author/donor to decide if he or she is willing to distribute software through any other system and a licensee cannot 
impose that choice.  

This section is intended to make thoroughly clear what is believed to be a consequence of the rest of this License.  

8. If the distribution and/or use of the Program is restricted in certain countries either by patents or by copyrighted 
interfaces, the original copyright holder who places the Program under this License may add an explicit geographical 
distribution limitation excluding those countries, so that distribution is permitted only in or among countries not thus 
excluded. In such case, this License incorporates the limitation as if written in the body of this License.  

9. The Free Software Foundation may publish revised and/or new versions of the General Public License from time to 
time. Such new versions will be similar in spirit to the present version, but may differ in detail to address new problems or 
concerns.  

Each version is given a distinguishing version number. If the Program specifies a version number of this License which 
applies to it and "any later version", you have the option of following the terms and conditions either of that version or of 
any later version published by the Free Software Foundation. If the Program does not specify a version number of this 
License, you may choose any version ever published by the Free Software Foundation.  

10. If you wish to incorporate parts of the Program into other free programs whose distribution conditions are different, 
write to the author to ask for permission. For software which is copyrighted by the Free Software Foundation, write to the 
Free Software Foundation; we sometimes make exceptions for this. Our decision will be guided by the two goals of 
preserving the free status of all derivatives of our free software and of promoting the sharing and reuse of software 
generally.  

NO WARRANTY 

11. BECAUSE THE PROGRAM IS LICENSED FREE OF CHARGE, THERE IS NO WARRANTY FOR THE PROGRAM, 
TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. EXCEPT WHEN OTHERWISE STATED IN WRITING THE 
COPYRIGHT HOLDERS AND/OR OTHER PARTIES PROVIDE THE PROGRAM "AS IS" WITHOUT WARRANTY OF 
ANY KIND, EITHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES 
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THE ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY 
AND PERFORMANCE OF THE PROGRAM IS WITH YOU. SHOULD THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE, YOU 
ASSUME THE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR OR CORRECTION.  

12. IN NO EVENT UNLESS REQUIRED BY APPLICABLE LAW OR AGREED TO IN WRITING WILL ANY COPYRIGHT 
HOLDER, OR ANY OTHER PARTY WHO MAY MODIFY AND/OR REDISTRIBUTE THE PROGRAM AS PERMITTED 
ABOVE, BE LIABLE TO YOU FOR DAMAGES, INCLUDING ANY GENERAL, SPECIAL, INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM (INCLUDING 
BUT NOT LIMITED TO LOSS OF DATA OR DATA BEING RENDERED INACCURATE OR LOSSES SUSTAINED BY 
YOU OR THIRD PARTIES OR A FAILURE OF THE PROGRAM TO OPERATE WITH ANY OTHER PROGRAMS), 
EVEN IF SUCH HOLDER OR OTHER PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.  

END OF TERMS AND CONDITIONS 

How to Apply These Terms to Your New Programs 

If you develop a new program, and you want it to be of the greatest possible use to the public, the best way to achieve 
this is to make it free software which everyone can redistribute and change under these terms.  

To do so, attach the following notices to the program. It is safest to attach them to the start of each source file to most 
effectively convey the exclusion of warranty; and each file should have at least the "copyright" line and a pointer to where 
the full notice is found.  
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one line to give the program's name and an idea of what it does. 

Copyright (C) yyyy name of author 

This program is free software; you can redistribute it and/or modify it under the terms of the GNU General Public License 
as published by the Free Software Foundation; either version 2 of the License, or (at your option) any later version. 

This program is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied 
warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.  See the GNU General Public License 
for more details. 

You should have received a copy of the GNU General Public License along with this program; if not, write to the Free 
Software Foundation, Inc., 51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA 02110-1301, USA. 

Also add information on how to contact you by electronic and paper mail.  

If the program is interactive, make it output a short notice like this when it starts in an interactive mode:  

Gnomovision version 69, Copyright (C) year name of author 

Gnomovision comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY; for details 

type `show w'.  This is free software, and you are welcome 

to redistribute it under certain conditions; type `show c'  

for details. 

The hypothetical commands `show w' and `show c' should show the appropriate parts of the General Public License. Of 
course, the commands you use may be called something other than `show w' and `show c'; they could even be mouse-
clicks or menu items--whatever suits your program.  

You should also get your employer (if you work as a programmer) or your school, if any, to sign a "copyright disclaimer" 
for the program, if necessary. Here is a sample; alter the names:  

Yoyodyne, Inc., hereby disclaims all copyright interest in the program `Gnomovision' 

(which makes passes at compilers) written  

by James Hacker. 

signature of Ty Coon, 1 April 1989 

Ty Coon, President of Vice 

This General Public License does not permit incorporating your program into proprietary programs. If your program is a 
subroutine library, you may consider it more useful to permit linking proprietary applications with the library. If this is what 
you want to do, use the GNU Lesser General Public License instead of this License.  
 

OUTRAS INFORMAÇÕES 

Informação adicional sobre código de terceiros. 

Para verificar as assinaturas digitais, é utilizada a biblioteca do programa Agava-C, desenvolvida pela OOO "R-Alpha". 

O Software pode incluir alguns programas de software licenciados (ou sublicenciados) ao utilizador no âmbito da 
Licença Pública Geral GNU (General Public License, GPL) ou outras licenças semelhantes de software grátis que, entre 
outros direitos, permite ao utilizador copiar, modificar e redistribuir determinados programas, ou partes do mesmo, e ter 
acesso ao código fonte ("Software de Código Aberto"). Se essas licenças exigirem que, para qualquer software que é 
distribuído às pessoas num formato de binário executável, o código fonte também seja disponibilizado a esses 
utilizadores, então o código fonte deve ser disponibilizado, enviando o pedido para source@kaspersky.com ou o código 
fonte é fornecido com o Software.
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