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KIT DIDISTRIB UZIONE

C possibile acquistare | a v eVirgsipesseinostnpagnerappard oalinadai négazissper sky A
Internet, ad esempio nella sezione Compra Online del sito http://www.kaspersky.it.

Il pacchetto della versione in scatola del programma include:

1 Una busta sigillata con il CD di installazione contenente i file del programma e la documentazione in formato
PDF.

1 Ladocumentazione in formato stampato, ovvero il Manuale dell'utente e la Guida introduttiva.
91 Il Contratto di licenza (a seconda del paese).

1 Lascheda di attivazione contenente un codice di attivazione e il manuale di attivazione dell'applicazione (a
seconda del paese).

| Contratto di l'i cenza con ¢galachesnetcarre frail'utemtt @€ Kagpersky LAl, incuisun cont
specificano le condizioni di utilizzo del software acquistato.

L'EULA deve essere letto con molta attenzione.

Se non si accettano |l e condizioni d e | groddgdJdlparinerpr pss®i bi |l guaé e
stata acquistata e ottenere il rimborso corrispondente all'importo pagato, a condizione che la busta contenente il disco di
installazione sia ancora sigillata.

L'apertura del disco di installazione sigillato implica I'accettazione delle condizioni dellEULA.

Si consiglia pertanto di leggere attentamente le condizioni dell'EULA prima di aprire la busta.

L'acquisto di Kaspersky Anti-Virus presso il negozio online comporta il download deI_prodotto dal sito Web di Kaspersky

Lab. I presente Manuale dell "utente incluso nel pacchetto
ricever”™ un messaggio di posta elettronica con il codice di
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SERVIZI OFFERTI AGLI UTENTI REGISTRATI

Kaspersky Lab offre un pacchetto completo di servizi a tutti gli utenti legalmente registrati consentendo loro di potenziare
le prestazioni dell'applicazione.

Con | "acquisto di una |licenza si diventa utente relgenmtrato e
dei servizi seguenti:

1 aggiornamenti orari dei database dell'applicazione e aggiornamento al pacchetto software;

1  supporto per i problemi correlati all'installazione, alla configurazione e all'utilizzo del prodotto software
acquistato. | servizi vengono forniti tramite telefono o posta elettronica;

1 notifiche relative ai ngovi prodotti Kaspersky Lab e ai nuovi virus che si diffondono in tutto il mondo. Questo

servizio di sponi bile per gli ut ent i ddeble ndwa di Kasperskiy f et t u a
Lab nel sito Web del Servizio di assistenza tecnica (http://support.kaspersky.it/subscribe).

Non viene fornito supporto per i problemi correlati alle prestazioni e all'utilizzo dei sistemi operativi o di altre tecnologie
non Kaspersky.

REQUISITI DI SISTEMA HARDWARE E SOFTWARE

Per il corretto funzionamento di Kaspersky Anti-Virus 2010, il computer deve soddisfare i requisiti minimi seguenti:
Requisiti generali:

1 375 MB di spazio libero su disco rigido.

T uni t -ROM (per linstallazione di Kaspersky Anti-Virus 2010 dal CD di installazione).

1  Microsoft Internet Explorer 6.0 o versione successiva (per I'aggiornamento dei database dell'applicazione e dei
moduli software via Internet).

T Microsoft Windows Installer 2.0.

®»  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

9 processore Intel Pentium da 300 MHz o superiore (0 un equivalente compatibile).
1 256 MB di RAM libera.

®»  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1  processore Intel Pentium da 800 MHz 32 bit (x86) / 64-bit (x64) o superiore (0 un equivalente compatibile).
1 512 MB di RAM libera.

®»  Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate:
1 processore Intel Pentium da 1 GHz 32 bit (x86) / 64 bit (x64) o superiore (0 un equivalente compatibile).

1 1 GB di RAM libera (32 bit); 2 GB di RAM libera (64 bit).



http://support.kaspersky.it/subscribe

KASPERSKY ANTI -VIRUS 2010

Kaspersky Anti-Virus 2010 rappresenta una soluzione all'avanguardia per la protezione dei dati.

Ci, che distingVimsKa29d&r sllay t At i gli altri software, persino
completezza della protezione dei dati del computer dell'utente.

IN QUESTA SEZIONE

Come ottenere informazioni SUI'APPIICAZIONE. ..........couiiiiieee e e e e e s e r e e e e s e earaaeaeaeaan 11

COME OTTENERE INFORMA  ZIONI SULL 'APPLICAZIONE

L'"utente ha a disposizione |l e risposte pi¥% appropri azmze a tut
dell'applicazione.

Kaspersky Lab offre varie fonti di informazionire | at i ve all ' applicazione. L'"utente sceg
livello di importanza e urgenza delle domande.

IN QUESTA SEZIONE

Fonti di informazioni per I'eSECUZIONE i FICEICNE ........eviiiiieie et 11
Come contattare I'UFfICIO VENAILE..........oiiii ettt e e e ettt e e e e e e et et e e e e e e e nebeneeeeeesaansnrneeeaaeens 12
Come contattare il Servizio di ASSISTENZA LECNICA .........uuuiiiiieeiiiiiiiiee e e ettt e e e s et e e e e e s st r e e e e e e s sastbeaeeaeeesanntneaeeraaeean 12
Discussioni sulle applicazioni Kaspersky Lab nel forum Web ... 13

FONTI DI INFORMAZIONI PER L 'ESECUZIONE DIRICERC HE

C possibile fare riferimento alle fonti di informazioni rel a
1 pagina dell'applicazione nel sito Web di Kaspersky Lab;
1 pagina dell'applicazione nel sito Web del Servizio di assistenza tecnica (nella Knowledge Base);
1 pagina di servizio dell'assistenza FastTrack;
 Guida;
1 documentazione.
Pagina dell'applicazione nel sito Web di Kaspersky Lab

http://www.kaspersky.com/it/kaspersky anti-virus

I n guesta pagina vengono fornite informazioni generali sul
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Pagina dell'applicazione nel sito Web del Servizio di assistenza tecnica (Knowledge Base)

http://support.kaspersky.it/kav2010

In questa pagina sono disponibili gli articoli creati dagli specialisti del Servizio di assistenza tecnica.

Tali articoli contengono informazioni utili, suggerimenti e domande frequenti sull'acquisto, l'installazione e I'utilizzo
dell'applicazione. Gli articoli sono ordinati in base all'argomento, ad esempio Gestione dei file chiave, Impostazione

degli aggiornamenti dei database o Eliminazione degli errori di funzionamento. Possono fornire risposte alle

domande che riguardano non solo questa applicazione ma anc
|l e novit”™ del Servizio di assistenza tecnica.

Servizio di assistenza FastTrack

I n quest a pa g ipossbiledrbvars le domandeifrequenti poste dagli utenti con le relative risposte,
aggiornate regol armente. Per wutilizzare questo servizio,

Per accedere alla pagina di servizio, nella pagina principale dell'applicazione cliccare sul collegamento
Assistenza e, nella finestra visualizzata, cliccare sul bottone relativo all'assistenza Fast Track .

Guida

Il pacchetto di installazione dell'applicazione include il file della Guida completo e sensibile al contesto contenente le
informazioni relative alla gestione della protezione del computer (visualizzazione dello stato di protezione, scansione

di varie aree del computer per |l a rilevazione di virus, es
finestra dell'applicazione, ad esempio I'elenco delle specifiche impostazioni con relativa descrizione e I'elenco delle
attivit”™ da eseguire.

Per aprire il file della Guida, cliccare sul bottone Guida nella finestra desiderata oppure premere il tasto <F1>.
Documentazione

Il pacchetto di installazione di Kaspersky Anti-Virus include il documento Manuale dell'utente (in formato PDF). Tale
documento contiene descrizioni delle opzioni e delle funzi
funzionamento.

COME CONTATTARE L  'UFFICIO VENDITE

In caso di domande riguardant: la scelta o | "acquisto del/l a
all éindirizzo email

sales.consumer@it.kaspersky.com.

COME CONTATTAREILSE  RVIZIODI ASSISTENZA TECNICA

Una volta acquistato Kaspersky Anti-Vi rus, =~ possibile ottenere tutte | e informa
tecnica telefonicamente o tramite Internet.

Gli specialisti del servizio di Assistenza tecnica saranno lieti di rispondere a qualsiasi domanda relativa all'installazione e
all'"utilizzo dell "' applicazione. Saranno inoltre proadd:i a sup

malware nel caso in cui il vostro computer sia stato infettato.

Prima di contattare il servizio di Assistenza tecnica, leggere le regole dell'Assistenza tecnica relative ai prodotti
Kaspersky Lab (http://support.kaspersky.it/support/rules).
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Richiesta via e -mail al servizio di Assistenza tecnica
La domanda pu, essere formulata in russo, inglese, tedesco

La risposta del servizio di Assi sacceumtKasperskydelluten'e al |l a ri chi e
(https://my.kaspersky.com) e all'indirizzo di posta elettronica specificato nella richiesta.

Descrivere il pi Y% dettagliatamente possi bi | empialeispguemtb | e ma r
campi obbligatori:

i Tipodirichiesta . Sel ezionare | ' oggetto che pi%¥ si avvicina al pr
installazione/disinstallazione del prodotto oppure Problema di ricerca/eliminazione di virus. Se I'argomento
desideratonon ~ di s poni b'Domandadscerhttere gemerala'r e

1 Nome e numero di versione dell'applicazione
I Testo dellarichiesta . Descrivere il problema rilevato il pi % dett ac

1 ID cliente e password . Specificare il numero cliente e la password ricevuti durante la registrazione nel sito Web
del servizio di Assistenza tecnica.

1 Indirizzo e -mail . 11 servizio di Assistenza tecnica invier?w una r
specificato.

Assistenza tecnica telefonica

Persotoporre un problema urgente, =~ possibile contattare tele
(http://www.kaspersky.coml/it/contacts). Prima di chiamare gli specialisti dell'Assistenza tecnica, raccogliere le

informazioni (http://support.kaspersky.com/support/details) relative al computer e all'applicazione anti-virus installata.

Tali informazioni semplificheranno il compito degli specialisti.

DISCUSSIONI SULLE APP  LICAZIONI K ASPERSKY LAB NEL FORUM
WEB

Se |la domanda non richiede una risposta urgente, =~ possibile
nei forum Kaspersky all'indirizzo http://forum.kaspersky.com.

In questo forum =~ possibile visualizzare gli argomenti esi st
motore di ricerca.
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NOVI Té DI KAS RPAER S/KRYUS 2010

Kaspersky Anti-Virus 2010~ u n o emstd completo di protezione dei dati. Questa forma di protezione copre tutti i
canali di scambio e trasferimento dati. La configurazione flessibile, disponibile per qualsiasi componente, consente agli
utenti di adattare con efficacia Kaspersky Anti-Virus alle proprie specifiche esigenze.

Di seguito vengono descritte in modo de«ituaa®l0i ato | e nuove fu
Nuovo componente di protezione:

1 Il nuovo componente Anti-Virus IM (vedere pagina 67) garantisce la protezione della messaggistica istantanea.
Eseguendo la scansione dei messaggi alla ricerca di oggetti dannosi.

1 Kaspersky Anti-Virus include la barra degli strumenti degli URL di Kaspersky (vedere pagina 64) gestito da
Anti-Virus Web. Tale modulo verifica se i collegamenti presenti nella pagina Web appartengono all'elenco degli
indirizzi Web di phishing o sospet-inneibroQaeeMctosoftImermeu | o =~ i n
Explorer e Mozilla Firefox.

1 Il monitoraggio dell'accesso ai siti Web di phishing e la protezione da attacchi di phishing vengono eseguiti
medi ante |l a scansione dei coll egament.i presenti nei me s s
del database degli indirizzi di phishing quando vienerilevat o un tentativo di accedere ai
verificare che gli indirizzi Web non siano inclusi nel |

disponibile solo per Anti-Virus Web (vedere pagina 63), e Anti-Virus IM (vedere pagina 68).

1 Unnuovo strumento denominato Sc ansi one V(ueddatespagm®84) i t "st at o aggiunto all'’
attivit”™ di scansione. Tale strumeméa odelelmgplv dlircer dBiilnidti v
minacce alla protezione nelle applicazioni installate nel computer e nelle impostazioni del sistema operativo.

Nuovo componente dell'interfaccia:

9 € stato implementato un nuovo appr oc doPootedohd. la prgtezortei one de
del computer =~ garantita in tre direzioni diverse: file
applicazioni installate nel computer, nonch® atatoiuvi t~™ di
insieme specifico di componenti di Kaspersky Anti-Vi r us. Grazi e al componente Protez

individuare il componente che offre protezione per una determinata categoria di risorse e passare rapidamente
alla modifica delle rispettive impostazioni.

1  Procedure guidate e strumenti (vedere paginal8) , che supportano | '"utente nel]l
mirate a garantire protezione al computer, sono raggruppati nella sezione Protezione+ .




COSA SI INTENDE PER  PROTEZIONE DEL
COMPUTER

Kaspersky Anti-Virus garantisce protezione al computer da minacce nuove o note. Ogni tipo di minaccia viene elaborato

da un componente distinto dell''"applicazione. Ci, rende |l a co
configurazione semplici per tutti i componenti, in modo da soddisfare le esigenze di utenti specifici o di intere aziende.
Kaspersky Anti-Virus include gli strumenti di protezione seguenti:
1  Componenti (vedere pagina 15) che offrono protezione per:
1 file e dati personali;
1 sistema;
T attivit”™ di rete.
T Attivit”™ di-vimx(ederipaginael7)antcihe consentono di esaminare sing
aree alla ricerca di virus o di eseguire una scansione completa del computer.
1 Aggiornamento (vedere pagina 17), che garantisce che i moduli interni e i database dell'applicazione siano
aggiornati.
1  Procedure guidate e strumenti (vedere pagina 18), che facilitanol' esecuzi one dell e attivit?”
funzionamento di Kaspersky Anti-Virus.
1 Funzioni di assistenza (vedere pagina 18) che forniscono supporto informativo per I'utilizzo del programma e
| " espansione delle relative funzionalit?’
IN QU ESTA SEZIONE
(o] aq]oTolaTT o1 lo [l o] (0] (AT o] o L= TSP RTURPRPRR 15
At ti vit? di-ViB.ans.i.0.ne...ant b . 17
P Yo [o]lo] g F= s 4 [=T 01 (o PP PPTP TP 17
Protezione di dat.iie..e..at bl Vit 0 L e 17
Procedure gUIdALE € SIFUMENTE ........viiiiiiiie sttt e e e bt e e st e e e s bt e e et b et e e anne e e e na s e e e e s b r e e e nannn e e e nannes 18
Funzionalit™ di ass..st.enza..del..pr.ogr.amma.. ... 18
COMPONENTI DI PROTEZI  ONE
| componenti di protezione seguenti offrono una difesa al computer in tempo reale:
Anti-Virus File (vedere pagina 43)
Anti-Virus File monitora il file system del computer. Esegue la scansione di tutti i file che possono essere aperti,
eseguiti o salvati nel computer e diVirdsintercedta ognetentativodi © di sco
accedere a un file e ne esegue la scansione allo scopo di individuare virus noti. Ilf i | e pu, essere ulteri
el aborato solo se non =~ infetto o se non determina errori

essere disinfettato, verr’ eliminato e ne verr” e@al vata un
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Anti-Virus Posta (vedere pagina 53)
Anti-Virus Posta esamina tutti i messaggi di posta elettronica in entrata e in uscita del computer. Analizza i messaggi
di posta alla ricerca di pr ogr a nonibile pgral destimataria sold se nomeostisneag gi o d
oggetti pericolosi. Il componente inoltre analizza i messaggi di posta elettronica per rilevare phishing.

Anti-Virus Web (vedere pagina 60)

Anti-Virus Web intercetta e blocca gliscript n e i siti Web se costituiscono una min
sottoposto a un attento esame. Il componente inoltre analizza le pagine Web per rilevare phishing.

Anti-Virus IM (vedere pagina 67)

Anti-Virus IM garantisce un utilizzo sicuro delle pagine Internet. Il componente protegge le informazioni che il
computer riceve tramite i protocolli IM e garantisce il funzionamento sicuro della messaggistica istantanea.

Anti-Phishing

Si tratta di un componente, integrato in Anti-Virus Web e Anti-Virus IM, che consente di verificare se gli indirizzi Web
sono inclusi nell'elenco di indirizzi Web sospetti e di phishing.

Alcuni componenti di protezione sono disponibili solo in Kaspersky Internet Security 2010, tra cui:

Controllo Applicazioni
I componente Controllo Applicazioni registra |le azioni es
in base al gruppo al quale vengono assegnate. Per ciascun gruppo di applicazioni viene definito un insieme di
regole. Tali regole gestiscono l'accesso delle applicazioni a varie risorse.

Firewall

1 Firewall garantisce |l a protezione del |l avoro nelle reti
rete utilizzando regole di due tipi: regole dell'applicazione e regole per i pacchetti.

Difesa Proattiva (vedere pagina 70)

Difesa Proattiva consente di rilevare un nuovo programmadannosopr i ma che esegua | a propri a
componente =~ stato progett at compatamentd ditatte le applicazianigngtallaterel | ' anal
computer. Kaspersky Anti-Vi r us deci de se | ' applicazione =~ potenzial ment e
esegue. |l computer =~ pertanto protettonomoch®olda dael Viruoh
sono stati ancora scoperti.

Prevenzione Intrusioni

Prevenzione Intrusioni viene caricato all'avvio del sistema operativo e tiene traccia del traffico di rete in entrata alla

ricerca di attivit”™ t isquuitcdil'divitlieazidne di um tentaivo dilatiaccalal compatere . I n

Kaspersky Anti-Vi rus bl occa tutte | e attivit”™ di rete del computer
Anti-Spam

Ant-Spam =~ integrato nel ¢ | mpaiterte mahitoraputti § messaggiwlipdsta éldttrarticain n el c o

entrata per cercare eventuale spam. Tutti i messaggi contenenti spam vengono contrassegnati con un'intestazione
speciale. € inoltr e -Spansperildabdragione delto Bparg (elimmaziene Automatica,
spostamento in una cartella speciale e cos?3® via). I compo
rilevare phishing.

Monitor di Rete
1 componente =~ stato progettato peetei snamodaaiéeé” i nhot map
Anti-Banner

Anti-Banner blocca le informazioni pubblicitarie contenute nei banner incorporati nelle interfacce di vari programmi
installati nel computer o visualizzate online.




COSA SI INTENDE PER P ROTEZIONE DEL COMPUTER

Filtro Genitori

Il componente Filtro Genitorimoni t ora | ' accesso dell "utente alle risorse We
limitare l'accesso ai siti Web destinati solo a un pubblico di adulti con contenuti di tipo pornografico o che riguardano
armi, abuso di sostanze stupefacenti, attidicr ude |l t ~ , vi olenza e cos?3® via, nonch® a

distrazione e perdite di tempo (chat room, giochi) o denaro (negozi elettronici, aste).

ATTI VI Té DI S CAANT tVIRNE

Oltre alla protezione costante di tuttii canalidipenetrazi one di programmi dannosi, =~ estrer
periodicamente la scansioneanti-vi r us del computer. Questa operazione ~ neces
programmi dannosi che non sono stati rilevati dai componenti di protezione,ad esempi o perch® il livell

impostato era basso o per altri motivi.
In Kaspersky Anti-Vi rus sono incluse | evruageguent:i t = di scansione anti

I Scansione Personalizzata . Scansi one degli o0oggetti s eamieazeiqoalsiast i dal | ' u
oggetto nel file system del computer.

1 Scansione Completa . Una scansione approfondita dell'intero sistema. Per impostazioni predefinita, vengono
sottoposti a scansione gli oggetti seguenti: memoria di sistema, programmi caricati all'avvio, backup di sistema,
database di messaggie-mai | , di schi fissi, supporti di archiviazione

1 Scansione Rapida . Scansione anti-virus degli oggetti di avvio del sistema operativo.

A GGIORNAMENTO

Per bloccare eventuali attacchidirete , el i mi nare un virus o un altro programma d
Anti-Virus venga aggiornato regolarmente. Il componente Aggiornamento ~ st at o progettato per ques
I'aggiornamento dei database dell'applicazione e dei moduli utilizzati dall'applicazione.

Il servizio di distribuzione degli aggiornamenti riduce il traffico di rete in quanto consente di salvare in una cartella locale i

database e gli aggiornamenti dei moduli di programma scaricati dai server di Kaspersky Lab. Gli altri computer della rete
potranno quindi accedere a tale cartella per ottenere gli aggiornamenti.

PROTEZIONE DI DATI E ATTI VI Té ONLI NE

Kaspersky Anti-Virus protegge i dati del computer dai programmi dannosi e dall'accesso non autorizzato e garantisce la
sicurezza delle operazioni nella rete locale e in Internet.

Gli oggetti protetti si suddividono in tre gruppi:

1 File, dati personali, parametri di accesso a risorse diverse (nomi utente e password), dati delle carte di credito e
cos?® via. L a ueptiroggettevieme garantitadda Antj-Virus File e Difesa Proattiva.

1 Applicazioni installate nel computer e oggetti del sistema operativo. La protezione di questi oggetti viene fornita
da Anti-Virus Posta, Anti-Virus Web, Anti-Virus IM e Difesa Proattiva.

T Attivit”™ online: utilizzo di sistemi di pagament o, prote
protezione di questi oggetti viene fornita da Anti-Virus Posta, Anti-Virus Web, Anti-Virus IM e Difesa Proattiva.
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PROCEDURE GUIDATEE S TRUMENTI

Garantire | a protezione del computer =~ un'attivit®™ complessa
sistema operativo e dei metodi che minacciano i punti deboli
sulla protezione dei sistemi ne complica l'analisi e I'elaborazione.

Per facilitare | a risoluzione di attivit”™ specifiche yirate
Anti-Vi r us stato incluso un i menedime di procedure guidate e di

1 La Configurazione guidata del browser (vedere pagina 125) analizza le impostazioni del browser Microsoft
Internet Explorer e le valuta innanzitutto dal punto di vista della protezione.

1 Il Ripristino guidato del sistema (vedere pagina 126) elimina le tracce della presenza di oggetti malware nel

sistema.

1 La Pulizia guidata dati riservati (vedere pagina1l27) ri cerca ed elimina | e tracce del
sistemaenelleimpost azi oni del sistema operativo che consentono
dell'utente.

1 Disco di Ripristino (vedere pagina123) =~ st at o progettato per eseguire | a sc
con le piattaformex 86 e per disinfettarli. C consigliabile utilizz
tale da reputare impossibile la disinfezione tramite applicazionianti-vi rus o ut i | it " di rimozio

T Scansi one V(vedartepagmd84) i¢ Segue una di agnosi del computer e |

sistema operativo e nei programmi installati nel computer.

1 Lo strumento Tastiera Virtuale (vedere pagina 122) previene l'intercettazione dei dati immessi tramite tastiera.

FUNZI ONALI Té DTENAADELFROGRAMMA

Kaspersky Anti-Vi rus comprende un insieme di funzionalit”™ di assiste
protezione del computer, espande mie uhsaeppdrtaperiliretativadtilizzo”™ del | ' appl
File di dati e rapporti
Durante il funzionamento dell "' applicazione, viene creato u
scansione o attivit”™ di aggiortnamenntoi ereé |i' mfped maaizo mines ulTl
risultati delle operazioni. | dati forniti consentono di conoscere nei dettagli il funzionamento dei singoli componenti di
Kaspersky Anti-Vi rus. I n caso di probl emi , erskypab.$Gkspdrinlistipotranmos i ar e i r
approfondire |l a situazione e trovare una soluzione in temp

Kaspersky Anti-Virus sposta tutti i file sospetti in un'area di archiviazione speciale denominata Quarantena. | file

vengono archiviati in formacritt ogr af ata per evitare di infettare il- comput e
virus di questi oggetti, ripristinarli nella posizione iniziale, eliminarli oppure aggiungere file all'area della quarantena.

Tutti i file che il completamento della scansione anti-virus dimostra essere non infetti vengono automaticamente

ripristinati nel percorso iniziale.

La cartella Backup include le copie dei file disinfettati ed eliminati da Kaspersky Anti-Virus. Tali copie vengono create
nel caso sia necessario ripristinare i file o un'immagine della rispettiva infezione. Le copie di backup dei file vengono
inoltre archiviate in forma crittografata per evitare ulteriori infezioni.

C possibile ripristinare | a posi zi oneeliminare macapiae di un file
Licenza

Quando si acquista Kaspersky Anti-Virus, si stipula un contratto di licenza con Kaspersky Lab che regola I'utilizzo
dell'applicazione, l'accesso agli aggiornamenti dei database dell'applicazione e l'assistenza tecnica per un periodo di

tempo specificato. I termini di utilizzo e le altre inform
vengono forniti in una licenza.

Utilizzando la funzione Licenza, @~ possi bile ottenere i nflEenma@acqusaieundet t agl i
nuova licenza o rinnovare quella corrente.
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Assistenza tecnica

Tutti gli utenti registrati di Kaspersky Anti-Virus possono avvalersi del servizio di Assistenza tecnica. Per ulteriori
dettagli sulle condizioni del servizio, utilizzare I'opzione Assistenza .

Seguendo i collegamenti, =~ possibile accedere al forum deg
di errore all'assistenza tecnica o un feedback sull'applicazione tramite uno speciale modulo online.

€ i n ooksibite accaulere ai Servizi di assistenza personalizzata e al servizio di Assistenza tecnica online. | nostri
specialisti saranno sempre lieti di fornire assistenza telefonica per Kaspersky Anti-Virus.




INSTALLAZIONE DI KAS PERSKY ANTI -
VIRUS

Kaspersky Anti-Vi rus viene installato in modalit”™ interattiva utiliz

Pri ma di iniziare | "installazione, ~ consigliabile chiudere

Per installare Kaspersky Anti-Virus nel computer in uso, eseguire il file di installazione, ovvero il file con estensione .exe,
nel CD del prodotto.

La procedura per l'installazione di Kaspersky Anti-Vi r us dal fil e di installazione scaric
per l'installazione dell'applicazione dal CD.

Successi vamente verr” eseguita |l a ricerca d-¥ilus ogeodfileecant o di i nst
estensione . msi, e, se tale file viene individuat o, verr '’ es
LabiniInternet. Sela r i cerca del file non da risultati, verr "  visuali z:
scaricarl o. Al compl etamento del down !l o aMirys. Sed dowrnloadavienei at a | ' i
annullato, l'installazione dell'appli cazi one proseguir”™ in modalit”™ standard.

I'l programma di installazione viene implementato come un pro

disponibile presente un insieme di pulsanti per il controllo del processo di installazione. Di seguito vengono descritte in
breve le funzioni di ciascun bottone:

1 Avanti: accetta |'azione eseguita e accede al passaggio successivo della procedura di installazione.
1 Indietro : torna al passaggio precedente della procedura di installazione.

T Annulla : annulla l'installazione.

1 Fine: completa la procedura di installazione dell'applicazione.

Di seguito vengono illustrati in modo dettagliato tutti i passaggi della procedura di installazione.
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IN QUESTA SEZIONE

Passaggio 1. Ricercadiunaversione pi % recent e..del.l..ap.npl.i.caz.i.an.e........2l
Passaggio 2. Verifica dei requisiti di sistema per I'NSTallazione ..............oooiiiiiiii e 21
Passaggio 3. Selezione del tipo di INSLAIIAZIONE ...........ooiiiiii et e e e e e st ea e e e e aaees 22
Passaggio 4. Visualizzazione del CoNtratto di ICENZA...........eviiiiiiiiiiiie e 22
Passaggio 5. Informativa sulla Raccolta dati per Kaspersky Security NEtWOrK ...........cooiveieiiiiiiniiiiieee e 22
Passaggio 6. Selezione della cartella di AESHNAZIONE ...........oviiiiiiiiiii e 23
Passaggio 7. Selezione dei componenti dell'applicazione per I'installazione ...........c.ccccoociiiiiiiee i 23
Passaggio 8. Utilizzo delle impostazioni dell'applicazione salvate dopo l'installazione precedente .............ccccvveeeeeiinnns 24
Passaggio 9. Ricerca di altre appliCazioNi @nti-VITUS...........cociuuiiiiei e e e s e e e e e e e st e e e e e s s snntbaeraaeeeeaannes 24
Passaggio 10. Preparazione finale per I'NNStallazione..............uuiiiiiiii et 25
Passaggio 11. Completamento dell'iNSTAllAZIONE............oo it e e e e et ea e e e e aanes 25

PASSAGGIO 1. RICERCADIUNAVERSIO NE PI E RECENTE
DELL 'APPLICAZIONE

Primadelli nst al |l azi one, | ' applicazione esegue | a rMireseasaerdli una \
aggiornamento di Kaspersky Lab.

Se non viene individuata | a versione richiesta, .verr’”™ esegui

Se nei server di aggiornamento =~ disponivhirlues,unwaerver oifdreea t@i
di scaricarla e installarla. Se | '"installazione della nuova
dellaver si one corrente. Se si decide di installare | a versione
computer e verr” ™ avviata automaticamente | 'installazione gui

PASSAGGIO 2. VERIFICA DEIREQUISIT | DI SISTEMA PER
L'INSTALLAZIONE

Prima di installare Kaspersky Anti-Virus nel computer, la procedura guidata verifica se il sistema operativo e i service
pack soddisfano i requisiti del programma per l'installazione. Verifica inoltre che sia presente il software richiesto e
controlla i diritti di installazione del software.

Se una condizione non =~ soddisfatta, viene visualizzato i
installare un'"applicazione di Kasper sky L dilzzandoilserdziosi gl i ab
Windows Update, e tutte le applicazioni necessarie.

I m
il e
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PASSAGGIO 3. SELEZIONE DEL TIPO DI INSTALLAZIONE

Se il sistema soddisfa i requisiti di install azione e nei se
trovareuna versione pi'% recente dell'applicazione, oppure se | "i
awviata l'installazione guidata della versione corrente di Kaspersky Anti-Virus.

In guesta fase dell ' inst al | iane dimstaflazione di Idaspersky Anti-Vier s | piz2omadatet &
proprie esigenze:

1 Installazione Express. Se si seleziona questa opzione (la casella [*1 Installazione personalizzata
deselezionata), l'applic azi one verr”™ installata completamente nel c¢comg
consigliate da Kaspersky Lab. Al ¢ 0 mpdoiguezioeenguidatad e | | ' i nst
dell'applicazione (vedere pagina 26).

1 Installazione personalizzata. In questo caso (se la casella [¥] Installazione personalizzata =~ sel ezi onata),

proposto di selezionare i componenti dell'applicazione che si desidera installare e di specificare la cartella in cui
verr” installata | "'"applicazione, nonch® di attivare e co
guidata.

Se si seleziona | a prima opzione | '"installazionenzgeui data con

Il "I nformativa sulla raccolta dei dati di Kaspersky Security

computer.

Se si seleziona | a seconda opzione, verr” richiesto di i mmet

passaggio dell'installazione.

Per procedere all'installazione, cliccare sul bottone Avanti . Per annullare l'installazione, cliccare sul bottone Annulla .

PASSAGGIO 4. VISUALIZZAZIONE DEL CONTRATTO DI
LICENZA

In questa fase dovrebbe essere visualizzato il Contratto di licenza concluso tra l'utente e Kaspersky Lab.

Leggere attentamente il contratto e, se si accettano le condizioni, cliccare sul bottone Accetto . L'installazione
dell'applicazione procede.

Per annullare l'installazione, cliccare sul bottone Annull a.

PASSAGGIO 5. INFORMATIVA SULLA RACCOLTA DATI PER
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

In questo passaggio viene richiesto all'utente di partecipare al programma Kaspersky Security Network. La
partecipazione a tale programma comporta l'invio di informazioni di Kaspersky Lab sulle nuove minacce rilevate nel
computer in uso, dell'lD univoco assegnato al computer da Kaspersky Anti-Virus e delle informazioni di sistema.
L'azienda si impegna a garantire che i dati personali non vengano divulgati.

Visualizzare la Raccolta dati per Kaspersky Security Network. Se si accettano tutte le condizioni, selezionare la casella
Accetto le condizioni di adesione al programma Kaspersky Security Network

Cliccare sul bottone Avanti. L'installazione continua.
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PASSAGGIO 6. SELEZIONE DELLA CARTE LLA DI
DESTINAZIONE

Questo passaggio dell'"install azi one gdnstalldzereaersonaldzataponi bill e so
dell'applicazione (vedere la sezione "Passaggio 3. Selezione del tipo di installazione" a pagina 22).

I n guesto pa verr” ™ proposto all'"utente diViussieci ficare
re T

saggio
percorso p finit

S
de o]
T <uni tPfogrammi \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Anti -Virus 2010 i per i sistemi a 32 bit.

T <uni tProgrammi (x86)\ Kaspersky Lab \ Kaspersky Anti -Virus 2010 T per i sistemi a 64 bit.

C possibile specificare u bhatone $faglaelsdleaionaniodeecartelia netlalfinestradindo s ul
selezione standard oppure immettendo il percorso nel campo di immissione corrispondente.

Tenere presente che, se si immette manualmente il percorso completo della cartella di installazione, tale percorso non
deve contenerepi Y2 ddar2&0t0Ot eri n® includere caratteri specialdi

Per procedere all'installazione, cliccare sul bottone Avanti .

PASSAGGIO 7. SELEZIONE DEI COMPONE  NTI
DELL 'APPLICAZIONE PERL 'INSTALLAZIONE

Questo passaggio dell'"instalsleazi dme egnsatldamnieaersanaldzataponi bill e so
dell'applicazione (vedere la sezione "Passaggio 3. Selezione del tipo di installazione" a pagina 22).

Se =~ selezionata | ' i nst as$sariagéciicare i cpmponent di Maspersky Anti-dirus che sin e ¢ e
desidera installare nel computer. Per impostazione predefinita, sono selezionati tutti i componenti di Kaspersky Anti-
Virus, inclusi i component.i di proiezidneagygieomnhamentd. di sc

Per decidere i componenti che non si desidera installare, visualizzare le brevi informazioni disponibili sul componente
selezionando il componente nell'elenco. Le informazioni verranno visualizzate nel campo sottostante. Le informazioni
includono una breve descrizione dello scopo del componente e le dimensioni di spazio su disco richieste per la relativa
installazione.

Per annullare l'installazione di un componente, aprire il menu di scelta rapida sull'icona accanto al nome del componente

e selezionarelavoceLa funzionalit”™ specifi catSasidnhuladinstabazichediumn di sponi bi
component e, il computer non sar” protetto nei confronti di u
infezione.

Per selezionare un componente per l'installazione, aprire il menu di scelta rapida sull'icona accanto al nome del
componente e selezionarelavoceLa funzionalit”™ specificata sar”™ .installata s

Dopo aver selezionato i componenti da installare, cliccare sul bottone Avanti . Per tornare all'elenco predefinito di
componenti da installare, cliccare sul bottone Reimposta .
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PASSAGGIO 8. UTILIZZO DELLE IMPOST  AZIONI
DELL 'APPLICAZIONE SALVATE DOPO L 'INSTALLAZIONE
PRECEDENTE

Aquestopunto,lut ent e potr”™ scegliere se utilizzare | e impostazioni
I'esecuzione dell'applicazione, se salvati nel computer al momento della rimozione della versione precedente di
Kaspersky Anti-Virus.

Verr "™ oraa oi lilnusdtett agli o come abilitare | e funzionalit”™ descr
Se nel computer ~ stata installata | aVirvse sosds@thsalvapidaabasel ent e (b
del | "applicazione in seguit o iatégtadi nelavérsioheichesi sta insialbando.dtale, sar ™ p

scopo, selezionare la casella 1 Database applicazione . | database dell'applicazione inclusi nel pacchetto di
installazione non verranno copiati nel computer.

Per utilizzare le impostazioni di protezione configurate in una versione precedente e salvate nel computer, selezionare la
casella *1 Impostazioni di funzionamento dell'applicazione

PASSA GGIO 9. RICERCA DI ALTRE APPL  ICAZIONI
ANTI -VIRUS

A questo punt o, |l a procedur a guwrasdrelusealtriqpegranmiedr KasperdkytLabi chepr o gr a mm
potrebbero entrare in conflitto con Kaspersky Anti-Virus.

Se nel computer sono state rilevate altre applicazioniant-vi r us, queste verranno el encate sul
disinstallarle prima di procedere all'installazione.

C possibile selezi onar e(automationo manuale)tnéll'elehco diepplicaziom anti-virasn e
individuate.
Se tra tali applicazioni =~ elencata |l a versione 2009 di wun'a

chiave utilizzato da tale applicazione durante la relativa rimozione manuale, in modo da poterlo utilizzare con una
versione aggiornata dell'applicazione. Si consiglia, inoltre, di salvare gli oggetti di backup e in quarantena. Tali oggetti
verranno inseriti automaticamente nella cartella degli oggetti in quarantena della versione aggiornata di Kaspersky Anti-
Viruse sar”™ possibile continuare a utilizzarli

Se la versione 2009 dell'applicazione viene rimossa automaticamente, le informazioni sull'attivazione verranno salvate
dall'applicazione e utilizzate durante l'installazione della versione 2010.

Per procedere all'installazione, cliccare sul bottone Avanti .
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PASSAGGIO 10. PREPARAZIONE FINALEP ER
L'INSTALLAZIONE

Questo passaggio completa la preparazione per l'installazione di Kaspersky Anti-Virus nel computer.

Durante l'installazione iniziale e personalizzata (vedere la sezione "Passgio 3. Selezione del tipo di installazione" a
pagina 22) dell'applicazione, si consiglia di non deselezionare la casella [l Proteggi i | processo di installazione . In

a

caso di error.i durante | "installazione, | "abilitazione del |l
rollback dell'installazione. Quando si ripete l'installazione, si consiglia di deselezionare la casella.

Se l'applicazione viene installata in remoto utilizzando Desktop remoto di Windows, si consiglia di deselezionare la

casella 1 Proteggi il processo di installazione . Se si seleziona la casella, la procedura di installazione potrebbe

essere eseguita in modo non corretto o non essere completata.

Per procedere all'installazione, cliccare sul bottone Avanti .

Durante l'installazione dei componenti di Kaspersky Anti-Virus, che rilevano il traffico di rete, le connessioni di rete

correnti vengono interrotte. La maggior parte delle connessi

tempo.

PASSAGGIO 11. COMPLETAMENTO DELL 'INSTALLAZIONE

Nella finestra Installazione completata sono presenti informazioni utili per il completamento dell'installazione di
Kaspersky Anti-Virus nel computer in uso.

Il passaggio successivo consiste nel configurare I'applicazione per garantire la massima protezione delle informazioni
memorizzate nel computer. La Configurazione guidata (vedere la sezione "Configurazione guidata dell'applicazione" a
pagina 26) aiuta l'utente a configurare in modo semplice e veloce Kaspersky Anti-Virus.

Cliccare sul bottone Avanti per passare alla configurazione dell'applicazione.
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Nella creazione di Kaspersky Anti-Virus, gli specialisti di Kaspersky Lab si sono posti I'obiettivo di fornire la

configurazione ottimale dell ' appl iertemeniedaleloro c@noscenze mm@mebimn t e

informatico, di garantire in tempi rapidi e in poche mosse la protezione del computer subito dopo l'installazione.

Per maggiore comodit”™, =~ stato fatto t ut tnfiguiadionemell$nterfatcial e

della Configurazione guidata dell'applicazione (vedere la sezione "Configurazione guidata dell'applicazione"

a pagina 26) che viene avviata alla fine della procedura diinstallaz i one. Seguendo |l e istruzi

possibile attivare Kaspersky Anti-Virus, configurare le impostazioni di aggiornamento, limitare I'accesso all'applicazione
tramite una password e modificare altre impostazioni.

I I comput e rinfetato,da eatvare prima che venga installato Kaspersky Anti-Virus. Per rilevare il malware,
eseguire la scansione completa del computer.

A causa dell'azione del malware e di errori del sistema, le impostazioni del computer potrebbero essere danneggiate.
Eseguire $ctansi omne " del (vedereMauskziomerRiibcidriccda del |l e vul n'erabi

agl.i

per

oni

t -

apagina3l) per rilevare eventuali vul ner abeiinMipostazionidetdistemao f t war e

Al momento dell'installazione dell'applicazione i database inclusi nel pacchetto di installazione potrebbero inoltre

d

d e
ns

di ventare obsoleti. Avviare | 'aggiornamento del |l " guitgplicazion

utilizzando I'Installazione guidata o automaticamente subito dopo l'installazione dell'applicazione.

Il componente Anti-Spam incluso nel pacchetto di Kaspersky Anti-Virus utilizza un algoritmo di autoaddestramento per
rilevare i messaggi indesiderati. Eseguire I'Addestramento guidato Anti-Spam per configurare il componente per I'utilizzo
della posta.

Al termine delle azioni sopra descritte, Kaspersky Anti-Vi r us sar ™ pronto per il funzi
protezione del computer, utilizzare la Gestione guidata della protezione.

IN QUESTA SEZIONE

Configurazione guidata dell'APPlICAZIONE ..........oiiii ittt e e e e ettt e e e e e e st e e e e e e e e aannereeaaaeean 26
Aggiornamento Aell'QPPIICAZIONE ..ottt e e e s ettt e e e e s e bbb et e e e e e e e annb b e e e e e e e e e nneraees 30
SCaNSIioNe ANti-VIirUS A&l COMPULET........coiuiiiiiiiiee ettt e et e ekt ettt e s e e sk e e e e aa bt e e e b e e e sk n et e e et re e e nnne e e s nnnneeeannneeenaes 31
Ricerca delle vul ner.abi. ..t del. . . CompuUl. el .. 31
(1= [ g (= L1 o T Tt =Y . PRSP 32
Sottoscrizione per il riNNOVo automMatico della ICEBNZA ..........c.eiiiiiiiie e 32
Partecipazione a Kaspersky SECUILY NETWOTK ............uiiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e et e e e e e e sab b e e e e e e e aaees 33
GESHIONE AEIIA PIrOtEZIONE .....ceiiee ittt oottt e oo oottt e e a2 oo s h bbbttt e e e e e e aaa bbb et e e e e e e e abbbe e e e e e e e easntbeeeeaeean 34
Sy ez (o Je (=1 Fo W o] (] (Y4 To] o1 OO PO PP PPT P PTPPPPR 36

SOSPENSIONE AEIIA PrOTEZIONE ... ...ttt e oottt e e e e s e o ta ettt e e e e e e e aaea e et e e e e e s ns b beee e e e e e e e ntaneeeaeeeeaansnnneeaaaann 36

onamen
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CONFIGURAZIONE GUIDAT A DELL 'APPLICAZIONE

La Configurazione guidata dell'applicazione viene awiataal t er mine del |l "installazione ed
configurazione delle impostazioni iniziali di Kaspersky Anti-Vi r us i n base alle funzioni e alle
L'"interfaccia della Configurazi dmeuguai detraeddall| papplaiggazi oné
possibile spostarsi utilizzando il bottone Indietro e il collegamento Avanti o che =~ possi bil ebottdne uder e

Annulla .

DESCRIZIONE DETTAGLIA  TA DEI PASSAGGI DELL A PROCEDURA GUIDATA

Passaggio 1. Attivazione dell'@PPliCAZIONE .........ooieiiiiiie ettt e e e e e e ettt e e e e e e et et e e e e e e e aanebneeeaaeesannes 27
Passaggio 2. Selezione del.l.a..modal.i.t. .. .di..pr.at.e.z.i.o.n.e..29
Passaggio 3. Configurazione dell'aggiornamento dell'appliCaziONe ............cooiiiiiiiiiiiiiiie e 29
Passaggio 4. Limitazione dell'accesso all'@appliCAZIONE .........ccoiiiiiiiiiiiii e e 30
Passaggio 5. Selezione delle MINACCE A MIEVAIE ..........ccoiiiiiiiiie e e e e e e e e e e s st ae e e e e e e e aaanes 30
Passaggio 6. Chiusura della procedura QUIJATA ............ceeiiiiiiiiiiee e e s e e e e e s st e e e e e s s sntbaaeeaaeesaaanes 30

PASSAGGIO 1. ATTIVAZIONE DELL 'APPLICAZIONE

La procedura di attivazione dell'applicazione consiste nella registrazione di una licenza mediante l'installazione di un file
di chiave. A seconda della |icenza in uso, | "'"applicazione de
utilizzo.

Il file di chiave contiene informazioni di servizio necessarie per fare in modo che Kaspersky Anti-Virus sia completamente
funzionale, nonch® dati aggiunti vi

T informazioni di assistenza, ovvero chi fornisce assisten

 nome e numero del file di chiave e data di scadenza della licenza.

Per attivare I'applicazione occorre una connessione a Internet.

Per ottenere un file chiave durante | 'attivazione, ~ enecessa
viene fornito al momento dell'acquisto dell'applicazione. L'attivazione di Kaspersky Anti-Virus prevede le opzioni
seguenti:

1 Attivare la versione commerciale . Sel ezi onare questa opzione se =~ stata e
commercio dell " applicazione ed =~ Epadssbilewutilizzare talencadicepeun codi c
ottenere un file di chiave che garantisca l'accesso a tutte le funzioni dell'applicazione per l'intero periodo di
validit”™ della |licenza.

1 Attivare la versione di prova . Utilizzare questa opzione di attivazione se si desidera installare la versione di
prova dell'applicazione prima di procederea |l | ' acqui st o di una versione in comme
chiave gratuito valido per un periodo specificato nel contratto di licenza della versione di prova.

1 Attivare successivamente . Se si sceglie questa opzione, la fase di attivazione di Kaspersky Anti-Virus viene

ignorata. L'"applicazione verr” installata nel computer e
programma ad eccezione degl.i aggiornament i (sar” di sponi
dopo l'installazione). L'opzione Attivare successivamente =~ di sponi bil e sol o al pri mo av

guidata, subito dopo l'installazione dell'applicazione.
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Se Kaspersky Anti-Vi rus =~ stato installato e quindi ri mosspassaggiop | e i nf
verr” ™ ignorato. I n guesto caso, l a Configurazione guidata ri
che verranno visualizzate nella finestra della procedura guidata (vedere a pagina 29).

V EDERE ANCHE :

Attivazione della VErsione COMMEBICIAIE: .........co i ittt e e ettt e e e e e e et ee e e e e s e natbeeeaaeeeeantbseeaaeeeaanneaeeeas 28
AttIVAzIioNe della VEISIONE i PIOVA .....c.vviiiiiiiie ittt et s et e es et e e e st e e e st e e nsn e e e e et n e e nnne e e s nnneee s 28
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ATTIVAZIONE DELLA VER SIONE COMMERCIALE

Se si seleziona questa opzione, I'applicazione viene attivata da un server Kaspersky Lab che richiede una connessione
Internet.

L'attivazione viene eseguita immettendo un codice di attivazione inviato tramite e-mail quando si acquista Kaspersky

Ant-Vi rus tramite I nternet. Se si acquista | "applicazione in u
stampato sul lato interno della copertina del disco oppure sotto lo strato protettivo dell'adesivo del lato interno della

confezione del DVD.

Il codice di attivazione =~ una sequenza di cifre separate da
spazi, ad esempio 11111-11111-11111-11111. Si noti che il codice deve essere inserito in caratteri dell'alfabeto latino.

L'Attivazione guidata stabilisce una connessione con un server di attivazione di Kaspersky Lab in Internet e invia a

guesto il codice di attivazione in modo che possa essere verificato. Se il codice di attivazione viene accettato, |'utente
ricever”™ wun file di chiave della licenza che verr” quindi i
verr” ™ visualizzata una finestra contenente informazioni det

Se si attiva la sottoscrizione, verranno rese disponibili anche informazioni sullo stato della sottoscrizione, oltre alle
informazioni citate prima (vedere la sezione "Sottoscrizione per il rinnovo automatico della licenza" a pagina 32).

Se il codice di attivazione non viene accettato, viene visualizzato il messaggio corrispondente. In tal caso, per ulteriori
informazioni contattare il rivenditoreVips esso il gual e =~ sta

Se viene superato il numero consentito di attivazioni con il codice di attivazione specifico, viene visualizzato I'avviso
corrispondente. Il processo di attivazione viene interrotto e l'applicazione consente di contattare il servizio Assistenza
tecnica di Kaspersky Lab.

Sedurante |l a connessione a un server di attivazione si sono Vv
contattare il Servizio di assistenza tecnica.

ATTIVAZIONE DELLAVER  SIONE DI PROVA

Utilizzare questa opzione di attivazione se si desidera installare una versione di prova di Kaspersky Anti-Virus prima di
procedere all'"acquisto di una versione in commercio. Verr " f
specificato nel contratto di licenza della versione di prova. Alascadenza del l a | icenza di prova, |
attivarla per la seconda volta.

Se durante |l a connessione a un server di attivazione si sono
contattare il Servizio di assistenza tecnica.
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COMPLETAMENTO DELL 'ATTIVAZIONE

L'Attivazione guidata informa l'utente che Kaspersky Anti-Vi r us =~ st ato attivato correttament
informazioni sulla Iicenza, ovvero il ti po ( c oemmidastcdellal e, di
licenza.

Se si attiva la sottoscrizione, verranno rese disponibili informazioni sullo stato della sottoscrizione invece della data di
scadenza della chiave (vedere la sezione "Sottoscrizione per il rinnovo automatico della licenza" a pagina 32).

PASSAGGIO 2. SELEZIONEDELLAMODAL | Té DI PROTEZI ONE

Selezionare | a modalit”™ di pdiws.ezi one fornita da Kaspersky A
Sono disponibili due modal it ":
1 Automatica. In caso di eventi importanti, Kaspersky Anti-Vi r us eseguir”™ automati camente

dagli esperti di Kaspersky Lab. Una volta rilevata una minaccia, I'applicazione cerca di disinfettare I'oggetto e, se
il tentativo non riesce, procede alla relativa eliminazione. Gli oggetti sospetti verranno ignorati senza essere
elaborati. L'utente viene informato di nuovi eventi mediante messaggi a comparsa.

1 Interattiva. I n qguesta modalit”™, | 'applicazione reagisce agli e
evento che richiede attenzione da parte dell'utente, I'applicazione visualizza notifiche (a pagina 135) che
consentono la selezione di un‘azione.

Le notifiche sul rilevamento di un'infezione arbtezionea veriranno
selezionata.

PASSAGGIO 3. CONFIGURAZIONE DELL  'AGGIORNAMENTO
DELL 'APPLICAZIONE

Questo passaggio della Configurazione guidata dell " applicazi
installazione rapida. Alle impostazioni dell'applicazione modificate in questo passaggio verranno assegnati i valori

predefiniti.

L'efficacia della protezione del computer =~ strettamente col
e dei moduli del programma. In questa finestradellapr ocedur a gui data viene chiesto di se

aggiornamento di Kaspersky Anti-Virus e di modificare le impostazioni di pianificazione.

1 Aggiornamenti automatic i. Kaspersky Anti-Vi rus verifica a intervallhéttidspeci fic
aggiornamento nell " origine degl:.i aggiornament.i . La frequ
epidemie e ridotta nei periodi pi Y tranquilli. | nNuovi a
computer. Quaststa” ™ praedmbdnita

1 Aggiornamenti pianificati (| ' i ntervall o di tempo pu, cambiare in base
aggiornamenti vengono eseguiti automaticamente in base a

pianificazione possono essere modificate nella finestra visualizzata cliccando sul bottone Impostazioni .
1  Aggiornamenti manuali . Se si seleziona questa opzione, gli aggiornamenti verranno eseguiti manualmente.

Si noti che i database ed i moduli dell'applicazione in dotazione con il pacchetto di installazione potrebbero essere

obsoleti al momento dell'installazione di Kaspersky Anti-Vi rus. € pertanto consigliabile sca
recenti di Kaspersky Anti-Virus. Per farlo, cliccare su Aggiorna ora . Gli aggiornamenti necessari verranno scaricati dai

server degli aggiornamenti e installati nel computer.

Se i database inclusi nel pacchetto di installazione sono obsoleti, le dimensioni del pacchetto di aggiornamento possono
essere piuttosto grandi e aumentare ulteriormente il traffico in Internet (fino a diverse decine di MB).
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Se si desidera passare alla modifica delle impostazioni di aggiornamento (selezionare la risorsa da cui verranno scaricati
gli aggiornamenti, I'account utente utilizzato per eseguire il processo di aggiornamento e abilitare il servizio di
distribuzione degli aggiornamenti in un‘origine locale), cliccare sul bottone Impostazioni (vedere la sezione
"Aggiornamento” a pagina 88).

PASSAGGIO 4. LIMITAZIONED ELL 'ACCESSO ALL 'APPLICAZIONE

Questo passaggio della Configurazione guidata di Kaspersky Anti-Vi r us verr” ™ ignorato se ~ | stat a
di installazione rapida. Alle impostazioni dell'applicazione modificate in questo passaggio verranno assegnati i valori
predefiniti.

Poich® un personal computer pu, essere usato da pi¥%¥ persone,
dannosi possono disabilitare | a protezione, =~ possiskyil e prot
Anti-Virus. L'utilizzo di una password consente di proteggere I'applicazione da tentativi non autorizzati di disabilitare la

protezione o di modificare le impostazioni di Kaspersky Anti-Virus.

Per abilitare la protezione tramite password, selezionare la casella [*| Abilita la protezione tramite password e
compilare i campi Nuova password e Conferma la nuova password

Specificare 'area alla quale si intende applicare la protezione tramite password selezionando una delle opzioni seguenti:

i Configurazione delle impostazioni dell'applicazione : la password verr”™ richiesta |
alle impostazioni di Kaspersky Anti-Virus.

1 TerminazionedeII'appIicazione: |l a password verr”™ richiesta per chiude

PASSAGGIO 5. SELEZIONE DELLE MINAC  CE DA RILEVARE

Questo passaggio della Configurazomateo gue datat ated | S alppicaati
installazione rapida. Alle impostazioni dell'applicazione modificate in questo passaggio verranno assegnati i valori
predefiniti.

I n guesto passaggio =~ possibile sel ezdianenKaspaersky Aeti-Virust egor i e di
L'applicazione rileva sempre i programmi in grado di danneggiare il computer, inclusi virus, worm e Trojan.

PASSAGGIO 6. CHIUSURA DELLAPROCED  URA GUIDATA

L'ultima finestra della procedura guidata informa l'utente del completamento dell'installazione dell'applicazione. Per
iniziare a lavorare con Kaspersky Anti-Virus, verificare che la casella *1 Avvia Kaspersky Anti -Virus sia selezionata e
cliccare sul bottone Fine.

AGGIOR NAMENTO DELL 'APPLICAZIONE

Per aggiornare Kaspersky Anti-Vi rus,  necessario disporre di una connession

Il pacchetto di installazione di Kaspersky Anti-Virus include i database che contengono firme delle minacce. Tali
database potrebberoesseregi © obsol et i al moment o de kVirdsinguarttoansiénezaii one di K
moduli dell'applicazione essi vengono aggiornati regolarmente da Kaspersky Lab.

Quando =~ attiva |l a Configurazione gui daatoaladelt!”' applaivowa i one,
dell'aggiornamento (vedere la sezione "Passaggio 3. Configurazione dell'aggiornamento dell'applicazione" a pagina 29).

Per impostazione predefinita, Kaspersky Anti-Virus controlla automaticamente la presenza di nuovi aggiornamenti sui

server degli aggiornamenti di Kaspersky Lab. Se il server contiene un nuovo insieme di aggiornamenti, Kaspersky Anti-

Virus |i scaricher”™ e 1 installer”™ automaticamente.
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Se i database inclusi nel pacchetto di installazione sono obsoleti, le dimensioni del pacchetto di aggiornamento possono
essere piuttosto grandi e aumentare ulteriormente il traffico in Internet (fino a diverse decine di MB).

Per garantire una protezione completa del computer, si consiglia di aggiornare Kaspersky Anti-Virus immediatamente
dopo l'installazione.

®» Per aggiornare Kaspersky Anti-Virus autonomamente, eseguire le operazioni seguenti:
1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.
2. Selezionare la sezione Aggiornamenti nella parte sinistra della finestra.

3. Scegliere il bottone Aggiorna .

SCANSIONE ANTI  -VIRUS DEL COMPUTER

Poich® gli sviluppatori di mal ware fanno tutto il possibile
accorgersi della presenza di tali applicazioni dannose nel computer.

Una volta installato nel computer, Kaspersky Anti-Vi r us esegue aut omaScansianerrtapidae Questaat t i vi t
attivit”™ consiste nel cercare e neutralizzare i programmi no

Glispecial i st di Kaspersky Lab ¢ onsiSgahsiomerCompietaol tre di eseguire

» Per avviare un' at tvirusiesejuirede opesazianisegueatin e ant i
1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.
2. Nella parte sinistra della finestra, selezionare la sezione Scansione .

3. Cliccare sul bottone Avvia Scansione Completa per avviare la scansione.

RICERCADELLEVULNERA Bl LI Té DEL COMPUTER

sono duteddaeggi ar si i

Le i mpostazioni del sistema operativo
ut installate nel com

programmi dannosi. Le applicazioni
dagli intrusi allo scopo di danneggiare il computer.

pos
ent e

Per rilevare ed eliminare talit $acarbhdieom e V(uedemegpegidgh)dopthi | e avyv
aver installato | " applicazione. Durante | " esecuzione di tale
install ate, nonch® i danni delrowsere dehsisteraalopeeativo.e | | e i mpostazi oni
» Per avviare | "attivit”™ Scansione Vulnerabilit?"

1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.
2. Nella parte sinistra della finestra, selezionare la sezione Scansione .
3. Cliccare sul bottone Apri la finestradellaScansi one Vul nerabilit?’

4, Nella finestra visualizzata, cliccare sul bottoneAvvi a Scansione Vulnerabilit?”
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GESTIONE DELLA LICENZ A

Per poter funzionare, Kaspersky Anti-Virus richiede un file di chiave. Utilizzando il codice di attivazione ottenuto all'atto
dell'acquisto dell'applicazione viene fornito un file di chiave che garantisce il diritto di utilizzo dell'applicazione dalla data
di attivazione. Il file di chiave contiene informazioni sulla licenza, quali il tipo, la data di scadenza e il numero di host.

A meno che non sia stata attivata una versione di prova, se non si dispone di un file di chiave, Kaspersky Anti-Virus viene
eseguito nella modalit”™ che consente di scaricare un solo ag

Al termine del periodo di prova, la versione di prova di Kaspersky Anti-Vi rus attivata non funziona p

Quando |l a |icenza commerciale scade, | " applicazione continue
database. Resta comunque possibile eseguire la scansione del computer per identificare la presenza di eventuali virus e

utilizzare i componenti di protezione, ma solo attraverso i database aggiornati fino alla scadenza della licenza. Questo

significa che la protezione dai virus diffusi dopo la scadenza della licenzadel | ' appl i cazi one non potr "™

Per evitare di infettare il computer con nuovi virus, si consiglia di estendere la licenza di Kaspersky Anti-Virus. Due
settimane prima della scadenza della |icanzhe hpapappircapeonaea
determinato periodo a ogni avvio dell'applicazione.

Informazioni sulla licenza attualmente in uso sono visualizzate nella finestra Gestione delle licenze : il tipo (commerciale,
commerciale con abbonamento, commerciale con abbonamento protezione, di prova), il numero massimo di host, la data

di scadenza e il numero di giorni rimanenti. Le informazioni
installata la licenza commerciale con sottoscrizione o la licenza commerciale con sottoscrizione di protezione (vedere la

sezione "Sottoscrizione per il rinnovo automatico della licenza" a pagina 32).

Per visualizzare il contratto di licenza dell'applicazione, cliccare sul bottone Visu alizza il Contratto di licenza con

I'utente finale . Per eliminare il file di chiave, cliccare sul bottone X a destra della licenza di cui si desidera eliminare il
file di chiave. Per attivare una nuova licenza, cliccare sul bottone Attivare una nuova licenza

Utilizzando il bottone Acquista la licenza (Rinnovalalicenza) , = possi bil e procedere all'acqg!
nel negozio elettronico di Kaspersky Lab.

SOTTOSCRIZIONE PER IL RINNOVO AUTOMATICO DEL LA

La sottoscrizione consente di rinnovare |l a licenza automatic
di attivazione che =~ possibile ottenere da-Vimn negozio online
Se al momento dell ' attivazione della sottoscrizione si ~ sta

sostituita dalla licenza della sottoscrizione. Per annullare la sottoscrizione, contattare il negozio online presso il quale —
stato acquistato Kaspersky Anti-Virus.

Di seguito sono indicate le opzioni utilizzate per designare lo stato della sottoscrizione:

9 Da definire. La richiesta di attivazione della sottoscrizione |
sul server richiede tempo. Kaspersky Anti-Vi rus funzi ona in modalit”™ compl etame:l
determinato periodo | a richiesta di sottoscrizione non r
riguardo. In tal caso, i database dell'applicazionenonve r r anno pi % aggi ornat.i (per 1 a |
e |la protezione del computer non sar”™ pi% garantita (per

 Attivata. La sottoscrizione =~ stata attivata peeunzaerninhte si a st
periodo di tempo (la data di scadenza della sottoscrizio

Y Rinnovata. La sottoscrizione =~ stata rinnovata senza una scad
tempo.

1 Errore. Si ~ verificat o omamentordellmstam deflausottaseriziene.l ' ag g i

 Scaduta. Periododitolleranza.La sott oscrizione =~ scaduta o ~ scaduto il
stato. Se il periodo di rinnovo dell o statoscrisziadme o, a
scaduta, =~ possibile rinnovarla contattando il negozio o
Virus. Pri ma di poter wutilizzare un codice di attivazion

sottoscrizione che si sta utilizzando.
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 Scaduta. Periodo di tolleranza scaduto.La sottoscri zione =~ scaduta o =~ scadut
della licenza. Contattare il fornitore della sottoscrizione per acquistare una nuova sottoscrizione oppure per
rinnovare quella esistente.

1 Negata. La sottoscrizione per il rinnovo automatico della licenza viene annullata.

T € necessario ef.f eltot usatraet o Iderlilnanosvoot t oscri zi one per qualct
momento opportuno. Utilizzare il bottone Aggiornare stato abbonamento per aggiornare lo stato della
sottoscrizione.

1 Sospesa. La sottoscrizione al rinnovo automatico della I|ice
1 Ripresa. La sottoscrizione =~ stata ripristinata.
Se sono scaduti il p e r iziong e il pdriodo didolleradza ¢oficessogér Il rmnogopavvero sedor
stato del |l a SadutaKasperskyZAintie/ne us noti ficher”™ | '"informazione e in
rinnovo automatico della licenza. Per la licenzaconsott oscr i zi one, |l e funzionalit?” del | " ap
ad eccezione degli aggiornamenti ai database. Per la licenza con sottoscrizione alla protezione, i database
del | "applicazione non verranno aggioamantitéaeproetatzt oniet ded

verranno eseguite.

Se la licenza non ~ stata rinnovata iCn nteecrepscs,a rd wv eerf dacklt & usatr eet
esempio se il computer =~ stato s@pemdentdiutranitle riurnrnovad |delelra ol
rinnovarne lo stato manualmente. Fino a quando non viene effettuato il rinnovo della sottoscrizione, Kaspersky Anti-Virus

non aggiorna pi¥ i database dell ' apphiocnagiaocomaet(per Ipa¥% ilaempz
computer n® esegue |l e attivit”™ di scansione (per la licenza
Quando si wutilizza |l a sottoscrizione, non =~ possibilea usare
opzione sar” disponibile solo dopo |l a scadenza della sottosc
Scaduta. Per rinnovare | a |icenza, verr” concesso un periodo di
funzional i tzbtnedel | " applica

Quando si wutilizza |l a sottoscrizione e si reinstalla | "'"appli

manualmente utilizzando il codice di attivazione ottenuto all'acquisto dell'applicazione.

L'"insieme di

i azionuii rcehes ul Ipao sssoithtiolsec reiszeigpne pu, variare a sec
periodo di toll

eranza in cui  possibile rinnovare |l a Illicenz

PARTECIPAZIONE A K ASPERSKY SECURITY NETWORK

In tutto il mondo appaiono quotidianamente numerose nuove minacce. Per facilitare la raccolta di statistiche sui nuovi tipi
di minaccia e sulle relative origini, nonch® sviluppagae i me
utilizzare il servizio Kaspersky Security Network.

L'utilizzo di Kaspersky Security Network implica l'invio delle seguenti informazioni a Kaspersky Lab:

1 Unidentificatore univoco assegnato al computer da Kaspersky Anti-Virus, che caratterizza le impostazioni
hardware del computer e non contiene informazioni.

1 Informazioni sulle minacce identificate dai componenti dell'applicazione. La struttura e il contenuto delle
informazioni dipendono dal tipo di minaccia rilevata.

1 Informazioni sul sistema: versione del sistema operativo, service pack installati, servizi e driver scaricati, versioni
del browser e del client di posta elettronica, estensioni del browser, numero di versione dell'applicazione
Kaspersky Lab installata.
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Kaspersky Security Network raccoglie inoltre statistiche avanzate, tra cui informazioni relative a:
1 file eseguibili e applicazioni firmate scaricate sul computer;
1 applicazioni in esecuzione sul computer.

Le informazioni statistiche vengono inviate una volta completato I'aggiornamento dell'applicazione.
Kaspersk y Lab garantisce che Kaspersky Security Network non r ac¢

® Per configurare le impostazioni di invio delle statistiche:
1. Aprire la finestra delle impostazioni dell'applicazione.
2. Selezionare la sezione Feedback nella parte sinistra della finestra.

3. Selezionare la casella [*| Accetto di partecipare al programma Kaspersky Security Network per confermare
la partecipazione al programma.

GESTIONE DELLA PROTEZ IONE

Lo stato di protezione del computer segnala problemi relativi alla protezione del computer (vedere la sezione "Finestra
principale di Kaspersky Anti-Virus" a pagina 40), indicati da un cambiamento di colore dell'icona dello stato di protezione
e del pannello sul quale si trova tale icona. Se il sistema di protezione presenta problemi, si consiglia di risolverli
immediatamente.

La protezione del computer e a rischio ’_\
Correggi

L'applicazione non & stata attivata

Figura 1. Stato attuale della protezione del computer
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C possibile visualizzare |'elenco di problemi che sidasono ve
Stato (vedere la figura che segue). Per selezionarla, cliccare sull'icona di stato o sul pannello sul quale si trova (vedere
la figura precedente).

Stato della protezione - Kaspersky Anti-¥irus 2010

Kaspersky®
Anti-Virus 2010 ' Lapplicazione non e stata attivata

Stato | Minacce rievate | Rapport |

@ L'applicazione non & stata attivata

kaspersky Anti-virus non & skato attivako, Per usufruire di butte e Funzioni dell'applicazione & necessario attivarla, & tal fine, usare il
codice di attivazione fornito al momento dell'acquisto, Se non si dispone del codice, contattare | proprio distribukore o acquiskare una

nuova licenza,

A Auto-Difesa & disabilitata

Ahbilita I'duto-Difesa |8 Mascondi messaggio

Figura 2. Risoluzione dei problemi di protezione

Laschedamostralele nco dei problemi correnti. | problemi vengono ordi
problemi pi% critici, ovvero quelli visualizzati conadi'icona
stato gialla, infine i messaggi informativi. Per ciascun problema viene fornita una descrizione dettagliata e sono disponibili

le seguenti azioni:

1 Eliminazione immediata. Con i pul santi corrispondenti, =~ possibile ¢
l'azione consigliata.

f Rimanda I'eliminazione. Se | '"eliminazione i mmediata del probl ema non
azione ed eseguirla pi % botonedNascondi messagg® .scopo, premere il
Si noti che questa opzionepmnénserdisganibiprebpemii copompbl
oggetti dannosi non disinfettati, il blocco di uno o pi %

Per visualizzare nuovamente i messaggi nascosti nell'elenco generale, selezionare la casella [*1 Mostra messaggi
nascosti .




KASPERSKY ANTI-VIRUS 2010

STATO DELLA PROTEZION E

Le prestazioni dei componenti di Kaspersky Anti-Vi rus o del | e at t-irusivangonodegistratereln si one ant
rapporto contenente informazioni d i riepilogo sullo stato di protezione del co
oggetti pericolosi e sospetti sono stati rilevati dall'applicazione, quali sono stati disinfettati, eliminati o messi in

quarantena.

Il rilevamento di un oggetto pericoloso da parte dell'applicazione viene notificato dallo stato di protezione del computer
(vedere la sezione "Finestra principale di Kaspersky Anti-Virus" a pagina 40) attraverso la modifica del colore dell'icona di
stato e del pannello in cui si trova. Se vengono rilevati oggetti pericolosi, il colore dell'icona e del pannello diventa rosso.

I n guesto caso, necessario eliminare i mmediatamente tutte
®» Per visualizzare informazioni sullo stato di protezione del computer:

1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.

2. Cliccare sul collegamento Rapport i.
®»  Per eliminare i problemi di protezione del computer:

1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.

2. Cliccare sul collegamento Rapport i.

3. Eseguire le azioni richieste nella scheda Stato della finestra che viene visualizzata. Per visualizzare
nuovamente i messaggi nascosti nell'elenco generale, selezionare la casella *1 Mostra messaggi nascosti

®»  Per eseguire un'azione su un oggetto rilevato:
1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.

2. Cliccare sul collegamento Rapport i.

3. Nella finestra che viene visualizzata, scheda Minacce rilevate , selezionare nell'elenco quello richiesto e cliccare
su di esso con il pulsante destro del mouse per aprire il menu di scelta rapida.

4. Selezionare |'azione richiesta nel menu che viene visualizzato.

®»  Per visualizzare il rapporto sul funzionamento del componente di protezione:
1. Aprire la finestra principale dell'applicazione.
2. Cliccare sul collegamento Rapport i.

3. Nella finestra visualizzata selezionare la scheda Rapport i.

SOSPENSIONE DELLA PRO  TEZIONE

Sospendere la protezione significa disabilitare temporaneamente tutti i componenti di protezione per un determinato
periodo di tempo.

In seguito alla sospensione temporanea della protezione, tutti i componenti di protezione risulteranno sospesi, come
indicato da:

1 icona dell'applicazione inattiva (in grigio) (vedere la sezione "Ilcona dell'area di notifica a pagina 38) nell'area
della barra delle applicazioni.

1 colore rosso dell'icona di stato e del pannello della finestra principale dell'applicazione.
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Se durante |l a sospensione della protezione sononotiftaat e stabil
sull'interruzione di tali connessioni.

®» Per sospendere la protezione del computer:

1. Nel menu di scelta rapida dell'applicazione (vedere la sezione "Menu di scelta rapida” a pagina 39), selezionare
la voce Sospensione della protezione

2. Nella finestra Sospensione della protezione visualizzata, selezionare l'intervallo di tempo dopo il quale
riprendere la protezione:

1 Sospendiper <intervalloditempo> il a protezione verr  adnmpdspdacificata dopo |
Utilizzare il menu a discesa per selezionare il valore dell'intervallo di tempo.

1 Sospendifinoalriawio il a protezione verr”™ abilitata dopo il riav
(a condizione che Kaspersky Anti-Virus sia impostato per I'avvio automatico).

1 Sospendi -l a protezione verr”™ abilitata solo dopo il rel ati
selezionare Riprendi la protezione dal menu di scelta rapida dell'applicazione.




INTE RFACCIA DELL'APPLICA  ZIONE

Kaspersky Anti-Virus presenta un'interfaccia di facile utilizzo. In questa sezione ne vengono descritte dettagliatamente le
caratteristiche principali.

Kaspersky Anti-Virus include plug-in integrati in Microsoft Office Outlook, The Bat!, Microsoft Internet Explorer, Microsoft

Windows Explorer. Taliplug-i n estendono | e funzionalit”™ di questi pr
componenti dell'applicazione dall'interfaccia.

IN QUESTA SEZIONE

Icona dell'area di NOLIICA ... 38
[T o [ o [IETod =] ¢= W =T o] Lo - P PT S PPPPPRTPTN 39
Finestra principale di KaSPErsKY ANTI-VIFUS ......coiiiiiiiiiieieie ekt e et e e st e e s e e e s s reeesannn e e e nanees 40
(N0 11T o =PRSS UPRRPTN 41
Finestra delle impostazioni dell'@pPliCAZIONE ...........ooiiiiiiiii et e st 42

| CONA DELL 'AREA DI NOTIFICA

Subito dopo aver installato I'applicazione, la relativa icona viene visualizzata nell'area di notifica della barra delle
applicazioni di Microsoft Windows.

ogr ammi

Questa icona  un indicatore del funzionamento dell " applicaz

numerose funzioni di base eseguite dall'applicazione.

Se | '"ico ﬁl( colagdrtdtvea), |l a protezione =~ abilitata o alcuni dei
i n ¢"= (biancaae nero), tutti i componenti di protezione sono disabilitati.
L'icona dell'applicazione cambia in funzione dell'operazione eseguita:
F4ilapostael ettronica ~ sottoposta a scansione;
Faiio| traffico web ~— ;sottoposto a scansione
i~ in corso | aggiornamento ai database e ai modul i del |’
ﬁ]’per applicare gli aggiornamenti, ~ necessario riavviare
Fhisi ~ verificato un errore nel funzionamento di alcuni coa
L'icona consente inoltre di accedere ai componenti di base dell'interfaccia dell'applicazione: menu di scelta rapida
(vedere la sezione "Menu di scelta rapida" a pagina 39) e finestra principale (vedere la sezione "Finestra principale di
Kaspersky Anti-Virus" a pagina 40).
Per aprire il menu di scelta rapida, cliccare con il pulsante destro del mouse sull'icona dell'applicazione.
Cliccare sull'icona dell'applicazione per aprire la finestra principale di Kaspersky Anti-Virus.
Se sono disponibildi notizie d‘iaond&ue;ﬂ'aieaslilnqtiﬁca_dellabarra/deller " visualiz
applicazioni di Mi crosoft Windows. C possibile aprire il tes




INTERFACCIA DELL 'APPLICAZIONE

MENU DI SCELTA RAPIDA

C possibile eseguire attivit”™ di protezione di base dal me nu

1

1 Scansion e Completa : avvia una scansione completa del computer per individuare eventuali oggetti malware.
Durante | " operazione vengono esaminat:i gl i oggetti di

1 Scansione Anti -Virus : seleziona gli oggetti e avvia la relativa scansione antivirus. Per impostazione predefinita, A
I'elenco contiene diversi oggetti, tra i quali la cartella Documenti e | e casel |l e di posta. C
I'elenco, selezionare altri oggetti per la scansione e avviare la scansione anti-virus.

i Tastiera Virtuale : passa alla tastiera virtuale.

1 Kaspersky Anti -Virus : apre la finestra principale del programma (vedere la sezione "Finestra principale di
Kaspersky Anti-Virus" a pagina 40).

1 Impostazioni : visualizza e configura le impostazioni dell'applicazione.

1 Attiva l'applicazione : consente di accedere all'attivazione di Kaspersky Anti-Virus. Per ottenere lo stato di un
utente registrato, =~ necessario att i v aieeolois¢|agplicazignea mma .
non =~ attivata.

1 Informazioni su : visualizza una finestra con le informazioni sull'applicazione.

1 Sospendi della protezione / Riprendila protezione : disabilita o abilita temporaneamente i componenti di
protezione in tempo reale. Questa voce di menu non ha effetto sull'esecuzione della scansione anti-virus o sugli
aggiornamenti dell'applicazione.

9  Esci: chiude Kaspersky Anti-Virus (quando viene selezionata questa opzione, I'applicazione viene scaricata
dalla RAM del computer).

Agaiorna

Scansione Completa

Scansione Anti-Virus. ..

Tastiera Yirtuale

Kaspersky Anti-¥irus

Impostazioni

Aktiva l'applicazione. ..

Informazioni su

Sospendi della protezione, .,

Esci

Figura 3. Menu di scelta rapida
Se in corso un' atvitus mentte’si agtd il menc di acslta @pida, quest'tltimo ne visualizza il nome
elostatodiavanz ament o (percentuale completata). Selezionando |

Aggiorna : avvia I'aggiornamento dei database e dei moduli dell'applicazione ed installa gli aggiornamenti nel
computer.

contenente un rapporto sui risultati correnti della relativa esecuzione.

atti
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FINESTRA PRINCIPALED | KASPERSKY ANTI-VIRUS

La finestra principale dell " applicazione pu, essere divisa I

1 La parte superiore della finestra indica l'attuale stato di protezione del computer.

La protezione del computer e a rischio r\
L'applicazione non & stata attivata L Ikn L)

Figura 4. Stato attuale della protezione del computer

Sono disponibili tre possibili stati di protezione: <cias
anal ogamente ad un semaforo. |1 verde i ncdcguatailgahoedil a pr ot
rosso evidenziano la presenza di minacce alla protezione. Oltre ai programmi dannosi, le minacce comprendono

il mancato aggiornamento dei database dell'applicazione obsoleti, la disabilitazione di componenti di protezione

e la selezione di impostazioni di protezione minime.

Le minacce alla protezione devono essere eliminate non appena compaiono. Per informazioni dettagliate sulle
minacce e su come neutralizzarle rapidamente, passare alla Gestione guidata della protezione cliccando
sull'icona di stato o sul riquadro in cui si trova (vedere la figura sopra).

1 La parte sinistra della finestra consente di accedere rapidamente a qualsiasi funzione dell'applicazione, incluse
le attivit”™ dirsseandionggantnamento e cos?® via.

Figura 5. Parte sinistra della finestra principale






























































































































































































































































































































































































































































































