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Affichage d'info  rmations sur 'application

Pour toute question sur | '"achat, | '"installation ou | "%"“utilis
Kaspersky Lab propose plusieurs sources d'infor oreetlaipopsn sur | e
appropri®e © vos besoins, en fonction de | '"'"importance ou de

Dans cette section

Sources de donn®es pour des..c.ans.ul.t.at.i.ons...i.nd®p.en.d.a.n.t8e
Contacter | e D®partement. . .cCommer.Cul.al 9
Contacter le Service d'asSiStanCe tECHNIQUE ...........uiii it e e st e s s b e e e s e e e s annreeenanee 9
Forums de discussion sur les applications Kaspersky Lab.............oooiiiiiiiiiciiiii e 10

Sources de donn®es pour des consul't
i nd®pendant es

Vous disposez des informations suivantes sur le programme :
1 page du logiciel, sur le site Web de Kaspersky Lab ;
1 page du logiciel, sur le site du serveur du Support technique (Knowledge Base)
1 syst dade enligne;

documentation.

Page du programme sur le site Web de Kaspersky Lab.

http://www.kaspersky.com/fr/mobile _downloads

Utilisez cette page pour obteamdsperdeky i MdmirlmatS$enwsr igt®yn,®r ad =
caract®ristiques de fonctionnement. Pour acheter ou renouv
utilisez notre boutique en ligne (E-Store).

Page de I'application sur le serveur du Support technique (Knowledge Base)

http://support.kaspersky.com/fr/desktop

Cette page contient des articles publi ®s par | es experts d
Les articles contiennent des informatons uti |l es, des instructions et des r ®pons
concernant | "achat, | '"installation et | "'"utilisation de Kas
que ¢ Work with key flese ( Ut i | i s at i on ¢ Databakeiupdhtése&( Mi s E®) 7 jour de bases d
¢ Troubleshootinge ( D®p annage) . Les articles r®pondent non seul ement

Security, mais aussi sur d'autres produits Kaspersky Lab ; ils peuvent contenir des information s g®n ®r al es r ®c e
du Service d'assistance technique.

Syst me d'aide en Iligne

En cas de question sur wune fen°tre ou sur un onglet sp®cif
l'aide contextuelle.



http://www.kaspersky.com/fr/mobile_downloads
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Pour acc®der ~° | ' aildeocghetextarl éepohidezmtezet s®l ectionnez

Documentation

Le Guide de | "utilisateur contient des informations d®t ail
des conseils et des recommandations de configuration.

Des fichiers de documentation au format PDF sont fournis dans le paquet du produit Kaspersky Mobile Security (CD
d'installation).

Vous pouvez t® ®charger |l es fichiers num®riques de | a docu

Contacter | e D®partement commerci al

En cas de questions sur le choix, I'achat ou le renouvellement de la licence de Kapsersky Mobile Security, vous pouvez
contacter nos sp®cialistes du D®partement commercial via | "U

http://www.kaspersky.com/fr/contacts

Vous pouvez transmettre vos questions au DGQfadkasgeme.i.it commer c

Contacter le Service d'assistance technique

Sivous avez d®] " achet® Kaspersky Mobile Security, des infor ma
d'assistance technique par t® ®phone ou par Internet.

Les experts du Service d'assistance techni dilisstiond®pgmiel dirsont ~ v
votre appareil mobile est infect® par une activit® malveilla
Avant de prendre contact avec | e Service d'assistance techni

(http://support.kaspersky.com/support/rules).

£Ecrire sa question au Service d' assistance technique

Vous pouvez transmettre votre demande aux sp®cirlei stes du
formul aire du He:httpsd/eskksperskylcondfrd r e s s e

Vous pouvez r®diger votre demande en all emand, angl ais, es

Pour traiter votre demande par messagerie, vous devez indiquerlen u m®r o d & ec lui emt m° me temps q
votre mot de passe lors de votre enregistrement sur le site du Service d'assistance technique.

Si vous n'°tes pas encor e ilicators Kasperskey hab,tveausdispogez d'un foimulaire @oare ur d' a

ce faire sur le site du Helpdesk (https://my.kaspersky.com/fr/registration). Pendant votre inscription, saisissez le code

d'activation du logiciel ou le fichierc | ® de . |l i cence
Vous recevrez | a r®ponse d'in sp®cialiste du Service d'ass
(https://my.kaspersky.com/fryet ~ | ' adresse de messagerie pr®ci s®e dans vo
D®crivez votre probl me avec tous |l es d®tails Pppefiezi bl es da

dans les champs obligatoires :

T Letypededemande.Choi si ssez | a rubrique | a plus proche du probl
clnstall ation/ D®sieva¢Andlays e nardtui wirrowsu/i Rreobml'absereedde suppr e
rubrique appropri ®e, s ®| @Qute sotnincerz ég ®n ®r al e

1 Nom et version de I'application.
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1 Zonedetexte.D®cri vez |l e probl me rencontr® avec |l e plus de d®

T Num®ro client etSameif sdezpbhssdentifiant cl i entnsceptionl e mot
sur le site du Service d'assistance technique.

T AdressedemessagerieeLes experts du Service d'assistance techni que
adresse.

Assistance technique t® ®phoni que

Si |l e probl me est urgenhgeappehsiqle 8ervbteedi ®gbsdbnat aAva
(http://support.kaspersky.com/fr/desktop (Rubrique Contacter le Support Technique))ou™ | ' i nt ernati onal

(http://support.kaspersky.com/fr/support/international) | e Service d' assistance technique
(http://support.kaspersky.com/fr/support/details) s ur votre apparei/l et sur | "applicati
informations r®duiront | e temps de r®ponse de nos sp®ciali

Forums de discussion sur les applications Kaspersky Lab

Si votre question n'est pasawregehtes, sp®cs aposves Kasp®haktyr &
utilisateurs de l'application antivirus Kaspersky Lab sur le forum du site Internet de Kaspersky Lab
http://support.kaspersky.com/fr/forums.

Le forum permet de lirelesconver sat i ons exi stantes, d' ajouter des comment ai
dispose d'une fonction de recherche.

Sp®ci fications mat ®rielles et

Kaspersky Mobile Security 8. 0 peut °tre install® sur sdeysdppmpmarseidl’ £ xpd wii lt @ad
suivants :

1 Symbian OS 9.1, 9.2 et 9.3 Series 60 UlI.

Microsoft Windows Mobile 5.0, 6.0, 6.1.

Kit de distribution

Vous pouvez acqu®ir Kaspersky Mobile Security par Internet (le kit de distribution et la documentation du programme

sont au format num@ique). Vous pouvez ®gal ement acqu®réevekKdepessiyg MOb®pbko
mobile. Pour des d®tails sur | a m®t hode d'achat et | e kit de di
info@kaspersky.fr.
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Cette section d®crit |l e fonctio8dsementesdEmkaspboaky Odabipl®s &

version 9.1, 9. 2, 9.3 ou S®ries 60 UI

Dans cette section

Installation de Kaspersky MODIIE SECUILY .......coouiiiiiiiiiiiiiee ettt e e st e e s e e s et e e e snne e e s neneeas 11
(R 1T (T oI PO PU PP PPRRPPPRRPN 12
Protection en. .l empsS. . Lo®e e e 17
F N T YA - - o B = 44 = T o 1o =T RSP 22
(O oI o T A G N = A e o1 G o - U O A T o = S PSRRI 31
NS =T SRR 35
(O I o T S S IO = T « I T =01 1 B S0 - U T TSP SO P PP UPPPPPPPRPN 48
Y 111 o O UUP SO 58
L= V= {1 TSP PUPRRPN 66
(4 0111 1=1 0 0 T=T o | SRR 68
Mise “ jour des bas.esS.. U . Pl 0.0l @ le. e 72
JOUMNAUX AU TOGICIEL . ...eeeeee ettt ettt oo e oottt e e e e e a bt et e e e e e e e s a bbb et e e e e e e s nnbb e e e e e e e e s annbnneeeaens 77
Affichage de l.a..fienl i re  dl @b 8.t e 78
NLo) 1] Tor= 11 o] g ISRETo ] a0 ] (=1 OO PPPPPRR 79
(1= Lo g e (=N Fo T oY o To PR 80
D®sinstall ati o.n. . 0. P00 @M ittt arrr e e e e e s abreeennee 82
Installation de Kaspers ky Mobile Security

» Pour installer Kaspersky Mobile Security, proc®dez

1. Copiez le paquet de distribution du programme dans votre Smartphone. Pour ce faire, appliquez l'une des
m®t hodes suivantes

T depuis | a page desitad®KaBpeiskyktahe ment du
1 avec le programme Nokia PC Suite ;

T avec une carte d'extension m®moir e.

2. Lancez | "installation avec | '"une des m®t hodes suivantes

de
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1 avec le programme Nokia PC Suite ;

f en ex®cutant | e paquet de distribution sur | ' appareil

3. Unmessage(voi r f i gur e sui v a ntheidissez Ow pobiricanfimeer l'installatio® durpeogramme.

: E Installer
1

@@ Games

& Images

@ Installed files
@ Oother

BR Chrund rline.

Install
KMS 8.0?

Figure 1 : Confirmation de l'installation

4. Vi sualisation des informat i onromwersop, teRificats Appuyazeus du progr a
Continuer.

5. Si Il a langue du syst me d'exploitati omuritghecarespdndentde | a ve
pas, un message ®Poafficomei huler®ttr amstal IOKtion en fran-ai

6. Lisez |l e contrat de I|icence (figure suivante)OK.Bi vous °

cas de d®s ac conditidns ducantrat de kcence, choisissez Annulation. L'installation de Kaspersky
Mobile Security sera interrompue.

? E Installer
¥

@ Games
B Images

KMS 8.0

Contrat de lice
utilisateur stand.

Figure 2 : Contrat de licence

gu' aucun aut

7. V®rifiez r
ity sera install ®

ogi ci el ant i vi rOKsKasperskydviobile nst al |
Secur ns | '

appareil

La version install® de Kaspersky Mobile Security ne pr®@voit pas la sauvegarde ou la restauration.
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Premiers pas

Cette section d®crit | e d®aasdesogastivaian, I'ilisationrdesomigerfacéetla pr ®
d®f inition du code secret.

Dans cette section

ACHVALION AU TOGICIE ...ttt e e st e e et e e e b e e e e e st et e e e b et e e e br e e e e ann et e e nnr e e e s nnneeenas 13
(= T lot=T g g T=T o1 fo [ o] fo o= 1001 4= RO P PP ST PPPRPPPPRRIN 14
INEEITACE ULIISALEUL .......eeiiee ettt ettt e oo ettt e e e e e et et bttt e e e e e e naeteeeeeaeeaaansbeeeeaaeeeaanseseeeeaeeesaansnsneeaaaeeaannnnnes 15
(0700 [SIRST=Tox (< PRSP 16
INFOIrMALIONS SUF 1€ PrOGIAIMME ... .uiii ittt ettt ettt e e ettt e s h e e e e s ab bt e e ea bt e e s sbe e e e ambe e e e este e e e ambeeeeanbbeeesnbeeesnnneeas 17

Activation du logiciel

Avant de d®marrer. abpetarnskydMabbltd 8etuwetyK La proc®dure d
d'"activation puis de recevoir une c¢cl® que | e |l ogiciel utilis
programme.

Le code d'activati on ¢sitehtig:i/kaspevshyitetethargeinent.fr/caia tomde.htrBwuw aupr s des
distributeurs Kaspersky Lab.

Pour activer Kaspersky Mobile Security, votre smartphone doit disposer d'une connexion Internet.

Avant de lancer l'activation, assurezv ous que | a date et | 'heure syst me de | "' app

Pour activer Kaspersky Mobile Secwrity, proc®dez de | a mani ~
1. Ouvrez le menu principal de I'appareil.
2. Ouvrez le menu Applications.
3. S®I e ct KMI8rDetdancez le logiciel avec la commande Ouvrir dans le menu Options.

4. S®I| e ct Basiesee |2 code dans le menu Options.



http://kaspersky.telechargement.fr/cata_home.html
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La fen°tre d'activation de Kaspersky Mobile Security s'a

Saisissez le code d'activation :

‘"activation du progr amme

5, Saisissez | e
de chiffres,
menu Options.

contigus. Le code d°
slPd ec &4 dadieemdakser s avo

6. Au moment de sp®cifier un point d'acc s, s®lectionnez 1|e
serveur.

Le programme envoie une requ°te HTTP au serveunstalele acti va
fichier cl ®.

Si |l e code d'activation saisi est inval i de, un message VvVous

Si |l "installation du fichier ¢l ® r®ussit, |l es informations d
programme, appuyez sur OK.

D®&marrage du |l ogici el

®» Pour | ancer Kaspersky Mobile Security, proc®dez de | a mani
1. Ouvrez le menu principal de l'appareil.
2. Ouvrez le menu Applications.
3. S®I ect KM:BrDetdancez le logiciel avec la commande Ouvrir dans le menu Options.

nci paux composants Kaspersky Mob

Apr s son d®marrage, ri
e an.

e
suivante) affich® '

l es p
I " ®cr

T Protection edftampser ®al protecisedioncPnotempson®eh [amps r

page 17).

T Derni re campeteyda&t e et heur e de | airusde tappareilr(veirsactioml yse anti
cAnalyse ~ lea HemBhade

T Mise ~° gbasesiddaet e de publication des bases icMstsal '®¢Dudanse
bases du programme é”™ | a 7Rlage

1 Anti-Spami ®t at de | a protection contre des meAsticSgame ehar ant s

page 35).
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1 Parefeuini veau de protection de | ' appareil contcrParefduees acti v

| a 6f)age
S V7 KMS 8.0
~

@ Protection en temps réel :

Actif

@ Derniére analyse compléte :
05/05/2009

A Mise a jour des bases :
26/02/2009

¢ Anti-Spam :
Les deuxlistes

@ Pare-feu :
Inactif

Figure4: La fen°tre d' ®t at des composants du progr amm
Pour passer 7 | '"interfac®.du programme, appuyez sur
Interface utilisateur
Les composants |l ogiciels sont organis®s par groupes, et |leur
1 Anti-Virusiparam tres de protection en temps r®el, d'analyse
|l ogicielles et de |l a quarantaine ainsi que |l es param tre
1 Antivoliparam tres n®weggaiuidsd epoulr appareil et effacer | es

1 Chiffrementiparam tres de chiffrement permettant de prot®ger |

1 Anti-Spamiparam tres permettant de filtsréemdPessrapbppelss et mes
T Contrt!l e iparreamt alres utilis®s pour interdire |les appels e
i1 Parefeuitous | es param tres de protection de | 'activit® r®s

1 Informationsi param tres g®n®r aux dqge desinforntations sur le pragrammeset sar £$
bases utilis®es. L'"onglet comprend ®gal ement des infor ma

renouvellement.
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Pour vous d®pl acer d'un onglet “"ouU'=a®@lte®yvrinongieddarslemenbe |j oysti

Options (voir figure suivante).
3 -
F Vnntl-vlrus
v S
Analyser

Sélection :

Chiffrement

Quvrir oni
Etat actug Anti-Spam

Aide Contrdle parental
Infos Pare-feu
Quitter Informations

Figure 5 : Le menu Options

» Pour revenir ° la fen°tre d' ®t at des composants logiciels,

S®| ectzE b a b e aans la mdnu Options.

Code secret

Le code secret est utilis® pour emp®°cher | '"acc s non autoris
et Chiffrement ainsi que poud®dianct ®laltatoinom' dw ISMPi ¢ ineli setbl le’

Pour d®finir | e code secret, appliquez | "une des m®t hodes su
T Dans |l es param tr Amstivo, Es nt o np e sop BhifFememd. |

1 Avec lacommande Changer le code du menu Param™ t rdars I'onglet Informations.

Nous recommandons d'utiliser un code secret compos® d' au moi

®» Pour d®finir | e coldfermatiensy epr da®dez "oonmgmetsui t
1. S®l ect i onnamatione.ngl et
2. Dans | '"ongl e tar asm® It gust€hamgenle code.

3. Dans la zone Saisissez le code, tapez les chiffres qui composeront votre code et appuyez sur OK. Tapez de
nouveau ce code dans la zone Confirmer.

En outre, si |l e code n'est pas entoeread®f snauxvepasamotur esz
composants Antivol, Chiffrement o Saisiseezltenduveaucpdeetent al . En o
Confirmationducodes er ont affi ch®es.

®» Pour changerlecodesecret, proc®dez :comme sui't
1. S®l ect i onnamatione.ngl et

2. Dans | "ongl etPar a®@l,pustCsangenie code.




KASPERSKY MOBILE SECURITY POUR SYMBIAN OS

3. Tapez le code actuel dans la zone Saisissez le code. Tapez le nouveau code dans la zone Saisissez le
nouveau code puis de nouveau dans la zone Confirmation du code pour le confirmer.

En cas d'oubli du code secret, vous ne pourrez ni utiliser les fonctions de Kaspersky Mobile Security qui le demandent, ni
d®sinstaller |l e | ogiciel

Informations sur le programme

Vous pouvez afficher des informati ons dgwni@®rtaéoomrigstur | e [ ogic
®»  Pour afficher les informations sur le logiciel,
S®| e ct Infosdares Longlet Informations (voir figure suivante).
A propos du
m programme
< =R 11
rsky Mobile Security 8.0
Parai yersion : 8.051
' Jourr Kaspersky Mobile Security 8.0
‘ assure la protection de votre
@ I lis smartphone contre les virus et
les messages ou appels
'Options indésirables ; il permet de
verrouiller et d'effacer les
Figure 6 : Informations sur le programme
Protection en temps r ®el
Cette section d®crit | a protection en temps r®el de votre ap

Dans cette section

€ propogodecita opp €N . 1. 8PS L @B L 18
Activation et d®sactivati o.n..de..l.a..pr.a.t.ec.t.i.on..en..t.empB3
S®l ection des O.b .t s . i B a S B 19
S®l ection d' act.i.ons..sS.Ul..l.8.5..0.0 . 6L .S 20

Af fichage de | '"i.c.lne..de. .. pr.0t. e.Cl. O 21
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€ propos de | a protection en temps

La protecti onestn Itemp®e g@e ddu®nsayrsrt me d' expl oitation, elle re
l a m®moire RAM de | ' appareil et surveil |l el'abatysesesfichimse$ti chi er s
r®al i s®e selon I:"algorithme suivant

1. Lecomposantinterceptetoutes | es tentatives d'acc s aux fichiers de |
programme.

2. Le fichier est analys® ~ |l a recherche d'objets malveill a
comparant aux bases de donndRensn &eus |coogntciieen ne nite sl ab adseessc rdier
de r®paration de tous |l es objets malveillants connus jus
Apr s | '"analyse, Kaspersky Mobile Security peut applique
T Si du code malveillant asped®kegecM®bidhesSeaufitchilkelroqKe

I *action pr®vue dans | a configuration.

T Si aucun code malveillant n'est d®couvert, | e fichier
Des informations sur | es r®sultat s dudogitiel (eomsettignsg doursraaidu consi gn
logiciele”™ | a 7page
Activation et d®sactivation de | a p
Le programme permet de contr!ler |'®tat de protection en tem
Pour modifier |l es valeurs des par @&mlt onas s GModiftdt dassdeamerime j oy st i
Options.

Par d®faut, | e programme utilise |l a configuration recommand®
restaurer |l es valeurs recommand®es RBaram®sdte us ®|neoBHstdwiecnez on ,

dans le menu Options.

» Pour activer |l a protection en temps r®el, proc®dez de |l a m
1. S®I| ect Panamzdansd¢onglet Anti-Virus.
2. S®l ect Pooheezti on edabhsmpaPa @mftres

3. S®I ect Aaifipnoeuzr | a protection en temps r ®el
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4. Appuyez surPr ® ¢ ® gpaumenregistrer les modifications.

@ Analyser . Paramétres

@ WELERLEIMN protection en temps réel % Paramétres
_"’E’ Quarantaine

- Analyses Protection
Caaniua:

W Woiiral Planification des analyse: Afficher l'icéne PRT

Toujours

Mise a jour Objets a analyser

Tous les fichiers
Action

Consigner

Figure 7 : Activation de la protectionentemps r ®e |

» Pour d®sactiver | a protection en temps r®el, proc®dez de |
1. S®I| ect Panamzdansé¢omnglet Anti-Virus.
2. S®l ect Pooheztion edahsmpaPa®amitrees
3. S®I ect inactifp@aur | a protection en temps r ®el

4. Appuyezsur Pr ®c ® gamenregistrer les modifications.

Les sp®cialises de Kaspersky Lab recommandent vivement de ne
Il "infection de | "appareil et | a perte de donn®es.

S®l ection des objets © analyser

Vous pouvez s®l ectionner |l e type d' obj.ets " analyser par | a
Pour modifier |l es valeurs des param tres, Modifidrdassdezmetue j oy st i
Options.

Par d®faut, | e programme utilise |l a configuration recommand®
restaurer |l es valeurs recommand®es RBaram dtees®|nmoBHstdudecmez on,

dans le menu Options.

» Pour s®lectionner | e type d'objets © analyser, proc®dez de
1. S®Il ect Panamzdansdonglet Anti-Virus.

2. S®l ect Pooheztion edanhsmpaPa®@amtrees
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3. S®l ectionnmez fliehtiyepes ~ analyser par | a pro®Orjcet ®n" en t em
analyser :

1 Tous les fichiers : analyse tous les types de fichiers.
T Ex®cut abl easnasleyusles uni quement | es f i c h*iexertsis, emd®@pp).abl es (

4. S®I| e ct DK poworerzegistrer les modifications.

Figure8: S®l ection d'objets ° analyser
. . . .

S®l ection d'actions sur | es objets

Vous pouvez configurer | a r®action du programme en cas de d®
Pour modifier |l es valeurs des param tr es  ezModifidr dapsdezmetue | oy st i
Options.

Par d®faut, | e programme utilise |l a configuration recommand®
restaurer |l es valeurs recommand®es RBaram dtees®|nBHstdwiecnne i on,

dans le menu Options.

®» Pour configurer |l a r®ponse du programme quand il d®t ecte wu
(voir figure suivante) :

1. S®I| ect Panamzdans¢omnglet Anti-Virus.
2. S®l ect Pooheeztion ddabhsempaPa®@amtrees

3. S®l ectionnez | a r®ponse du programme (u a nAdgtion.l d®t ecte un




























































































































































































































































































































































































































